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585398-2026 - Verseny

Franciaorszag — Biztositasi szolgaltatasok — Fourniture de prestations d’Assistance Automobile
pour les véhicules de fonction et de services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’
aux conducteurs et passagers de ces véhicules.

OJ S 163/2026 25/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: La Poste
E-mail-cim: nicolas.soutif@labanquepostale.fr
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
A kézszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Postai szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Fourniture de prestations d’Assistance Automobile pour les véhicules de fonction et de
services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’aux conducteurs et passagers de
ces véhicules.
Leiras: L’objet de la présente consultation porte sur la mise en place de prestations d’
assistance automobile aux véhicules et aux personnes pour La Poste et ses filiales en France.
Le traitement des données du Groupe La Poste devra impérativement étre réalisé au sein de I
Union européenne (UE), d’'un pays de I'Espace économique européen (EEE), ou d’un pays
reconnu comme adéquat par la Commission européenne en matiére de protection des
données. Le dossier de consultation remis aux prestataires présélectionnés détaillera
précisément 'ensemble des exigences relatives a cette obligation.
Eljarasazonosito: 77fc63d9-12d8-4c41-8556-41b59228241b
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 66510000 Biztositasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Franciaorszag
Barhol az adott orszagban

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informaciék: Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs
économiques (économiques/ financiéres ou techniques/ professionnelles), il doit : - Justifier
des capacités de ce ou ces opérateurs et - Apporter la preuve qu'’il en disposera pour I
exécution du marché. Cette preuve peut étre apportée par tout moyen approprié, notamment
une attestation sur 'honneur de cet autre opérateur économique confirmant ses capacités et
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leur mise a disposition du candidat pendant I'exécution du marché. La demande de
participation accompagnée des renseignements et documents demandés (sur questionnaire
d'information ou sous format libre) devront étre remis sur le Portail Fournisseurs (https://e-
sourcing.extra.laposte.fr). En cas de difficulté, les candidats pourront contacter la cellule
support au 02 72 65 29 10 ou mag.fournisseur@laposte.fr Tous les documents demandés
devront étre remis avant la date et I'heure limites mentionnées dans l'avis. Le candidat
souhaitant répondre via le DUME le remettra au format pdf et au format xml dans un ZIP.
Conformément aux dispositions de articles R.2143-13 du Code de la commande publique, le
candidat n'est pas tenu de fournir les documents et renseignements demandés dans le cadre
du présent avis qui peuvent étre obtenus via un systéme électronique de mise a disposition
d'information administré par un organisme officiel ou d'un espace de stockage numérique
accessible gratuitement par La Poste et ses filiales. Dans ce cas, le candidat précisera dans le
dossier de réponse toutes les informations nécessaires a la consultation de ce systéme ou de
cet espace.

Jogalap:

2014/25/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
Tisztan nemzeti kizar6 okok: La non remise des documents indiqués ci-dessous entrainera I’
élimination du candidat. Le candidat remettra, sur la plate-forme Provigis (https://www.provigis.
com/), les documents indiqués ci-dessous : 1/ son numéro unique d'identification 2/ Si le
candidat se trouve admis au redressement judiciaire au sens de l'article L. 631-1 du Code de
commerce, joindre la copie du jugement pronongant un plan de redressement ou habilitant la
poursuite des activités pendant la durée prévisible d’exécution du marché conformément a I
article L 2141-3 du Code de la commande publique. Si le candidat est admis a un procédure
équivalente régie par un droit étranger, le jugement doit étre accompagné d’une traduction
certifiée s’il n’est pas rédigé en langue frangaise. 3/ une déclaration diment datée et signée
sur papier a en-téte du fournisseur, pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés
a l'article L.2141-1,L.2141-4 et L.2141-5 du Code de la commande publique 4/ les certificats
délivrés par les administrations et organismes compétents attestant que le candidat ne se
trouve pas dans un cas d'interdiction de soumissionner mentionné a l'article L.2141-2 du Code
de la commande publique, c'est-a-dire : - une attestation de vigilance délivrée par 'TURSSAF
prouvant qu'il est a jour de ses cotisations et contributions sociales et attestant de la régularité
de sa situation au regard de I'obligation d'emploi des travailleurs handicapés. - une attestation
fiscale justifiant de la régularité de sa situation fiscale (paiement de la TVA, de I'imp6t sur les
sociétés ou de I'impdt sur le revenu) 5/ si le candidat emploie des salariés étrangers : la liste
nominative des salariés étrangers employés et soumis a l'autorisation de travail mentionnée a
I'article L. 5221-2 du Code du travail, précisant pour chaque salarié¢, conformément a l'article
D. 8254-2 du Code du travail, sa date d'embauche, sa nationalité ainsi que le type et le
numéro d'ordre du titre valant autorisation de travail. Les candidats établis a I'étranger
fournissent les piéces prévues aux articles D 8222-7 et D 8254-3 du code du travail. 6/ si le
candidat emploie des travailleurs détachés, les piéces prévues a l'article R.1263-12 du Code
du Travail. Si le candidat se présente en groupement, il fournira une lettre de constitution du
groupement, signée par chacun de ses membres, précisant les dénomination, adresse,
téléphone et adresse électronique de chacun des cotraitants, l'identité du mandataire, et les
pouvoirs qui lui sont donnés. Chaque membre du groupement devra fournir I'ensemble des
renseignements demandés a la présente rubrique.

5. Rész
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5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Fourniture de prestations d’Assistance Automobile pour les véhicules de fonction et de
services de La Poste et de ses filiales en France, ainsi qu’aux conducteurs et passagers de
ces vehicules.
Leiras: La Poste souhaite faire appel a un prestataire pour des prestations d’Assistance
Automobile pour les véhicules de fonctions et, de services (hors véhicules d’exploitation), 2
roues, 3 roues et 4 roues utilisés par des collaborateurs de La Poste et ses filiales en France.
Les prestations portent notamment sur I'Assistance en cas de panne, d’accident ou de vol, I
Assistance aux personnes (conducteur et passagers) ainsi que la mise a disposition d’'unle
véhicule de remplacement. Le nombre d’attributaires envisagé pour ce lot est de : 1
attributaire Le montant maximum de I'accord cadre est fixé a 1.300.000 € hors taxes d’
assurance, sur la durée totale de I'accord cadre, périodes de reconduction comprises. La
durée de validité de I'offre est d'un an.

51.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 66510000 Biztositasi szolgaltatasok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: Les options sont les périodes de reconductions du marché. Le marché
sera conclu pour une durée ferme de 24 mois, renouvelable par périodes de reconduction
successives de 12 mois dans la limite de 3 fois sauf dénonciation dans les conditions prévues
au contrat.

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Franciaorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/01/2027
Id6tartam befejezésének datuma: 31/12/2031

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kézbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
Tovabbi informaciok: Il est précisé qu’une méme entreprise ne pourra pas faire acte de
candidature : - En candidat individuel et en tant que membre d’'un ou plusieurs groupements Et
/ou - En tant que membre de plusieurs groupements. La Poste retiendra les 5 candidats les
mieux classés au regard des critéres déterminés ci-dessous, sous réserve de I'obtention d’'une
note supérieure ou égale a 12/20.

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés egy relevans szakmai nyilvantartasba
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Agrément a I'ACPR (Critére éliminatoire) : Le candidat devra
fournir a La Poste, la preuve de son enregistrement a 'ACPR via son numéro unique
d'agrément en tant qu'assureur.

Kritérium: Specifikus éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Chiffres d’affaires (Criteére pondéré a 30%) : Le candidat devra
justifier d’'un chiffre d’affaires annuel minimum de 1 950 000 euros dans le domaine de I
assistance automobile sur les trois derniers exercices fiscaux disponibles.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Références clients (Critére pondéré a 40%) : Le candidat
présentera 3 références clients de moins de trois ans pour des prestations équivalentes a
celles objet du marché auquel il candidate, pour des clients ayant une organisation similaire a
la Poste. A ce titre le candidat fournira pour chaque référence client : secteur d'activité du
client, typologie (2 roues,3 roues et 4 roues) et nombre de véhicules ayant fait I'objet d’'une
assistance pour le compte du client.

Kritérium: Atlagos éves munkaeré

Kivalasztasi kritérium leirasa: Effectifs (Critére pondéré a 20%) : Le candidat indiquera I'effectif
moyen annuel auquel il a eu accés sur les trois derniéres années, et précisera la composition
de ses effectifs dans le département assistance automobile en 2025 : nombre de
souscripteurs et nombre de gestionnaires sinistres. Pour chacune des catégories, le candidat
précisera s’il dispose de I'effectif directement ou indirectement.

Kritérium: Kérnyezetgazdalkodasi intézkedések

Kivalasztasi kritérium leirasa: Mesures de gestion environnementale (Critére pondéré a 10%) :
Le candidat indiquera les mesures de gestion environnementale qu’il pourra appliquer pour la
réalisation des prestations.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Egyes kbzbeszerzési dokumentumok esetében a hozzaférés korlatozva van
Az egyes kodzbeszerzési dokumentumokhoz vald hozzaférés korlatozasanak indoklasa:
Szellemitulajdon-jogra vonatkozo kérdések
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: francia
A korlatozott hozzaférési dokumentumokra vonatkozé informacidk elérhetdk itt: https://e-
sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: francia
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A pénzugyi biztositék ismertetése: Le candidat devra fournir & La Poste avant la signature du
contrat une attestation d’assurance ( RC exploitation, RC professionnelle).
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A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 07/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz6dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Les conditions d’exécution du contrat sont
décrites dans les documents du marché.

Titoktartasi megallapodasra van szikség: nem

Elektronikus szamlazas: Nem megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

A szerz6dést elnyer§ ajanlattevék csoportjanak kotelezd jogi formaja: Dans le cas ou le
marché serait attribué a un groupement, afin de sécuriser I'exécution du marché pendant toute
sa durée, le groupement devra avoir la forme d’'un groupement conjoint avec mandataire
solidaire.

Pénzlgyi megallapodas: - Financement du marché par les ressources propres de La Poste. -
La Poste procéde au paiement, sauf disposition Iégale contraire ou accord spécifique entre les
parties, dans un délai de 60 jours a compter de la date d'émission de la facture. - L'Euro est
I'unité monétaire choisie pour le paiement des prestations, fournitures ou travaux. - Les sous-
traitants bénéficieront du paiement direct dans les conditions du Code de la Commande
Publique.

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Kozvetitd szervezet: Le Médiateur des entreprises
FelUlvizsgalati szervezet: Tribunal Judiciaire de Paris
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Les personnes qui ont un intérét a
conclure le contrat et qui sont susceptibles d’étre |ésées par des manquements aux
obligations de publicité et de mise en concurrence peuvent exercer un référé précontractuel
(article 1441-1 a 1441-3-1 du code de procédure civile) avant la signature du contrat ou un
référé contractuel (articles 1441-1 a1441-3-1 du code de procédure civile) dans un délai de 31
jours suivant la publication de 'avis d’attribution au JOUE.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: La Poste
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: La Poste
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Judiciaire de Paris
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: La Poste
Ajanlatokat feldolgoz6 szervezet: La Poste

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: La Poste
Regisztracios szam: 356000000
Postacim: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Varos: PARIS
Iranyitészam: 75015
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Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)

Orszag: Franciaorszag

Kapcsolattarté pont: Nicolas Soutif

E-mail-cim: nicolas.soutif@labanquepostale.fr

Telefonszam: +33698058955

Internetcim: https://www.laposte.fr

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositdé szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Judiciaire de Paris
Regisztracios szam: 17750111101763
Postacim: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Varos: PARIS CEDEX 17
Iranyitoszam: 75859
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Internetcim: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Le Médiateur des entreprises
Regisztracios szam: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Postacim: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Varos: PARIS
Iranyitészam: 75002
Orszag alegysége (NUTS): Paris (FR101)
Orszag: Franciaorszag
Internetcim: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
E szervezet szerepei:
Kdzvetitd szervezet

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositéja/verzidja: 63a3c12b-e0ab-40f2-93cd-2b059¢c4c992e - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 21/08/2026 16:14:03 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: francia

A hirdetmény kozzétételi szama: 585398-2026
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HL S kiadas szama: 163/2026
A kozzététel datuma: 25/08/2026
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