See the notice on TED website

586192-2026 - Verseny

Németorszag — Tavbeszél6 és adatatviteli szolgaltatasok — Systemvertrag fiir TK-Anlage (Voice)
des Herstellers Alcatel-Lucent sowie die ACD-L6sung robot 5 ALO

OJ S 163/2026 25/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Kommunale Informationstechnik und Telekommunikation Optimierter
Regiebetrieb der Stadt Jena
E-mail-cim: vergabe-kitt@jena.de
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Systemvertrag fur TK-Anlage (Voice) des Herstellers Alcatel-Lucent sowie die ACD-
Lésung robot 5 ALO
Leiras: Abschluss eines Systemvertrags flr eine bestehende TK-Anlage (Voice) des
Herstellers Alcatel-Lucent und sowie die bestehende ACD-L6sung robot 5 ALO
Eljarasazonosito: 636f3fcf-a711-4f02-913d-c720cc9d1079
Bels6 azonosité: EU-OV/2026-24
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64210000 Tavbeszél6 és adatatviteli szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Jena, Kreisfreie Stadt (DEGO03)
Orszag: Németorszag
Tovabbi informaciok: DEG03

2.1.4. Altalanos informaciék
Tovabbi informaciok: #Bekanntmachungs-ID: CXVKYYRDYYTSKZAH# Im Falle der
Einbindung von Subunternehmen oder der Bildung einer Bewerbergemeinschaft ist
sicherzustellen, dass alle erforderlichen Eigenerklarung von allen beteiligten Unternehmen
eingereicht werden. Im Auftragsfall gelten die jeweils nach dem neuesten Stand
herausgegebenen "Zusatzlichen Vertragsbedingungen fur Lieferungen und Leistungen (ZVB)"
der Stadt Jena. Zusatzlich gilt die VOL/B. Anderslautende Geschéfts-/Liefer- oder
Zahlungsbedingungen sind nicht beizufiigen. Das Verfahren unterliegt ferner dem ThurVgG.
Auf die Moglichkeit der Beanstandung nach § 14 Abs. 2 ThurVgG und die entsprechenden
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Kostenfolgen nach § 14 Abs. 5 ThurVgG wird verwiesen (Zustandige Nachprufungsbehdrde:
Vergabekammer Tharinger Landesverwaltungsamt, Jorge-Semprun-Platz 4, 99423 Weimar).
Es gilt deutsches Recht.

Jogalap:

2014/24/EU iranyelv

vgyv -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése:
Blinszervezetben valo részvétel: § 123 Abs. 1 GWB: Zwingende Ausschlussgriinde
Offentliche Auftraggeber schlieBen ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des
Vergabeverfahrens von der Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben, dass eine
Person, deren Verhalten nach Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist, rechtskraftig
verurteilt oder gegen das Unternehmen eine Geldbuf3e nach § 30 des Gesetzes Uber
Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: § 129
des Strafgesetzbuchs (Bildung krimineller Vereinigungen
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliggé blincselekmény: §
123 Abs. 1 Nr. 1 GWB : Zwingende Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber schlieRen ein
Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme aus, wenn sie
Kenntnis davon haben, dass eine Person, deren Verhalten nach Absatz 3 dem Unternehmen
zuzurechnen ist, rechtskraftig verurteilt oder gegen das Unternehmen eine GeldbulRe nach §
30 des Gesetzes uber Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer
Straftat nach: § 129a des Strafgesetzbuchs (Bildung terroristischer Vereinigungen) oder §
129b des Strafgesetzbuchs (Kriminelle und terroristische Vereinigungen im Ausland)
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: § 123 Abs. 1 Nr. 2 und 3 GWB: Zwingende
Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber schlieRen ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt
des Vergabeverfahrens von der Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben, dass eine
Person, deren Verhalten nach Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist, rechtskraftig
verurteilt oder gegen das Unternehmen eine Geldbufe nach § 30 des Gesetzes Uber
Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: -§ 89c
des Strafgesetzbuchs (Terrorismusfinanzierung) oder wegen der Teilnahme an einer solchen
Tat oder wegen der Bereitstellung oder Sammlung finanzieller Mittel in Kenntnis dessen, dass
diese finanziellen Mittel ganz oder teilweise dazu verwendet werden oder verwendet werden
sollen, eine Tat nach § 89a Absatz 2 Nummer 2 des Strafgesetzbuchs zu begehen, -§ 261 des
Strafgesetzbuchs (Geldwasche)
Csalas: § 123 Abs. 1 Nr. 4 und 5 GWB: Zwingende Ausschlussgriinde Offentliche
Auftraggeber schliel3en ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben, dass eine Person, deren Verhalten nach
Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist, rechtskraftig verurteilt oder gegen das
Unternehmen eine Geldbuf3e nach § 30 des Gesetzes Uber Ordnungswidrigkeiten
rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: -§ 263 des Strafgesetzbuchs
(Betrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt der Europaischen Union oder gegen
Haushalte richtet, die von der Europaischen Union oder in ihrem Auftrag verwaltet werden, -§
264 des Strafgesetzbuchs (Subventionsbetrug), soweit sich die Straftat gegen den Haushalt
der Europaischen Union oder gegen Haushalte richtet, die von der Europaischen Union oder
in ihrem Auftrag verwaltet werden
Korrupcio: § 123 Abs. 6, 7, 8 und 9 GWB : Zwingende Ausschlussgriinde Offentliche
Auftraggeber schlief3en ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben, dass eine Person, deren Verhalten nach
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Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist, rechtskraftig verurteilt oder gegen das
Unternehmen eine Geldbufle nach § 30 des Gesetzes Uber Ordnungswidrigkeiten
rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: § 299 des Strafgesetzbuchs
(Bestechlichkeit und Bestechung im geschaftlichen Verkehr), §§ 299a und 299b des
Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung im Gesundheitswesen), -§ 108e des
Strafgesetzbuchs (Bestechlichkeit und Bestechung von Mandatstragern) -den §§ 333 und 334
des Strafgesetzbuchs (Vorteilsgewahrung und Bestechung), jeweils auch in Verbindung mit §
335a des Strafgesetzbuchs (Auslandische und internationale Bedienstete), -Artikel 2 § 2 des
Gesetzes zur Bekdmpfung internationaler Bestechung (Bestechung auslandischer
Abgeordneter im Zusammenhang mit internationalem Geschéaftsverkehr)

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB: Zwingende
Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber schlieRen ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt
des Vergabeverfahrens von der Teilnahme aus, wenn sie Kenntnis davon haben, dass eine
Person, deren Verhalten nach Absatz 3 dem Unternehmen zuzurechnen ist, rechtskraftig
verurteilt oder gegen das Unternehmen eine Geldbul3e nach § 30 des Gesetzes Uber
Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist wegen einer Straftat nach: §§ 232,
232a Absatz 1 bis 5, den §§ 232b bis 233a des Strafgesetzbuches (Menschenhandel,
Zwangsprostitution, Zwangsarbeit, Ausbeutung der Arbeitskraft, Ausbeutung unter
Ausnutzung einer Freiheitsberaubung)

Az addfizetési kotelezettség megszegése: § 123 Abs. 4 GWB : Zwingende Ausschlussgrinde
Offentliche Auftraggeber schlieRen ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des
Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren aus, wenn 1. das
Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern, Abgaben oder Beitragen zur
Sozialversicherung nicht nachgekommen ist und dies durch eine rechtskraftige Gerichts- oder
bestandskraftige Verwaltungsentscheidung festgestellt wurde oder 2. die 6ffentlichen
Auftraggeber auf sonstige geeignete Weise die Verletzung einer Verpflichtung nach Nummer 1
nachweisen konnen. Satz 1 ist nicht anzuwenden, wenn das Unternehmen seinen
Verpflichtungen dadurch nachgekommen ist, dass es die Zahlung vorgenommen oder sich zur
Zahlung der Steuern, Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung einschlief3lich Zinsen,
Saumnis- und Strafzuschlagen verpflichtet hat.

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: § 123 Abs. 4 GWB
Zwingende Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber schlieRen ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren aus, wenn
1. das Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern, Abgaben oder
Beitragen zur Sozialversicherung nicht nachgekommen ist und dies durch eine rechtskraftige
Gerichts- oder bestandskraftige Verwaltungsentscheidung festgestellt wurde oder 2. die
offentlichen Auftraggeber auf sonstige geeignete Weise die Verletzung einer Verpflichtung
nach Nummer 1 nachweisen konnen. Satz 1 ist nicht anzuwenden, wenn das Unternehmen
seinen Verpflichtungen dadurch nachgekommen ist, dass es die Zahlung vorgenommen oder
sich zur Zahlung der Steuern, Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung einschliel3lich
Zinsen, Saumnis- und Strafzuschlagen verpflichtet hat.

Kdrnyezetvédelmi jogszabalyokban elSirt kdtelezettségek megszegése: § 124 Abs. 1 Nr. 1
GWB: Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kdnnen unter Berlicksichtigung
des Grundsatzes der Verhaltnismafigkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des
Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschlie3en, wenn -das
Unternehmen bei der Ausfihrung 6ffentlicher Auftrage nachweislich gegen geltende umwelt-,
sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen versto3en hat.

Szocialis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése: § 124 Abs. 1 Nr. 1 GWB :
Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kénnen unter Beriicksichtigung des
Grundsatzes der Verhaltnismafigkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des

586192-2026 Page 3/10



Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschlie3en, wenn das
Unternehmen bei der Ausfuhrung o6ffentlicher Auftrage nachweislich gegen geltende umwelt-,
sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen versto3en hat

Munkajogi kotelezettségek megszegése: § 124 Abs. 2 GWB : Fakultative Ausschlussgrinde
Offentliche Auftraggeber kénnen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der
Verhaltnismaligkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschlielsen wegen eines VerstolRes nach: § 21 des
Arbeithnehmer-Entsendegesetzes, § 98c des Aufenthaltsgesetzes, § 19 des
Mindestlohngesetzes, § 21 des Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetzes und § 22 des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes

Fizetésképtelenség: § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB : Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche
Auftraggeber kdnnen unter Berlicksichtigung des Grundsatzes der Verhaltnismaligkeit ein
Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem
Vergabeverfahren ausschliel3en, wenn -das Unternehmen zahlungsunfahig ist, Gber das
Vermogen des Unternehmens ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren
beantragt oder eréffnet worden ist, die Eréffnung eines solchen Verfahrens mangels Masse
abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen im Verfahren der Liquidation befindet oder seine
Tatigkeit eingestellt hat

Felszamolo altal kezelt vagyon:

Uzleti tevékenység felfliggesztése:

A nemzeti torvények értelmében a cs6dhoz hasonlod helyzet: Verwaltung der Vermdgenswerte
durch einen Insolvenzverwalter: nach § 124 Abs. 1 Nr. 2 GWB : Fakultative Ausschlussgriinde
Offentliche Auftraggeber kénnen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der
Verhaltnismaligkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschliel3en, wenn - das Unternehmen
zahlungsunfahig ist, Gber das Vermdgen des Unternehmens ein Insolvenzverfahren oder ein
vergleichbares Verfahren beantragt oder erdffnet worden ist, die Eréffnung eines solchen
Verfahrens mangels Masse abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen im Verfahren der
Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat.

Sulyos szakmai kotelességszegés: § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB : Fakultative Ausschlussgriinde
Offentliche Auftraggeber kénnen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der
Verhaltnismaligkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschliel3en, wenn -das Unternehmen im Rahmen
der beruflichen Tatigkeit nachweislich eine schwere Verfehlung begangen hat, durch die die
Integritat des Unternehmens infrage gestellt wird; § 123 Absatz 3 ist entsprechend
anzuwenden.

A verseny torzitdsat célzé megallapodas mas gazdasagi szereplékkel: § 124 Abs. 1 Nr. 4 i.V.
m. § 1 GWB: Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kénnen unter
Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren
ausschlie3en, wenn -der offentliche Auftraggeber Uber hinreichende Anhaltspunkte daflr
verfugt, dass das Unternehmen mit anderen Unternehmen Vereinbarungen getroffen oder
Verhaltensweisen aufeinander abgestimmt hat, die eine Verhinderung, Einschrankung oder
Verfalschung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken

A kOzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakado dsszeférhetetlenség: § 124 Abs. 1 Nr. 5
GWB : Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kénnen unter Berticksichtigung
des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des
Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschlief3en, wenn -ein
Interessenkonflikt bei der Durchfuhrung des Vergabeverfahrens besteht, der die
Unparteilichkeit und Unabhangigkeit einer fur den 6ffentlichen Auftraggeber tatigen Person bei
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der Durchfuhrung des Vergabeverfahrens beeintrachtigen kdnnte und der durch andere,
weniger einschneidende MaRnahmen nicht wirksam beseitigt werden kann.

Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elbkészitésében: § 124 Abs. 1 Nr.
6 GWB: Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kdnnen unter
Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren
ausschlie3en, wenn -eine Wettbewerbsverzerrung daraus resultiert, dass das Unternehmen
bereits in die Vorbereitung des Vergabeverfahrens einbezogen war, und diese
Wettbewerbsverzerrung nicht durch andere, weniger einschneidende MalRnahmen beseitigt
werden kann

Lejarat el6tti megszintetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonld szankcidk: § 124 Abs. 1
Nr. 7 GWB: Fakultative Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kdnnen unter
Berucksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme an einem Vergabeverfahren
ausschlie3en, wenn -das Unternehmen eine wesentliche Anforderung bei der Ausfihrung
eines friheren offentlichen Auftrags oder Konzessionsvertrags erheblich oder fortdauernd
mangelhaft erflllt hat und dies zu einer vorzeitigen Beendigung, zu Schadensersatz oder zu
einer vergleichbaren Rechtsfolge geflihrt hat

Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol: § 124 Abs. 1 Nr. 8 und 9 GWB : Fakultative
Ausschlussgriinde Offentliche Auftraggeber kénnen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes
der Verhaltnismafigkeit ein Unternehmen zu jedem Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der
Teilnahme an einem Vergabeverfahren ausschliel3en, wenn -das Unternehmen in Bezug auf
Ausschlussgrinde oder Eignungskriterien eine schwerwiegende Tauschung begangen oder
Auskunfte zuriickgehalten hat oder nicht in der Lage ist, die erforderlichen Nachweise zu
Ubermitteln -das Unternehmen a) versucht hat, die Entscheidungsfindung des 6ffentlichen
Auftraggebers in unzulassiger Weise zu beeinflussen, b) versucht hat, vertrauliche
Informationen zu erhalten, durch die es unzulassige Vorteile beim Vergabeverfahren erlangen
konnte, oder c) fahrlassig oder vorsatzlich irrefihrende Informationen Ubermittelt hat, die die
Vergabeentscheidung des offentlichen Auftraggebers erheblich beeinflussen kdnnten, oder
versucht hat, solche Informationen zu Ubermitteln

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Systemvertrag fur TK-Anlage (Voice) des Herstellers Alcatel-Lucent sowie die ACD-
Lésung robot 5 ALO
Leiras: Gegenstand des Vertrages ist die Erbringung eines Fullservice fur das gesamte Alcatel
TK System, Session Border Controller (SBC), Omnivista, sowie das robot 5 ALO Callcenter
System. Der Vertrag dient zusatzlich dazu die bestehende Telekommunikationsanlage zu
aktualisieren bzw. kompatibel zu erganzen. Aufgrund des Anforderungsprofils der
bestehenden Kommunikationsinfrastruktur ist es erforderlich, ferner Einzelabrufe auf der Basis
der gesamten Angebotspalette des Herstellers Alcatel-Lucent zu tatigen. Daher muss die
Moglichkeit bestehen alle Komponenten des gesamten Produktkataloges von Alcatel-Lucent
aus diesem Vertrag abzurufen.
Bels6 azonosité: EU-OV/2026-24

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64210000 Tavbeszél6 és adatatviteli szolgaltatasok
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5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Jena, Kreisfreie Stadt (DEGO03)
Orszag: Németorszag
Tovabbi informaciok: DEG03

5.1.3. Becsiilt idotartam
Egyéb id6tartam: Korlatlan

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 5
Tovabbi informaciok a megujitasrél: Es handelt sich um ein Dauerschuldverhaltnis. Der
Vertrag beginnt am 01.11.2026. Die Mindestvertragslaufzeit betragt 36 Monate, und verlangert
sich automatisch um jeweils 12 Monate (bzw. in Absprache auf bis zu 36 Monate) wenn er
nicht 3 Monate vor Ablauf durch den Auftraggeber bzw. 6 Monate vor Ablauf durch den
Auftragnehmer gekiindigt wird. Davon ausgenommen ist die aufderordentliche Kiindigung.

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Ajanlatra vonatkozé kdvetelmény
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kdzbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Min6ségbiztositasi intézkedések
Kivalasztasi kritérium leirasa: Anlage 5 - "Eigenerklarung zur Eignung" (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung):

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe

Kivalasztasi kritérium leirasa: Befahigung zur Berufsausibung einschlie3lich Auflagen
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister - Angabe einer
Praqualifikationsnummer Uber eine Praqualifikation oder Informationen zur Rechtsform des
Bieters und Firmenhauptsitz sowie ausgefullte Eigenerklarung zur Eignung (Anlage 5)
inklusive Angaben zum Berufsregister und Berufsgenossenschaft.

Kritérium: Atlagos éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit - Angabe einer
Praqualifikationsnummer tber eine Praqualifikation oder ausgefillte Eigenerklarung zur
Eignung (Anlage 5) inklusive Angabe des Umsatz des Unternehmens in den letzten 3
abgeschlossenen Geschéaftsjahren, betreffend Leistungen, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind. Der Auftraggeber sieht nur Bieter als leistungsfahig an, die im
Mittel der letzten 3 Geschéftsjahre jahrlich mindestens 300.000 EUR im benannten
Geschaftsbereich umgesetzt haben.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
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Kivalasztasi kritérium leirasa: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit - o Es sind
mindestens 3 Referenzen, die nachweislich in Art und Umfang mit diesem Auftrag
vergleichbar sind (nebst Ansprechpartner), anzugeben. o Nachweis von qualifiziertem und
zertifiziertem Personal mit folgenden Mindestanforderungen: - mindestens zwei (2) Mitarbeiter
verfugen Uber das hochste Zertifizierungslevel (ACSE - Alcatel-Lucent Certified System
Expert) und mindestens zwei (2) Mitarbeiter das Zertifizierungslevel ACFE - Alcatel-Lucent
Field Service fur folgendes Produkt -- 2 x ACSE OmniPCX Enterprise -- 2 x ACFE OmniPCX
Enterprise - mindestens ein (1) Mitarbeiter verflgt Gber das héchste Zertifizierungslevel
(ACSE - Alcatel-Lucent Certified System Expert) ) und mindestens ein (1) Mitarbeiter das
Zertifizierungslevel ACFE - Alcatel-Lucent Field Service fur folgendes Produkt aufweist -- 1 x
ACSE OpenTouch / O2G -- 1 x ACFE OpenTouch / O2G - mindestens zwei (2) Mitarbeiter
verfugen Uber das Zertifizierungslevel (ACP - Zertifizierter Audiocodes Fachmann) fur
folgendes Produkt -- 2 x ACP (Redundanter SBC) o Nachweis der Autorisierung die
angebotenen Herstellerleistungen fur die eingesetzte ACD-Lésung zu erbringen o Nachweis
folgender Zertifikate: - DIN EN ISO 9001 (Qualitatsmanagementsystem) - DIN ISO 27001
(Informationssicherheits-Managementsystem) - DIN EN 14001 (Umweltmanagement)

Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények

Kivalasztasi kritérium leirasa: Sonstige Eignungsbedingungen - Angabe einer
Praqualifikationsnummer tber eine Praqualifikation oder ausgefillte Eigenerklarung zur
Eignung (Anlage 5) inklusive Angaben, dass die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und
Abgaben sowie der Beitrdge zur gesetzlichen Sozialversicherung ordnungsgemaf erfullt ist,
soweit sie der Pflicht zur Beitragszahlung unterfallen sowie Angabe, dass nachweislich keine
schwere Verfehlung begangen wurde, die die Zuverlassigkeit als Bewerber in Frage stellt.
Ferner gelten die Ausschlussgriande nach §§ 123, 124 GWB

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
Hataridd kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti kozép-eurdpai id6é
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/ICXVKYYRDYYTSKZAH/documents
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Webcim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXVKYYRDYYTSKZAH

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXVKYYRDYYTSKZAH
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 24/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 29 Napok
A benyuijtasi hataridé utan megadhaté kiegészité informaciok:
A vevé mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos egyes dokumentumok benyujthatdk
egy késbébbi idépontban.
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Tovabbi informacidk: Die Vergabestelle behalt sich vor, fehlende oder unvollstandige
Angaben, Nachweise, Erklarungen oder sonstige Unterlagen innerhalb einer bestimmten Frist
nachzufordern. Der Bieter hat keinen Anspruch auf Nachforderung/ Nachreichung. Das
Angebotsschreiben, wesentliche Preisangaben sowie fehlende Unterschriften/ Name des
Bieters/ der erklarenden Person werden nicht nachgefordert.

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzd8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: Keine zusatzlichen besonderen Bedingungen
Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

A szerzédést elnyeré ajanlattevék csoportjanak kotelezd jogi formaja: Bei
Bietergemeinschaften ist als Rechtsform nur die gesamtschuldnerisch haftende mit
bevollmachtigtem Vertreter zugelassen. Eine entsprechende Erklarung ist mit dem Angebot
vorzulegen

Pénzlgyi megallapodas: Die Vergutung fiur den dauerhaft zu leistenden Systemservice erfolgt
quartalsweise zum 15. des 2. Quartalsmonates. Vergutungen fur Sonstige Leistungen bzw.
Lieferleistungen nach Abruf erfolgen nach jeweiliger Leistungserbringung. Die Vergutung nach
Aufwand erfolgt nur nach Vorlage eines entsprechenden Leistungsnachweises. Die
Leistungsnachweise sind i. d. R. monatlich vorzulegen, spatestens jedoch innerhalb von 3
Monaten nach Leistungserbringung. Zahlungsziel ist 30 Tage netto. Vorauszahlungen werden
nicht geleistet.

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FellUlvizsgalati szervezet: Vergabekammer Thiringer Landesverwaltungsamt
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Rugen der Bieter, in welchen diese einen
Verstol gegen die Vorschriften im Vergabeverfahren vortragen, sind ausnahmslos
elektronisch Uber die Vergabeplattform an die Vergabestelle zu richten. Hilft die Vergabestelle
der Rlge nicht ab, wird mit Eingang des entsprechenden Antwortschreibens der
Vergabestelle, eine Frist von 15 Kalendertagen in Gang gesetzt (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB),
innerhalb derer der Bieter einen etwaigen Nachprifungsantrag bei der Vergabekammer
einreichen kann.
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Kommunale
Informationstechnik und Telekommunikation Optimierter Regiebetrieb der Stadt Jena
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Kommunale Informationstechnik und
Telekommunikation Optimierter Regiebetrieb der Stadt Jena

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Kommunale Informationstechnik und Telekommunikation Optimierter
Regiebetrieb der Stadt Jena
Regisztracios szam: 16053000-0029-28
Postacim: Steinweg 10
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Varos: Jena

Iranyitészam: 07743

Orszag alegysége (NUTS): Jena, Kreisfreie Stadt (DEGO03)

Orszag: Németorszag

E-mail-cim: vergabe-kitt@jena.de

Telefonszam: +49 3641495534

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer Thuringer Landesverwaltungsamt
Regisztracios szam: 16900334-0001-29
Postacim: Jorge-Semprun-Platz 4
Varos: Weimar
Iranyitdszam: 99423
Orszag alegysége (NUTS): Weimar, Kreisfreie Stadt (DEG05)
Orszag: Németorszag
Kapcsolattarté pont: Referat 250 - Vergabekammer, Vergabeangelegenheiten
E-mail-cim: vergabekammer@tlvwa.thueringen.de
Telefonszam: +49 361573321254
Fax: +49 361573321059
Internetcim: https://landesverwaltungsamt.thueringen.de/wirtschaft/vergabekammer
E szervezet szerepei:
FelUlvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Véros: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: f9f088e9-269b-458e-89¢c9-73bda51992f8 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 21/08/2026 16:09:08 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német
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A hirdetmény kdzzétételi szama: 586192-2026
HL S kiadas szama: 163/2026
A kozzététel datuma: 25/08/2026
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