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See the notice on TED website

593472-2026 - Verseny
Írország – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – 0055 - The 
Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management 
(SIEM) Services
OJ S 166/2026 28/08/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: An Post_391
E-mail-cím: procurementteam@anpost.ie
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások
A közszolgáltató ajánlatkérő tevékenysége: Postai szolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and 
Event Management (SIEM) Services
Leírás: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security 
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service 
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a 
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous 
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response, 
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service 
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of 
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and 
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and 
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities, 
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must 
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security 
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor 
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies, 
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the 
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat 
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat 
intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity 
personnel to support service delivery.
Eljárásazonosító: f38277c1-babe-41b1-a8cd-cda4d03afe7b
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/593472-2026
mailto:procurementteam@anpost.ie
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2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72212730 Védelmiszoftver-fejlesztési szolgáltatások, 72222300 
Információs technológiával kapcsolatos szolgáltatások, 72250000 Rendszer-karbantartási és 
támogatási szolgáltatások, 72253200 Rendszer-támogatási szolgáltatások, 72260000 
Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72261000 Szoftvertámogatási szolgáltatások, 
72300000 Adatkezelési szolgáltatások, 72400000 Internetszolgáltatások, 72420000 
Internetfejlesztési szolgáltatások, 72500000 Számítógépekkel kapcsolatos szolgáltatások, 
72510000 Számítógépekkel kapcsolatos ügyintézési szolgáltatások, 72600000 Számítógépes 
támogatási és tanácsadói szolgáltatások, 72610000 Számítógépes támogatási szolgáltatások, 
72700000 Számítógépes hálózati szolgáltatások, 79710000 Biztonsági szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Ország: Írország

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 0,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/25/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and 
Event Management (SIEM) Services
Leírás: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security 
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service 
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a 
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous 
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response, 
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service 
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of 
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and 
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and 
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities, 
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must 
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security 
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor 
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies, 
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the 
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat 
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat 
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intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity 
personnel to support service delivery.
Belső azonosító: 0

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72212730 Védelmiszoftver-fejlesztési szolgáltatások, 72222300 
Információs technológiával kapcsolatos szolgáltatások, 72250000 Rendszer-karbantartási és 
támogatási szolgáltatások, 72253200 Rendszer-támogatási szolgáltatások, 72260000 
Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72261000 Szoftvertámogatási szolgáltatások, 
72300000 Adatkezelési szolgáltatások, 72400000 Internetszolgáltatások, 72420000 
Internetfejlesztési szolgáltatások, 72500000 Számítógépekkel kapcsolatos szolgáltatások, 
72510000 Számítógépekkel kapcsolatos ügyintézési szolgáltatások, 72600000 Számítógépes 
támogatási és tanácsadói szolgáltatások, 72610000 Számítógépes támogatási szolgáltatások, 
72700000 Számítógépes hálózati szolgáltatások, 79710000 Biztonsági szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Ország: Írország

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 8 Hónapok

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 5

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 0,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: angol
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem 
hivatalosan elérhetők: angol
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Közép-
európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8927838

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8927838
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8927838
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Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8927838
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: angol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 29/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Közép-európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: N/A
Pénzügyi megállapodás: N/A

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: The High Court of Ireland
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: An Post_391
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: An Post_391
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: The High Court of Ireland
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: An Post_391
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: An Post_391

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: An Post_391
Regisztrációs szám: 98788
Postacím: General Post Office
Város: Dublin 1
Irányítószám: D01 F5P2
Ország alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Ország: Írország
E-mail-cím: procurementteam@anpost.ie
Telefonszám: +353 1 7057000
Internetcím: https://www.anpost.com
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.anpost.com
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: The High Court of Ireland
Regisztrációs szám: The High Court of Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8927838
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8927838
mailto:procurementteam@anpost.ie
https://www.anpost.com
https://www.anpost.com
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Szervezeti egység: The High Court of Ireland
Postacím: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Város: Dublin
Irányítószám: D07 WDX8
Ország alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Ország: Írország
E-mail-cím: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefonszám: +353 1 8886000
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: European Dynamics S.A.
Regisztrációs szám: 002024901000
Szervezeti egység: European Dynamics S.A.
Város: Athens
Irányítószám: 15125
Ország alegysége (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Ország: Görögország
E-mail-cím: eproc-esender@eurodyn.com
Telefonszám: +30 2108094500
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 45ab78ce-162c-4a78-ada9-65709772e9f8  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 17
A hirdetmény megküldésének dátuma: 26/08/2026 15:56:15 (UTC+01:00) Közép-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 593472-2026
HL S kiadás száma: 166/2026
A közzététel dátuma: 28/08/2026

mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com

	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.4. Megújítás
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.7. Stratégiai közbeszerzés
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	A hirdetményre vonatkozó információk

