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593472-2026 - Verseny

irorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — 0055 - The
Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management
(SIEM) Services

OJ S 166/2026 28/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: An Post 391
E-mail-cim: procurementteam@anpost.ie
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok
A kozszolgaltatd ajanlatkéré tevékenysége: Postai szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Leiras: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response,
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities,
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies,
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat
intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity
personnel to support service delivery.
Eljarasazonosité: f38277c1-babe-41b1-a8cd-cda4d03afe7b
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem
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21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212730 Védelmiszoftver-fejlesztési szolgaltatasok, 72222300
Informacids technolégiaval kapcsolatos szolgaltatasok, 72250000 Rendszer-karbantartasi és
tamogatasi szolgaltatasok, 72253200 Rendszer-tamogatasi szolgaltatasok, 72260000
Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72261000 Szoftvertdmogatasi szolgaltatasok,
72300000 Adatkezelési szolgaltatasok, 72400000 Internetszolgaltatasok, 72420000
Internetfejlesztési szolgaltatasok, 72500000 Szamitdégépekkel kapcsolatos szolgaltatasok,
72510000 Szamitogépekkel kapcsolatos Ugyintézési szolgaltatasok, 72600000 Szamitogépes
tamogatasi és tanacsaddi szolgaltatasok, 72610000 Szamitdgépes tamogatasi szolgaltatasok,
72700000 Szamitogépes halozati szolgaltatasok, 79710000 Biztonsagi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 0,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/25/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Leiras: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response,
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities,
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies,
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat
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intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity
personnel to support service delivery.
Belsé azonositd: 0

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212730 Védelmiszoftver-fejlesztési szolgaltatasok, 72222300
Informacids technolégiaval kapcsolatos szolgaltatasok, 72250000 Rendszer-karbantartasi és
tamogatasi szolgaltatasok, 72253200 Rendszer-tamogatasi szolgaltatasok, 72260000
Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72261000 Szoftvertdmogatasi szolgaltatasok,
72300000 Adatkezelési szolgaltatasok, 72400000 Internetszolgaltatasok, 72420000
Internetfejlesztési szolgaltatasok, 72500000 Szamitégépekkel kapcsolatos szolgaltatasok,
72510000 Szamitégépekkel kapcsolatos tgyintézeési szolgaltatasok, 72600000 Szamitogépes
tamogatasi és tanacsadoi szolgaltatasok, 72610000 Szamitégépes tamogatasi szolgaltatasok,
72700000 Szamitégeépes haldzati szolgaltatasok, 79710000 Biztonsagi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 8 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 5

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 0,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekciods kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: angol
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem
hivatalosan elérheték: angol
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kozép-
europai idé, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8927838

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhaté cim: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8927838

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 29/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Kbézép-eurdpai id6, nyari id6szamitas szerinti nyugat-eurdpai idé

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: N/A

Pénzlgyi megallapodas: N/A

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: The High Court of Ireland
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: An Post_391
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet: An Post 391
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: The High Court of Ireland
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: An Post 391
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: An Post_391

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: An Post 391
Regisztracios szam: 98788
Postacim: General Post Office
Varos: Dublin 1
Iranyitészam: D01 F5P2
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag
E-mail-cim: procurementteam@anpost.ie
Telefonszam: +353 1 7057000
Internetcim: https://www.anpost.com
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://www.anpost.com
E szervezet szerepei:
Vevd
A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: The High Court of Ireland
Regisztracios szam: The High Court of Ireland
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Szervezeti egység: The High Court of Ireland
Postacim: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Varos: Dublin

Iranyitoszam: D07 WDX8

Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: lrorszag

E-mail-cim: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefonszam: +353 1 8886000

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: European Dynamics S.A.
Regisztracios szam: 002024901000
Szervezeti egység: European Dynamics S.A.
Varos: Athens
Iranyitoszam: 15125
Orszag alegysége (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Orszag: Gorogorszag
E-mail-cim: eproc-esender@eurodyn.com
Telefonszam: +30 2108094500
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 45ab78ce-162c-4a78-ada9-65709772e9f8 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 26/08/2026 15:56:15 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 593472-2026

HL S kiadas szama: 166/2026

A kodzzététel datuma: 28/08/2026
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