See the notice on TED website

594454-2026 - Verseny

Lengyelorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w posiadaniu
Zamawiajacego Czes¢ od | do XII

OJ S 166/2026 28/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Centrum e-Zdrowia
E-mail-cim: wzp@cez.gov.pl
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego Czes¢ od | do XI|
Leiras: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z
Oprogramowaniem bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego dla Czes$¢ od | do XlI
spetniajgcych wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako
,OPZ", stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ. Zamowienie sktada sie z dwunastu czesci: Czes$¢
| — urzadzenia Actidata Czes$¢ Il — urzgdzenia Apple Czesc Il — urzgdzenia Cisco Czesc IV —
urzgdzenia Dell Czes¢ V — urzgdzenia Entrust Czes¢ VI — urzadzenia F5 Czes¢ VIl —
urzgdzenia Fortinet Czes¢ VIl — urzgdzenia HPE Czes$¢ IX — urzgdzenia IBM Czes$¢ X —
urzgdzenia Juniper Czes¢ Xl — urzgdzenia Quantum Czes$¢ Xll — urzadzenia Thales 2.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz Zatgcznik nr 1 do OPZ — Lista Urzadzen. 3. Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowa¢ zamdéwienie na zasadach i warunkach opisanych w Zatgczniku nr 2 do SWZ -
Projektowane postanowienia umowy.
Eljarasazonosito: dff0c892-7a48-4921-8e5¢c-452e93a69¢18
El6z6 hirdetmény: 150886-2026
Bels6 azonosité: ZPRZ.270.205.2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: igen
A gyorsitott eljaras indoklasa: Termin sktadania ofert skrécony na podstawie art. 138 ust. 2
pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r Prawo zamdwien publicznych, opublikowano wstepne
ogtoszenie o ktorym mowa w art. 89 ustawy Pzp. Ogtoszenie nr 150886-2026 z dnia 4.03.2026

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
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Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkozfelligyelet

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag
Tovabbi informaciok: 1. Wykaz oswiadczen i dokumentow, potwierdzajgcych brak podstaw
wykluczenia i spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu zostaty okreslone w rozdziale VII
SWZ. 2.Zamawiajgcy skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i najpierw dokona badania i
oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu
w postepowaniu. 3. Zamawiajgcy przed udzieleniem zaméwienia, wezwie Wykonawce,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10
dni terminie, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw wymienionych w
rozdziale VII pkt. 1.2 SWZ. 4. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostaty zawarte
w rozdziale XX SWZ. 5. Otwarcie ofert nastgpi w dniu sktadania ofert o godzinie 12:00. 6.
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 12.12.2026 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie w dniu, w ktorym uptywa termin sktadania ofert (art. 220 ustawy PZP). 7.
Zamawiajgcy wymaga realizacji zamowienia w terminie od dnia zawarcia Umowy, lecz nie
wczesniej niz od termindw wynikajgcych z Zatgcznika nr 1 do OPZ - Lista Urzgdzen do dnia 15
grudnia 2027 r. 8. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian do zawartej
umowy w sposob i na warunkach szczegétowo opisanych w Projektowanych postanowieniach
umowy. 9. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynno$ci w zakresie realizacji zamdwienia.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace przez
caty okres realizacji zamowienia przynajmniej jednej osoby wykonujgcej czynnosci
administracyjno-biurowe zwigzane z obstugg realizacji przedmiotu zamowienia, jezeli
wykonywane przez nig czynnosci polegajg na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisu art.
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277).
Wykonawca do realizacji zamdwienia powinien zatrudni¢ osobe, ktorej dane osobowe ma
prawo przetwarzac na podstawie odrebnych przepiséw, oraz ktora wyrazi zgode na dostep
Zamawiajgcego do jej danych osobowych. Osoba, ktéra takiej zgody nie wyrazi nie moze brac
udziatu w wykonywaniu przedmiotu zamowienia.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 44 341 579,15 PLN

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 12

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
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Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kdzbeszerzési eljaras elékészitésében: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Korrupcio: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Csalas: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Munkajogi kotelezettségek megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp
A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp

Az addfizetési kotelezettség megszegése: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp

A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Przestanki te
dotyczg: 1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwo, o ktérym mowa
w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwa
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw i przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu
(art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestepstwa, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego [przestepstwa wiarygodnosci dokumentow] i przestepstwa, o ktorych
mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z
wyjatkiem przestepstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia
pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3)
wykluczenia wykonawcy, wobec ktdrego prawomochnie orzeczono zakaz ubiegania sie o
zamowieni a publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu
zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz
z 2017 r. poz. 724 1 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u
postepowania karnego . 4) art. 108 ust. 2 ustawy Pzp; 5) postawy wykluczenia wskazanych
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 — o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. poz. 835) 6) podstawy wykluczenia wynikajgce z art. 5k rozporzgdzenia
Rady (UE) nr 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022).

A verseny torzitasat célzé megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel: Dotyczy art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2
ustawy Pzp

Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 112 ustawy Pzp
Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliiggé bilincselekmény:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Blnszervezetben valo részvétel: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2 ustawy Pzp

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ |
Leiras: Cze$¢ | — urzgdzenia Actidata spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamdéwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Belsé azonositd: Czesc |

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 89 052,60 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci |: 50 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde; *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium - 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 2.Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
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A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Reész: LOT-0002
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc
Leiras: Cze$¢ Il — urzadzenia Apple spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonosito: Czesc

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddé eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 10 600,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamdwienie**, ktorego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci |l 8 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 4 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamodwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czeSci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.
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5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktdw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai idé
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A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciodk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc I
Leiras: Czes¢ Il — urzadzenia Cisco spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamdwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatacznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonosito: Czesc

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolodo eszkozfelugyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (&fa) nélkiil: 5 524 057,54 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciok:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
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Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktdérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci lll 4 500 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 2 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacioék: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0004
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ IV
Leiras: Cze$¢ IV — urzadzenia Dell spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonositd: Czesc IV

5.1.1. Cél
A szerzé6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkodzfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkul: 9 665 022,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informacidk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartoéci: w zakresie czesci IV 8 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 4 000 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
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godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerdlni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0005
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ V
Leiras: Cze$¢ V — urzadzenia Entrust spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels azonosité: Czes¢ V

51.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés

594454-2026 Page 12/32


https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 240 530,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci V 180 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 90 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
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A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0006
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Leiras: Cze$¢ VI — urzadzenia F5 spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonosito: Czes¢ VI

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddé eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkll: 4 326 400,53 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamdwienie**, ktorego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci VI 3 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czeSci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.
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5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktdw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai idé
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A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciodk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0007
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc VI
Leiras: Czes¢ VIl — urzadzenia Fortinet spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamdwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonosito: Czesc VI

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolodo eszkozfelugyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkil: 6 249 306,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciok:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
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Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktdérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci VII 5 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 2 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacioék: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0008
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Leiras: Cze$¢ VIl — urzadzenia HPE spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Belsé azonositd: Czes¢ VI

5.1.1. Cél
A szerzé6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkodzfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkul: 4 419 886,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informacidk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci VIII 3 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
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godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerdlni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0009
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ IX
Leiras: Cze$¢ IX — urzadzenia IBM spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonosito: Czesc IX

51.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 13 126 820,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartoéci: w zakresie czesci IX 11 000 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 5 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
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Kritérium:

Tipus: Mindség

Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai idd
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
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A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0010
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ X
Leiras: Cze$¢ X — urzadzenia Juniper spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels azonositd: Czes¢ X

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddé eszkozfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 14 662,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciodk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamdwienie**, ktorego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o wartosci: w zakresie czesci X 12 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o warto$ci nie mniejszej niz 6 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamodwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes$¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czeSci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.
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5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktdw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai idé
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A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciodk: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0011
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl
Leiras: Czes¢ Xl — urzgdzenia Quantum spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamdwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Bels6 azonositd: Czes¢ Xl

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolodo eszkozfelugyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 587 154,47 PLN

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unids forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informaciok:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
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Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zamowienie**, ktdérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci XI 500 000,00 zt brutto lub dwa
zamoOwienia o wartosci nie mniejszej niz 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamowienie, o
ktérym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
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Elektronikus benyujtas: Kotelezd

A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Valtozatok: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacioék: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

5.1. Rész: LOT-0012
Cim: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl|
Leiras: Cze$¢ Xll — urzadzenia Thales spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Belsé azonositd: Czes¢ Xl

5.1.1. Cél
A szerzé6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72591000 Szolgaltatasok szintjét meghatarozé megallapodas
kidolgozasa, 72514300 Szamitogépes rendszerek fellgyeletéhez kapcsolddo eszkodzfelligyelet

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 1 Ev

5.1.5. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkul: 88 088,00 PLN

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen
A korabbi hirdetményekre vonatkozé informacidk:
A korabbi hirdetmény azonositéja: 150886-2026

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie
wykonanych ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych*, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie
wykonat co najmniej 1 zaméwienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu
sprzetu serwerowego IT o warto$ci: w zakresie czesci XII 50 000,00 zt brutto lub dwa
zamowienia o wartosci nie mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o
ktorym mowa powyzej jest wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci
zamowienia do uptywu skfadania ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej.
**UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze
wykazac sie spetnieniem warunku udziatu okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej
wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na
podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
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godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: lengyel
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: lengyel
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 90 Napok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-europai id6, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerdlni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Krajowa Izba Odwotawcza
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informaciok: 10 dni
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Centrum e-
Zdrowia

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Centrum e-Zdrowia
Regisztracios szam: 5251575309
Varos: Warszawa
Iranyitoszam: 00-184
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Orszag: Lengyelorszag

Kapcsolattartd pont: Wydziat Realizowania Zamowien Publicznych

E-mail-cim: wzp@cez.gov.pl

Telefonszam: +48 22 597 09 27

Internetcim: https://cez.gov.pl/

Informacidcsere végpontja (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Krajowa Izba Odwotawcza
Regisztracios szam: 10828091
Postacim: ul. Postepu 17 A
Varos: Warszawa
Iranyitészam: 02-676
Orszag alegysége (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Orszag: Lengyelorszag
E-mail-cim: odwolania@uzp.gov.pl
Telefonszam: +48 22 458 78 01
Internetcim: https://www.uzp.gov.pl/kio
Informacidcsere végpontja (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL
Vaéros: Luxembourg
Iranyitészam: 2417
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Orszag: Luxemburg
E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291
Internetcim: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: b37cc7cb-939e-4951-8107-e670ce015a50 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 26/08/2026 10:47:32 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: lengyel

A hirdetmény kozzétételi szama: 594454-2026
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HL S kiadas szama: 166/2026
A kozzététel datuma: 28/08/2026

594454-2026 Page 32/32



	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.5. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0002
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0003
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0004
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0005
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0006
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0007
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0008
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0009
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0010
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0011
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	5.1. Rész: LOT-0012
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.5. Érték
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.10. Odaítélési szempontok
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	A hirdetményre vonatkozó információk

