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594686-2026 - Verseny

Norvégia — Pénzbehajtasi szolgaltatasok — Receivable services

OJ S 166/2026 28/08/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Horten kommune
E-mail-cim: postmottak@horten.kommune.no
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzott k6zjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Receivable services
Leiras: Background and purpose The contract shall cover the collection of all outstanding
requirements that the municipality has in the areas listed below, after we have sent an invoice
and not received payment by the original determined due date. The collection shall be carried
out in a professional and professionally good manner, in accordance with the existing rules
and good debt collection practice. We expect an effective collection that shall, to the greatest
possible degree, be pre-lawful. We currently have a contract for collection services with Fair
Collection. This means that in the event of a change of supplier, the contract will only include
new cases after the contract has come into force. The following municipal service areas are
included in the collection assignment: The municipality's collection of rent Municipal duties
(including property taxes) Payment for places in nurseries and before-and-after-school care.
Health and care services Parking The library Other requirements (other fixed and variable
invoicing) Procurement Briefly Horten municipality would like to enter into a multi-year contract
for receivable services. A contract shall be signed with a tenderer who receives the
outstanding requirements and undertakes to collect the outstanding requirements on behalf of
Horten municipality. Horten municipality sent approx. 3,000 cases in 2025 to debt collection,
with a main chair of approx. See the requirement specification in Annex 2 under the tab
"Scope" for the distribution between the different types of requirements. The stated estimates
are not guaranteed. The extent can be changed during the contract period. Horten emergency
doctor surgery currently has a contract for receivables with its own system supplier. These or
other entities may be added/expired in this agreement during the agreement period. The
municipality currently purifies own requirements, but has a desire to postpone this to the
tenderer together with collection collection. In 2025 the municipality issued approx. 5,500
reminders. Tenderers shall offer an option for reminder services and list a price on this in the
price form.
Eljarasazonosité: 3076e790-ec45-4a09-9357-9976b8640c6d
Bels azonositd: cmt8d16gx000204I11zlgxccqy
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
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Az eljaras legfontosabb jellemzéi: All interested suppliers can submit tender offers through
Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated
directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and
corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given
in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in
the communication module in Hyyr.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok
Tovéabbi osztalyozas (cpv): 79941000 Utdijbeszedési szolgaltatasok, 66000000 Pénziigyi és
biztositasi szolgaltatasok, 79999000 Szkennelési és szamlazasi szolgaltatasok, 79999200
Szamlazasi szolgaltatasok, 66600000 Kincstari szolgaltatasok, 79000000 Uzleti
szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-felvétel, nyomtatas és biztonsag

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Teatergata 11
Varos: Horten
Iranyitészam: 3191
Orszag alegysége (NUTS): Vestfold (NO093)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Koézbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Receivable services
Leiras: Background and purpose The contract shall cover the collection of all outstanding
requirements that the municipality has in the areas listed below, after we have sent an invoice
and not received payment by the original determined due date. The collection shall be carried
out in a professional and professionally good manner, in accordance with the existing rules
and good debt collection practice. We expect an effective collection that shall, to the greatest
possible degree, be pre-lawful. We currently have a contract for collection services with Fair
Collection. This means that in the event of a change of supplier, the contract will only include
new cases after the contract has come into force. The following municipal service areas are
included in the collection assignment: The municipality's collection of rent Municipal duties
(including property taxes) Payment for places in nurseries and before-and-after-school care.
Health and care services Parking The library Other requirements (other fixed and variable
invoicing) Procurement Briefly Horten municipality would like to enter into a multi-year contract
for receivable services. A contract shall be signed with a tenderer who receives the
outstanding requirements and undertakes to collect the outstanding requirements on behalf of
Horten municipality. Horten municipality sent approx. 3,000 cases in 2025 to debt collection,
with a main chair of approx. See the requirement specification in Annex 2 under the tab
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"Scope" for the distribution between the different types of requirements. The stated estimates
are not guaranteed. The extent can be changed during the contract period. Horten emergency
doctor surgery currently has a contract for receivables with its own system supplier. These or
other entities may be added/expired in this agreement during the agreement period. The
municipality currently purifies own requirements, but has a desire to postpone this to the
tenderer together with collection collection. In 2025 the municipality issued approx. 5,500
reminders. Tenderers shall offer an option for reminder services and list a price on this in the
price form.

Belsé azonositd: cmt8d16sg00050411hwzzlk7u

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 79941000 Utdijbeszedési szolgaltatasok, 66000000 Pénziigyi és
biztositasi szolgaltatasok, 79999000 Szkennelési és szamlazasi szolgaltatasok, 79999200
Szamlazasi szolgaltatasok, 66600000 Kincstari szolgaltatasok, 79000000 Uzleti
szolgaltatasok: jog, marketing, tanacsadas, munkaeré-felvétel, nyomtatas és biztonsag

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Teatergata 11
Varos: Horten
Iranyitoszam: 3191
Orszag alegysége (NUTS): Vestfold (NO093)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/12/2026
Idétartam befejezésének datuma: 30/11/2028

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidok a megujitasrél: The contract can be extended for 2 years at a time, up to
2 times.

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetbésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Quality
Leiras: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 80
Kritérium:

594686-2026 Page 3/6



Tipus: Ar

Megnevezés: Price

Leiras: The price form will be assessed under this criteria.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 20

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Climate and environment

Leiras: This procurement is considered to have an immaterial impact on climate and
environment, cf. the Public Procurement Regulations §7-9, 5th paragraph. The justification for
this is that the procurement concerns the procurement of services where the contracting
authority has been cut off from affecting climate and environmental impact, as the
requirements and criteria targeting these elements will not have sufficient connection to the
delivery of DF@’s environment supervisor.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 0

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmt8d16gx00020411zlgxccqy

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://hyyr.no/procurement/cmt8d16gx000204I1zlgxccqy
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norveg,
angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kbzép-eurodpai id6
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozo feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzligyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: VESTFOLD TINGRETT
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Horten
kommune
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: VESTFOLD TINGRETT
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Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Hivatalos név: VESTFOLD TINGRETT
Regisztracios szam: 926723618

Postacim: Stenmalveien 2A

Varos: TONSBERG

Iranyitészam: 3116

Orszag alegysége (NUTS): Vestfold (NO093)
Orszag: Norvégia

Kapcsolattarté pont: VESTFOLD TINGRETT
E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Hyyr AS

Regisztracios szam: 924998687
Postacim: Gaustadalléen 21

Varos: Oslo

Iranyitoszam: 0349

Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia

Kapcsolattarté pont: Hyyr Support
E-mail-cim: admin@hyyr.no
Telefonszam: +47 90 63 65 38

E szervezet szerepei:

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: Horten kommune
Regisztracios szam: 964951284

Postacim: Teatergata 11

Varos: Horten

Iranyitoszam: 3191

Orszag alegysége (NUTS): Vestfold (NO093)
Orszag: Norvégia

Kapcsolattarté pont: Horten kommune
E-mail-cim: postmottak@horten.kommune.no
Telefonszam: +4733085000

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

594686-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 8fd93754-3c58-4e0f-a01b-8fc4e448ce7a - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny
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A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 27/08/2026 14:17:12 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kdzzétételi szama: 594686-2026

HL S kiadas szama: 166/2026

A kozzététel datuma: 28/08/2026
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