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Finnorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — IT-
projektipaallikko- ja asiantuntijapalvelujen hankinta

OJ S 168/2026 01/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Verohallinto
E-mail-cim: hankinnat@vero.fi
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kézponti kormanyzati szerv altal ellenérzoétt kozjogi
intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: IT-projektipaallikko- ja asiantuntijapalvelujen hankinta
Leiras: Hankinnan tavoitteena on hankkia IT-projektipaallikkd- ja asiantuntijaresursseja
tukemaan mm. Verohallinnon uusien ja olemassa olevien jarjestelmien maarittelya,
ohjelmointia, testaamista seka hallintaa. Asiantuntijaresurssit tulevat toimimaan projekteissa,
kehitystehtavissa ja jatkuvan palvelun tuotannossa. Hankinnan tarkoituksena on
erityisosaamisen ja riittavien resurssien turvaaminen. Hankinta on jaettu kuuteen (6) osa-
alueeseen, joista kullekin osa-alueelle valitaan kolme (3) toimittajaa ja kolme (3)
varatoimittajaa. Osa-alueet ja niiden sisaltd on kuvattu tarkemmin jaljempana. Tarkemmat
kuvaukset hankinnan osa-alueiden toimeksiantojen sisalldista on kuvattu liitteellda Hankinnan
kohteen kuvaus kappaleessa 3. Tavoitteena on, ettéd sopimus tulee voimaan 16.11.2026.
Sopimus on voimassa 72 kuukautta.
Eljarasazonosité: 5221ffeb-d9ca-44cc-a8ad-1dbf561b068a
Bels6 azonosito: VH/2321/02.10.01/2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemz6i: Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016). Tarjouspyyntdasiakirjat ovat saatavilla suomen kielella.
Hankintayksikolla on oikeus keskeyttdd hankintamenettely osittain tai kokonaan todellisesta ja
perustellusta syysta (Hankintalain 125 §). Hankintayksikolla on oikeus olla hyvaksymatta
yhtakaan annetuista tarjouksista perustellusta syysta. Jos hankinnasta on tehty valitus
markkinaoikeuteen, hankintayksikkd voi jarjestda hankinnan valiaikaisesti, jollei hankintaa
voida sen luonteen vuoksi lykata markkinaoikeuden kasittelyn ajaksi (Hankintalain 153 §).
Hankintayksikkd ei suorita korvausta tarjoajille tarjouksen laatimisesta tai osallistumisesta
hankintamenettelyyn. Hankintayksikko ei suorita korvausta tarjoajille mahdollisten tuotteiden
mallikappaleiden valmistamisesta ja/tai toimittamisesta, eika mallikappaleita palauteta.
HANKINTAMENETTELYN VAIHEET: 1) Tarjouspyynnon julkaisu 2) Lisatietokysymysten
kasittely 3) Tarjousten vastaanotto 4) Tarjousten avaaminen tarjousajan paatyttya 5)
Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen 6) Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden
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tarkistaminen 7) Tarjousten vertailu 8) Mahdollisten voittajan soveltuvuutta koskevien
todistusten ja selvitysten pyytaminen ja tarkistaminen 9) Hankintapaatoksen laatiminen ja
tiedoksianto 10) Oikaisuvaatimus-, valitus- ja odotusaika 11) Hankintasopimuksen viimeistely
ja allekirjoittaminen 12) Sopimuksen voimaantulo Esitetty kulku on hankintayksikon
sitoumukseton ja alustava arvio hankintamenettelyn vaiheistuksesta. Mikali tarjouskilpailussa
saadaan vain tarjouksia, jotka eivat vastaa tarjouspyynt6a, tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya,
hankintayksikko voi siirtya suoraan neuvottelumenettelyyn ilman uuden hankintailmoituksen
julkaisemista. Tall6in neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka tayttavat
asetetut vahimmaisvaatimukset ja jotka ovat edeltdvassa menettelyssa tehneet
muotovaatimusten mukaisen tarjouksen. Verohallinto varaa itselleen hankintalain 35 §:n 2.
momentissa tarkoitetulla tavalla oikeuden vertailla ja valita alustavan tarjouksen perusteella
sopimustoimittajan ilman neuvotteluja.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban
Tovabbi informaciék: Hankinnan paaasiallinen suorituspaikka on paakaupunkiseutu, mutta
hankinnan luonne saattaa edellyttaa palvelun tuottamista myés muualla Suomessa.

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 60 000 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 6
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 6

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes europai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Pilvipohjainen sovelluskehitys
Leiras: Verohallinto kehittaa ja yllapitaa digitaalisia palveluja ensisijaisesti pilvipohjaisina ja
pilvinatiiveina ratkaisuina. Kehitystydssa hyddynnetaan Microsoft Azure -pilvialustan tarjoamia
sovellus-, integraatio-, data- ja alustapalveluja sekd moderneja ohjelmistokehityksen,
tietoturvan ja operoinnin kaytantoja. Ratkaisut vaihtelevat laajuudeltaan ja kriittisyydeltdan
toimintakriittisista ydinsovelluksista rajatumpiin, tiettyyn liiketoimintatarpeeseen kohdistuviin
palveluihin. Taman osa-alueen hankinnan kohteena ovat Microsoft Azure -ymparistossa
toteutettavan pilvipohjaisen sovelluskehityksen asiantuntijapalvelut. Osa-alueeseen kuuluvat
erityisesti pilviratkaisujen ja pilvisovellusten arkkitehtuurisuunnittelu, sovellus- ja
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integraatiokehitys, DevOps, pilvialustojen kehittaminen ja yllapito seka pilviymparistdjen ja
sovellusten tekninen tietoturva. Keskeisia asiantuntijarooleja ovat pilviratkaisuarkkitehti,
pilvisovellusarkkitehti, pilviohjelmistokehittaja, integraatiokehittaja, pilvi-DevOps-asiantuntija,
pilvialusta-asiantuntija ja tekninen tietoturva-asiantuntija.

Bels6 azonosito: 1-0

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
Tipus: Mindség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurodpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyuijtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a820a9989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
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Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT

Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Hénapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevok maximalis szama: 6
A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsdadannon ja Verotuslainsaadantoa toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistdjen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Kuvataan hankintapaatoksella.
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Tekoalysovellukset ja uudet teknologiat
Leiras: Taman osa-alueen hankinnan kohteena ovat tekoalya, generatiivista tekoalya ja
koneoppimista hyddyntavien sovellusten ja tietojarjestelmaratkaisujen asiantuntijapalvelut.
Ratkaisut toteutetaan ensisijaisesti Microsoft Azure -pilviymparistdssa hyddyntaen Microsoft
Foundryn ja muiden Azure-palvelujen tarjoamia tekoalyominaisuuksia. Ratkaisut voivat olla
itsenaisia tekoalysovelluksia tai osia laajemmista tietojarjestelmista, digitaalisista palveluista ja
ohjelmistoratkaisuista. Uusia teknologioita koskeva asiantuntijaty® voi liittya teknologioiden
mahdollisuuksien, soveltuvuuden, tietoturvan ja riskien arviointiin, kokeiluihin ja prototyyppien
toteuttamiseen, ohjelmisto- ja laiteintegraatioihin, sulautettujen jarjestelmien kehittdmiseen,
kayttoonoton valmisteluun tai teknologioiden kaytannon hyodyntamiseen. Tekoalysovellusten
keskeisia asiantuntijarooleja ovat tekoalysovellusasiantuntijat, tekoalykehittajat,
tekoalyratkaisujen arkkitehdit, koneoppimisen asiantuntijat seka tekoalysovellusten
toteuttamiseen osallistuvat ohjelmistokehittajat.
Bels6 azonosito: 2-1

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban
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5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
Tipus: MinGség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a820a9989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalégus: Megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurépai id6, GMT
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési modszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 6
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A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsdadannon ja Verotuslainsdadantda toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistojen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:

Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Kuvataan hankintapaatoksella.
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Automaatio ja prosessianalytiikka
Leiras: Taman osa-alueen hankinnan kohteena ovat asiantuntijapalvelut, joiden tavoitteena on
organisaation toiminnallisten ja tietopohjaisten prosessien tehostaminen, laadun parantaminen
ja lapinakyvyyden lisdaminen automaation, hyperautomaation, analytiikan ja systemaattisten
kehittamismenetelmien avulla. Osa-alueen hankinnan kohteena ovat ensisijaisesti
prosessiautomaation asiantuntijapalvelut seka prosessianalytiikan ja prosessien kehittamisen
asiantuntijapalvelut pilvipohjaisessa toimintaymparistdssa.
Bels6 azonosito: 3-2

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenhet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kbzbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
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Tipus: Mindség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészité informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a820a9989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerdlni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevOok maximalis szama: 6
A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsaadannon ja Verotuslainsaadantoa toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistdjen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Kuvataan hankintapaatoksella.
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

5.1. Rész: LOT-0004
Cim: Projektipaallikko- ja scrum master —palvelut toiminnallisiin ja teknisiin projekteihin
Leiras: Verohallinnon teknologiseen toimintaymparistéon kuuluu vahvasti infrastruktuurin,
analytiikan, tietoturvallisuuden ja pilvipalveluiden kehittaminen. Verohallinnolla on kaytéssaan
Gentax-paaverotusjarjestelma ja useita pienempia (esim. hallintoa tukevia) jarjestelmia. Myos
Kansallinen tulorekisteri ja Positiivinen luottotietorekisteri ovat Verohallinnon vastuulla. Taman
osa-alueen hankinnan kohteena ovat: - projektipaallikkdpalvelut toimintatapojen ja prosessien
kehittamiseen, luomiseen ja kayttdonottoon seka niihin liittyvien sovellusten kehittamiseen.
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Toiminnan kehittdmisen vaikutusalue voi olla organisaation sisdinen ja/tai asiakkaisiin liittyva. -
tekniset projektipaallikkdpalvelut erityisesti infrastruktuurin ja tietoturvallisuuden osa-alueille -
Scrum master/tiiminvetaja —palvelut toiminnallisiin ja teknisiin kehitystiimeihin.

Bels6 azonosito: 4-3

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszéag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
Tipus: Min&ség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelez6
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a82029989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus katalégus: Megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-europai
id6, GMT
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Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Hénapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd

Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevok maximalis szama: 6
A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsdadannon ja Verotuslainsaadantoa toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistdjen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciodk:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Kuvataan hankintapaatoksella.
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

5.1. Rész: LOT-0005
Cim: Palvelunhallinta ja tydnkulku -alustan kehitys- ja yllapitopalvelut
Leiras: Taman osa-alueen hankinnan kohteena ovat ServiceNow-ympariston IT-
palvelunhallinnan asiantuntijapalvelut seka ServiceNow-kehitykseen erikoistuneet
asiantuntipalvelut arkkitehti-, konsultti- ja kehittamistehtaviin. Tehtaviin sisaltyy ICT-arkkitehti-
ja asiantuntijatehtavia Verohallinnolla kaytdssa olevissa ServiceNow-moduuleissa, mukaan
lukien: « ITSM (IT-palvelunhallinta) « ITOM (IT-toimintojen hallinta) « ITBM / SPM (strateginen
salkun- ja kysynnanhallinta) « SecOps (tietoturvatoiminnot) Asiantuntijatehtavat voivat sisaltaa
kyseisten moduulien osalta jarjestelman kehitys- , konfigurointi- , yllapito- , testaus- ja
koulutustehtavia seka niihin liittyvaa toiminnallista ja teknista arkkitehtuurisuunnittelua.
Bels6 azonosito: 5-4

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszéag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
Tipus: MinGség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a820a9989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus kataldégus: Megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurépai idé, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 6
A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsdadannon ja Verotuslainsdadantda toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistojen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.
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A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: Kuvataan hankintapaatoksella.
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Markkinaoikeus

5.1. Rész: LOT-0006
Cim: Kayttajalahtéinen kehittaminen
Leiras: Taman osa-alueen hankinnan kohteena ovat kayttajalahtdisen kehittdmisen
asiantuntijapalvelut. Asiantuntijapalvelulla tarkoitamme tassa tydskentelya Verohallinnon
tydnohjauksessa osana Verohallinnon kehitystiimeja tai tiiviissa yhteistydssa naiden kanssa,
konsultointia, liiketoiminnan sparrausta ja/tai erilaisten toimeksiantojen toteuttamista.
Verohallinto voi tilata myo6s kiinteasti hinnoiteltuja toimeksiantoja esim. jarjestelmien
saavutettavuusauditointeja varten.
Bels6 azonosito: 6-5

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Finnorszag
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetbsége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A kovetett szocialis cél: Az emberi jogokra vonatkozo atvilagitas a globalis ellatasi lancokban,
Tisztességes munkafeltételek

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum (ESPD)

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Kritérium:
Tipus: Mindség

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hataridd kiegészit6 informacidk bekéréséhez: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
europai id6, GMT
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A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-
c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737 &tpk=8481f1dd-c4a2-
428f-b5d7-6a820a9989a6
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: finn
Elektronikus kataldégus: Megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai
id6, GMT
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 8 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6, GMT
A szerzddés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerulni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 6
A keretmegallapodas idétartamanak indoklasa: Puitejarjestelyiden kestoaika on kuusi (6)
vuotta. Verotuslainsdadannon ja Verotuslainsdadantda toteuttavien jarjestelmien seka niihin
liittyvien toimintaymparistéjen asiantuntijuuden saavuttaminen vaativat pitkan koulutus- ja
perehtymisajanjakson. Puitesopimuskautena tehdyt toimeksiannot voivat jatkua enintaan nelja
(4) vuotta puitesopimuskauden paattymisen jalkeen.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Markkinaoikeus
A felulvizsgalati hataridékre vonatkozo informaciok: Kuvataan hankintapaatdksella.

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Markkinaoikeus
Regisztracios szam: 3006157-6
Postacim: Radanrakentajantie 5
Varos: Helsinki
Iranyitészam: 00520
Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag
E-mail-cim: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefonszam: +358 295643300
Internetcim: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

602294-2026 Page 12/13


https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6
https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=625737&tpk=8481f1dd-c4a2-428f-b5d7-6a820a9989a6
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

8.1.

8.1.

E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Verohallinto

Regisztracios szam: 0245458-3

Postacim: Verohallinto, PL 325

Varos: VERO

Iranyitészam: 00052

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: Verohallinnon hankintaryhma
E-mail-cim: hankinnat@vero.fi

Telefonszam: +358 29512000

Internetcim: http://www.vero.fi

E szervezet szerepei:

Vevo

ORG-0003

Hivatalos név: Hansel Oy (Hilma)
Regisztracids szam: FI09880841

Postacim: Mannerheiminaukio 1a

Varos: Helsinki

Iranyitoszam: 00100

Orszag alegysége (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Orszag: Finnorszag

Kapcsolattarté pont: eSender

E-mail-cim: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefonszam: 029 55 636 30

Internetcim: http://hankintailmoitukset.fi

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informaciok

602294-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 3d05600c-f259-46f4-b119-20552a3e3cad - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 31/08/2026 08:29:35 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 31/08/2026 08:29:37

(UTC+00:00) Nyugat-eurodpai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: finn

A hirdetmény kozzétételi szama: 602294-2026
HL S kiadas szama: 168/2026
A kozzététel datuma: 01/09/2026
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