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See the notice on TED website

605967-2026 - Verseny
Spanyolország – Számítógépes támogatási és tanácsadói szolgáltatások – Asistencia técnica de 
segundo nivel para los sistemas informáticos de la Administración de la Comunidad Foral y sus 
Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta el año 2031
OJ S 169/2026 02/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
E-mail-cím: gesadmin@cfnavarra.es
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la Administración 
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta 
el año 2031
Leírás: RESOLUCIÓN 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de 
Telecomunicaciones y Digitalización, por la que se aprueba el expediente de contratación del 
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Eljárásazonosító: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Előző hirdetmény: 386426-2026
Belső azonosító: 0005-CP01-2026-000072
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72600000 Számítógépes támogatási és tanácsadói szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Calle Cabárceno, 6  
Város: Sarriguren
Irányítószám: 31621
Ország alegysége (NUTS): Navarra (ES220)
Ország: Spanyolország

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 31 760 060,00 EUR

2.1.4.  Általános információk

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/605967-2026
mailto:gesadmin@cfnavarra.es
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További információk: Los documentos que conforman la oferta deberán presentarse 
exclusivamente a través de la Plataforma Electrónica de Licitación de Navarra, que estará 
disponible en el anuncio de licitación del Portal de Contratación de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos -

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la Administración 
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, prorrogable hasta 
el año 2031
Leírás: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informáticos de la 
Administración de la Comunidad Foral y sus Organismos Autónomos durante el año 2027, 
prorrogable hasta el año 2031
Belső azonosító: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72600000 Számítógépes támogatási és tanácsadói szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Navarra (ES220)
Ország: Spanyolország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam befejezésének dátuma: 31/12/2027

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
További információk: El plazo de ejecución de los servicios contratados se extenderá desde el 
1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podrá prorrogarse por años enteros, o 
por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duración total del mismo, 
incluidas las prórrogas, pueda exceder de 5 años, ni superar el 31 de diciembre de 2031. En 
el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo de 
ejecución se extenderá desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto imputable 
al contrato, y demás magnitudes afectadas, se prorratearán proporcionalmente al periodo real 
de ejecución.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok

http://www.contrataciones.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es
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A közbeszerzési dokumentumok címe: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: www.contrataciones.navarra.es
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: spanyol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 3 Hónapok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk: 
Megnyitás dátuma: 06/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás 
szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Podrá interponerse reclamación especial 
en materia de contratación pública por quien esté legitimado para ello conforme al artículo 123 
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos, contra el Pliego de contratación, 
los actos de trámite o definitivos que le excluyan de la licitación o perjudiquen sus 
expectativas, el acto de adjudicación, y, en tanto pueda ser acto de adjudicación ilegal, la 
modificación de un contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos señalados en 
el artículo 124.3 de la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento señalado en la 
misma, en el plazo de 10 días naturales a contar desde el momento indicado para cada caso 
en el artículo 124.2, ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, cuyos 
Acuerdos ponen fin a la vía administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La 
reclamación especial tiene carácter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposición de 
cualquier otro recurso administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la 
interposición de cuantas otras reclamaciones o recursos basados en otros motivos se 
interpongan ante otros órganos. La reclamación se interpondrá telemáticamente en el Portal 
de Contratación de Navarra. Las resoluciones del Órgano de Contratación podrán ser objeto 
de recurso de alzada ante el Consejero de Universidad, Innovación y Transformación Digital 
del Gobierno de Navarra, siempre y cuando no se haya interpuesto reclamación especial 
basada en el mismo motivo ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra, 
en el plazo de un mes contado a partir del día siguiente de la notificación de la resolución. 
Contra la decisión que se adopte en la reclamación especial o en el recurso de alzada 
procederá, en su caso, el recurso Contencioso-administrativo ante la Jurisdicción del mismo 

http://www.contrataciones.navarra.es
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orden, en el plazo de dos meses contados desde el día siguiente a su notificación, de 
conformidad con lo establecido en el artículo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora 
de la Jurisdicción Contencioso-administrativa.
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Dirección 
General de Telecomunicaciones y Digitalización

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Dirección General de Telecomunicaciones y Digitalización
Regisztrációs szám: S3100000C
Szervezeti egység: Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital
Postacím: Calle Cabárceno, 6
Város: Sarriguren
Irányítószám: 31621
Ország alegysége (NUTS): Navarra (ES220)
Ország: Spanyolország
E-mail-cím: gesadmin@cfnavarra.es
Telefonszám: 848423057
Az ajánlatkérő szervezet profilja: www.contrataciones.navarra.es
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Regisztrációs szám: TACPN
Postacím: C/ Iturrama 10, planta baja
Város: Pamplona
Irányítószám: 31007
Ország alegysége (NUTS): Navarra (ES220)
Ország: Spanyolország
E-mail-cím: tribunal.contratos@navarra.es
Telefonszám: 848421964
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztrációs szám: PUBL
Város: Luxembourg
Irányítószám: 2417
Ország alegysége (NUTS): Luxembourg (LU000)
Ország: Luxemburg
E-mail-cím: ted@publications.europa.eu
Telefonszám: +352 29291
Internetcím: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

mailto:gesadmin@cfnavarra.es
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A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: b28cbe06-688a-4aaa-8fc3-99d964f5c8f2  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 01/09/2026 08:23:21 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: spanyol
A hirdetmény közzétételi száma: 605967-2026
HL S kiadás száma: 169/2026
A közzététel dátuma: 02/09/2026
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