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See the notice on TED website

608853-2026 - Verseny
Belgium – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – Levering, 
implementatie, configuratie op maat en onderhoud van een afspraken- en 
klantgeleidingssysteem
OJ S 170/2026 03/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Leuven
E-mail-cím: info@leuven.be
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Levering, implementatie, configuratie op maat en onderhoud van een afspraken- en 
klantgeleidingssysteem
Leírás: De opdracht omvat de levering, implementatie, configuratie, beveiliging, ondersteuning 
en het onderhoud van een geïntegreerd afspraken- en klantgeleidingssysteem, inclusief de 
benodigde software en hardware.
Eljárásazonosító: 24e6fefa-5f9c-4e65-911a-da35299bae1d
Belső azonosító: AKD-2026/074
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Ország: Belgium

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/608853-2026
mailto:info@leuven.be
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5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: AKD-2026/074 - 1
Leírás: De opdracht omvat de levering, implementatie, configuratie, beveiliging, ondersteuning 
en het onderhoud van een geïntegreerd afspraken- en klantgeleidingssysteem, inclusief de 
benodigde software en hardware.
Belső azonosító: 1

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Ország: Belgium

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 10 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2
/general
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: holland
Elektronikus katalógus: Megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 06/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/documents
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/942e0b27-63fe-4ffc-affc-80049c1b92f2/general
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Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A keretmegállapodás időtartamának indoklása: De looptijd moet over het algemeen beperkt 
blijven tot 48 maanden na het sluiten van de opdracht. De looptijd van deze opdracht kan 
verlengd worden tot 10 jaar omwille van de grote implicaties op de dagelijkse werking van de 
diensten en de oplopende investeringskosten en implementatiekosten om koppelingen en 
integraties te leggen met andere applicaties als de looptijd beperkt zou worden tot 4 jaar. De 
opdracht heeft een initiële looptijd van 4 jaar en kan drie maal verlengd worden met een 
periode van 2 jaar op uitdrukkelijk schriftelijk verzoek.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Raad van State
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Zie rechtsbeschermingswet

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Leuven
Regisztrációs szám: 0207521503_194
Postacím: Professor Van Overstraetenplein 1
Város: Leuven
Irányítószám: 3000
Ország alegysége (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Ország: Belgium
E-mail-cím: info@leuven.be
Telefonszám: +32 16272000
Internetcím: http://www.leuven.be
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=194&includeOrganisationChildren=true
E szervezet szerepei: 
Vevő

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: FOD Beleid en Ondersteuning
Regisztrációs szám: BE001
Postacím: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Város: Brussel
Irányítószám: 1000
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E-mail-cím: revise@publicprocurement.be
Telefonszám: +32 2 740 80 00
Internetcím: https://bosa.belgium.be
E szervezet szerepei: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Raad van State

mailto:info@leuven.be
http://www.leuven.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=194&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=194&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
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Regisztrációs szám: 0931.814.266
Város: Brussel
Irányítószám: 1040
Ország alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Ország: Belgium
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: f944b4b8-3a7a-4f9a-a07a-cffc73a05f9d  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 01/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 01/09/2026 00:00:00 
(UTC+02:00) Kelet-európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: holland
A hirdetmény közzétételi száma: 608853-2026
HL S kiadás száma: 170/2026
A közzététel dátuma: 03/09/2026


	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.4. Általános információk
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.6. Általános információk
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	A hirdetményre vonatkozó információk

