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612103-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Szoftvercsomag és informaciés rendszerek - ACUERDO MARCO PARA EL
SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCION Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES
INFORMATICAS COMERCIALES DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID.

OJ S 171/2026 04/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés - Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Metro de Madrid, S.A.
E-mail-cim: doue@metromadrid.es
A kozszolgaltatoé ajanlatkéré tevékenyseége: Varosi vasuti, villamos-, trolibusz- vagy autébusz-
szolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCION Y
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES INFORMATICAS COMERCIALES
DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID.
Leiras: Suministro y/o mantenimiento de programas informaticos propiedad de un fabricante
determinado y no considerados softwares libres, y catalogos o suscripciones web, siendo
necesario contratarlos a través de los proveedores de servicio o distribuidores que los propios
fabricantes tienen concertados, o por requerirse el pago a través de tarjeta de crédito (sistema
inhabil en Metro de Madrid).
Eljarasazonositd: 06039359-b2c9-4592-8037-83ec6566495f
Bels6 azonosité: 6012600241
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
A szerzédés kiegészitd jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48213000 Operaciésrendszer-javitd szoftvercsomag, 48219000
Kulonféle halozati szoftvercsomagok, 48300000 Dokumentumkészitd, rajzolo, képkezeld,
termelésiutemez6 és termelékenységndveld szoftvercsomag, 48320000 Rajzolo és képkezeld
szoftvercsomag, 48320000 Rajzolo és képkezelb szoftvercsomag, 72260000 Szoftverrel
kapcsolatos szolgaltatasok, 72267000 Szoftver-karbantartasi és -javitasi szolgaltatasok,
72267100 Informatikai szoftver karbantartasa

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.3. Erték
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A becslult erték héa (afa) nélkal: 1 500 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informaciok: Manifestar interés: La documentacién que rige para esta licitacion se
podra obtener manifestando interés en participar en la licitacion en la web: https://www.
metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas . Se debera
incluir al menos una persona de contacto que disponga de certificado de identidad electronica
valido. A partir de ese momento, «Metro de Madrid, Sociedad Andénima» autorizara el acceso
a la aplicacion electronica de Licitaciones (SRM), desde la que es posible descargar los
Pliegos. Presentacién de ofertas: Las ofertas se presentaran, en todos los casos, en formato
electronico a través de un acceso seguro destinado a tal efecto y especifico para cada
Empresa que haya solicitado participar en esta licitacion y que haya sido dada de alta en la
aplicacion electronica. Estas ofertas podran ser presentadas Unicamente por aquella persona
que previamente haya designado el oferente como persona de contacto y «Metro de Madrid,
S.A.» haya dado autorizacion para acceder a la zona destinada a tal efecto mediante la
validacién de su certificado de identidad electrénica. Segun la Ley de firma electrénica 59
/2003, «Metro de Madrid, Sociedad Andnima» no es responsable del uso que se vaya a dar
de ese certificado, recayendo ésta en el titular del mismo. Otra informacion de interés: Importe
maximo de los gastos de publicidad de la licitacion: 9 000 EUR.
Jogalap:
2014/25/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO PARA LA SUSCRIPCION Y
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE APLICACIONES INFORMATICAS COMERCIALES
DE PUESTO CLIENTE PARA METRO DE MADRID
Leiras: Suministro y/o mantenimiento de programas informaticos propiedad de un fabricante
determinado y no considerados softwares libres, y catalogos o suscripciones web, siendo
necesario contratarlos a través de los proveedores de servicio o distribuidores que los propios
fabricantes tienen concertados, o por requerirse el pago a través de tarjeta de crédito (sistema
inhabil en Metro de Madrid).
Bels6 azonosito: 6012600241

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
A szerz6dés kiegészitd jellege: Szolgaltatdsmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48213000 Operaciésrendszer-javitd szoftvercsomag, 48219000
Kulonféle halézati szoftvercsomagok, 48300000 Dokumentumkészitd, rajzolo, képkezeld,
termelésutemezé és termelékenységndveld szoftvercsomag, 48320000 Rajzolo és képkezeld
szoftvercsomag, 48322000 Grafikai szoftvercsomag, 72260000 Szoftverrel kapcsolatos
szolgaltatasok, 72267000 Szoftver-karbantartasi és -javitasi szolgaltatasok, 72267100
Informatikai szoftver karbantartasa

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
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Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 4 Evek

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becslult érték héa (afa) nélkal: 1 500 000,00 EUR
A keretmegallapodas maximalis értéke: 1 500 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: MinGség
Leiras: Criterios cualitativos 100%
5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok

Azok a nyelvek, amelyeken a kézbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: spanyol
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante
/descargar-pliegos-presentar-ofertas
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 6 Honapok
A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:
Megnyitas datuma: 04/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) K6zép-eurodpai id6, nyari idészamitas
szerinti nyugat-eurdpai id6
Tovabbi informacidk: La apertura de ofertas de la licitacidon se realizara de forma electrénica
mediante su publicacion en el Perfil de Contratante del Portal de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid cuando dicha apertura se haya realizado.
A szerzbdés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzddés teljesitésére vonatkozo feltételek: Segun se rige en el Pliego de Condiciones
Particulares
Pénzligyi megallapodas: Segun se rige en el Pliego de Condiciones Particulares
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5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdli megnyitasaval
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzeési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és felllvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Administrativo de la Contratacién Publica de la Comunidad
de Madrid
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Para interponer reclamacion en materia
de contratacion, los plazos seran los establecidos en el RDL 3/2020, en los términos previstos
en su articulo 121
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Metro de
Madrid, S.A.
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet: Metro de Madrid,
S.A.
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Consejeria de Vivienda,
Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Metro de Madrid, S.A.
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Metro de Madrid, S.A.

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Metro de Madrid, S.A.
Regisztracios szam: A28001352
Postacim: Avenida de Asturias 4
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28029
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: doue@metromadrid.es
Telefonszam: +34 913798800
Internetcim: www.metromadrid.es
Az ajanlatkérd szervezet profilja: http://www.metromadrid.es/es/acceso_proveedores/index.
html
E szervezet szerepei:
Vev
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Regisztracios szam: S2801216l
Postacim: Calle Manuel Silvela 15, 62 planta
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28010
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
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Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefonszam: +34 917206346

Internetcim: www.madrid.org

E szervezet szerepei:

Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Consejeria de Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Regisztracios szam: S7800001E
Postacim: Calle Maudes, 17
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28003
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: doue@metromadrid.es
Telefonszam: +34 915803100
Internetcim: www.madrid.org
E szervezet szerepei:
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL
Varos: Luxembourg
Iranyitoszam: 2417
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQ)
Orszéag: Luxemburg
E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291
Internetcim: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 16f0c26f-9cd4-4236-9471-03df79a9daSe - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 03/09/2026 05:54:02 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol

A hirdetmény kdzzétételi szama: 612103-2026

HL S kiadas szama: 171/2026

A kozzététel datuma: 04/09/2026
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