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613942-2026 - Verseny

Németorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
Software Automai Synthetic Performance Monitoring

OJ S 172/2026 07/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: civillent GmbH
E-mail-cim: vergabestelle@komm.one
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzoétt kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Software Automai Synthetic Performance Monitoring
Leiras: Gegenstand der Ausschreibung ist die Einfuhrung einer neuen Software "Automai -
Synthetic Performance Monitoring" zur Applikationsiberwachung.
Eljarasazonosito: a95e5245-5cff-4ca3-ae33-fe286add2165
Belsé azonositd: 1284
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Carl-Zeiss-Str. 15
Varos: Reutlingen
Iranyitoszam: 72770
Orszag alegysége (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Orszag: Németorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Tovabbi informacidk: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYDBYMSM#
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
vgyv -

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kotelezettségek megsértése:
Blinszervezetben valo részvétel:
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Terrorista blincselekmény vagy terrorista tevékenységekkel 6sszefliiggé bilincselekmény:
Pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa:

Csalas:

Korrupcio:

Gyermekmunka és az emberkereskedelem mas formai:

Az addfizetési kotelezettség megszegése:

A tarsadalombiztositasi jarulékfizetési kotelezettség megszegése:
Kdérnyezetvédelmi jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:
Szocidlis jogszabalyokban elbirt kdtelezettségek megszegése:

Munkajogi kételezettségek megszegeése:

Fizetésképtelenség:

Felszamolo altal kezelt vagyon:

Uzleti tevékenység felfliggesztése:

A nemzeti torvények értelmében a cs6dhoéz hasonlé helyzet:

Sulyos szakmai kotelességszegés:

A verseny torzitasat célz6 megallapodas mas gazdasagi szerepl6kkel:

A kOzbeszerzési eljarasban valo részvételbdl fakado dsszeférhetetlenség:
Kdzvetlen vagy kozvetett részvétel a kozbeszerzési eljaras elékészitésében:
Lejarat el6tti megszuntetés, kartéritési kdvetelés vagy egyéb hasonlé szankcidk:
Hamis nyilatkozattétel, informaciok visszatartasa vagy a megkivant iratok be nem mutatasa,
illetve bizalmas informaciok szerzése az eljarasrol:

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Software Automai Synthetic Performance Monitoring
Leiras: Gegenstand der Ausschreibung ist die Einfuhrung einer neuen Software "Automai -
Synthetic Performance Monitoring" zur Applikationsiberwachung.
Bels6 azonosito: 1284

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F&6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Carl-Zeiss-Str. 15
Varos: Reutlingen
Iranyitoszam: 72770
Orszag alegysége (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Orszag: Németorszag

5.1.3. Becsiilt id6étartam
Kezdd idépont: 01/11/2026
Id6tartam befejezésének datuma: 31/10/2030

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 1
Tovabbi informacidok a megujitasrél: optionale Verlangerung um 12 Monate

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.

Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt

A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: nem

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kOzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Hirdetmény, Kozbeszerzési dokumentum
Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Die Leistungsfahigkeit ist durch mind. 2 Referenzauftrage
nachzuweisen (bitte verwenden Sie die erstellte Vorlage des Auftraggebers). Als vergleichbar
werden Leistungen angesehen, die folgende Anforderungen erfullen: - Einfuhrung der
Software Automai o. gleichwertig Der Abschluss des jeweiligen Referenzprojekts darf nicht
alter sein als 5 Jahre. Sollten mehr als die geforderten zwei Referenzprojekte eingereicht
werden, so werden nur die ersten zwei Referenzen gemal der eingereichten Reihenfolge
gewertet.

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe

Kivalasztasi kritérium leirasa: Gemal § 122 Abs. 2 Nr. 1 GWB in Verbindung mit § 44 VgV hat
der Bieter zum Nachweis seiner Befahigung zur Berufsausibung einen
Handelsregisterauszug beizulegen bzw. einen Nachweis zu erbringen, dass der Bieter im
Berufs oder Handelsregister nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der
europaischen Gemeinschaft oder eines Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen
ist, in dem er ansassig ist. Es genugt eine nicht beglaubigte Kopie. Der Nachweis darf nicht
alter als 6 Monate sein. Unternehmen, die weder im Berufs- noch Handelsregister noch einem
anderen Register gefuhrt werden, legen eine Kopie der Gewerbeanmeldung der zustandigen
Stelle des Landes, in dem sie ansassig sind oder einen anderen geeigneten Nachweis vor, der
einen Aufschluss Uber die Art der beruflichen Tatigkeit zulasst. Die geplante Rechtsform der
ggf. in Grindung befindlichen Unternehmen bzw. Bietergemeinschaften ist anzugeben.

Kritérium: Atlagos éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei der Gesamtumsatz des Unternehmens.

Kritérium: Specifikus atlagos éves forgalom

Kivalasztasi kritérium leirasa: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben ist der Umsatz des Unternehmens Uber Leistungen, die mit der
zu vergebenden Leistung vergleichbaren sind.

Kritérium: Atlagos éves munkaeré

Kivalasztasi kritérium leirasa: Mitarbeiterzahlen aus den letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahren. Anzugeben sind dabei die Mitarbeiterzahlen des gesamten Unternehmens,
sowie die Zahl der Mitarbeiter, die flr die zu erbringende Leistung qualifiziert sind.

Kritérium: Szakmai kockazati felel6sségbiztositas

Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter hat eine in Rahmen und Umfang marktibliche
Industriehaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare Versicherung aus einem
Mitgliedsstaat der EU aktuell bzw. zum Vertragsbeginn abgeschlossen und sichert zu, dass
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dieser Versicherungsschutz bis zum Ende des Vertrages aufrechterhalten wird - mindestens
aber bis zur Verjahrung der Mangelanspriche.

Kritérium: Relevans oktatasi és szakmai képesitések

Kivalasztasi kritérium leirasa: Der Bieter bestatigt, dass alle Projektunterlagen, Konzepte,
Handbucher und Schulungsunterlagen in deutscher Sprache bereitgestellt werden und dass
die Projektkommunikation (Workshops, Meetings, Abstimmungen) ausschlielich in Deutsch
erfolgt und wahrend der Vertragslaufzeit ausschlief3lich Ansprechpartner und Mitarbeiter zur
Vertragserfullung einzusetzen, die die deutsche Sprache in Wort und Schrift (Stufe C1)
beherrschen.

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Preis
Leiras: Das Zuschlagskriterium "Preis" wird mit 70% in Gesamtbetrachtung des
wirtschaftlichsten Angebots berlicksichtigt.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Schulungskonzept
Leiras: Das Zuschlagskriterium "Schulungskonzept" wird mit 30% in Gesamtbetrachtung des
wirtschaftlichsten Angebots berlcksichtigt.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: német
Hatarid6 kiegészit6 informaciok bekéréséhez: 28/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
europai idé, nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai id6
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXRAYDBYM5M/documents
Ad hoc kommunikaciés csatorna:
Webcim: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBYM5M

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/ CXRAYDBYM5M
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: német
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A benyujtasi hataridé utan megadhatoé kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevdvel kapcsolatos 6sszes dokumentum benyujthatéd
egy késébbi idépontban.
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Tovabbi informacidk: Die Vergabestelle behalt sich vor, die Bieter im Rahmen des
vergaberechtlich Zulassigenaufzufordern, fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte
unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen bzw. zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen (vgl. § 56 Abs. 1 VgV). Ein Anspruch der Bieter hierauf besteht nicht.
A szerzédés feltételei:

A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: Die Vorgaben der Vergabeunterlagen sind
zwingend bei der Ausfuhrung des Auftrages zu beachten.

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Das deutsche Vergaberecht regelt die
Frist fur die Einlegung von Rechtsbehelfen in § 160 Abs. 3 GWB wie folgt: "Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegentiber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberthrt, 2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabegegeniber dem
Auftraggeber gerugt werden, 3) Verstole gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4) mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Die Frist zur Angebotsabgabe endet in diesem Verfahren gemaf
Ziffer IV.2.2), so dass erkannte oder erkennbare VergaberechtsverstoéRe gegenliiber dem
Auftraggeber bis zu diesem Zeitpunkt gertigt werden massen."
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: civillent GmbH
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: civillent GmbH

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: civillent GmbH
Regisztracios szam: HRB352440 (AG Stuttgart)
Postacim: Carl-Zeiss-Str. 15
Varos: Reutlingen
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Iranyitészam: 72770

Orszag alegysége (NUTS): Reutlingen (DE141)

Orszag: Németorszag

E-mail-cim: vergabestelle@komm.one

Telefonszam: +49 7121956-0

Internetcim: https://www.civillent.de/start

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujtéd szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Regisztracios szam: 08-A9866-40
Postacim: Durlacher Allee 100
Varos: Karlsruhe
Iranyitészam: 76137
Orszag alegysége (NUTS): Karlsruhe, Landkreis (DE123)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefonszam: +49 721926873-0
Fax: +49 721926-3985
Internetcim: https://www.rp.baden-wuerttemberg.de
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Regisztracios szam: 0204:994-DOEVD-83
Véros: Bonn
Iranyitészam: 53119
Orszag alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Orszag: Németorszag
E-mail-cim: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszam: +49228996100
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 8268a716-6f5¢c-4971-90ff-6d1da14025f1 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 03/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari id6szamitas szerinti kdzép-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: német
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A hirdetmény kdzzétételi szama: 613942-2026
HL S kiadas szama: 172/2026
A kozzététel datuma: 07/09/2026
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