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See the notice on TED website

614936-2026 - Verseny
Norvégia – IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és támogatás – Framework 
agreement for the procurement and management of licences and cloud services.
OJ S 172/2026 07/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: INNOVASJON NORGE
E-mail-cím: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Közvállalkozás
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Gazdasági ügyek

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Leírás: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one tenderer, 
including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud services 
(SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the entire 
Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with accompanying 
services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and IaaSThe writing 
table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its employees can 
access from their laptops to solve work tasks within: planning, project management, reporting, 
statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, procedure, workflow and 
glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover products that Innovation 
Norway use in development: modelling, design, development, testing, interaction, planning, 
data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation and data storage 
Security applications Tool for strategic and operative process mappingAdministrative toolThis 
is intended to cover products used for: Licence administration, internal audit and electronic 
surveys Applications that support Innovation Norway services delivered to final users, 
conferences, CMS services and content services Applications that support Innovation Norway 
their processes against their own EmployeeHR and finance processes that are not covered 
under other agreements, e.g. survey tools, financial management and task optimisation 
Strategic consultancy for Cloud services within the contract ́s area in accordance with points 1, 
2 and 3 above, the tenderer shall have the role of strategic consultant in the procurement of 
cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in points 1, 2 and 3 above, as well as 
contributing to the further development of the Contracting Authority's portfolio. The tenderer 
shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority against the manufacturers of the 
Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the Contracting Authority ́s 
commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a invoicing partner and 
ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in accordance with. the call-off 
mechanism in the Contract. The contracting authority presents its requirements and needs for 
the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-offs, cf. the Annexes 
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Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The requirements apply to the 
procurement of licences for Cloud Services that the Contracting Authority has already 
established, the procurement of Cloud Services which the Contracting Authority will establish 
at the start of the contract period and the procurement of Cloud services that will be called-off 
during the contract period. The contracting authority can use the Cloud services in connection 
with its interaction with other public entities in and outside Norway, including that it is 
necessary for users in other entities to participate in the Contracting Authority's business 
processes.
Eljárásazonosító: 6de8897b-39d2-4a3a-8c4e-72b78c02a115
Belső azonosító: 2026/130988
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem
Az eljárás legfontosabb jellemzői: The estimated annual value of the contract is NOK 35 
million excluding VAT. The contract is also subject to budget changes and the company ́s 
priorities being affected by the implementation of the competition and the contractual 
relationship. Another tenderer can be used if the contracting authority needs it.

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72266000 
Szoftver-tanácsadási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia
Bárhol az adott országban

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
Anskaffelsesforskriften - See the tender documentation

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum iránti kérelem

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0000
Cím: Framework agreement for the procurement and management of licences and cloud 
services.
Leírás: The objective of the framework agreement is to enter into a contract with one tenderer, 
including a licence partner (LSP) for the procurement and maintenance of Cloud services 
(SaaS/PaaS/IaaS), defined as: Procurement of licences and cloud services for the entire 
Microsoft portfolio. Standard cloud services provided with agreed services with accompanying 
services, including: Cloud Platform Services - Central InfrastructurePaaS and IaaSThe writing 
table surfaceThis is intended to cover products that Innovation Norway its employees can 
access from their laptops to solve work tasks within: planning, project management, reporting, 
statistics, graphics, video, audio, other document and file processing, procedure, workflow and 
glosses. Architecture, design and developmentThis is meant to cover products that Innovation 
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Norway use in development: modelling, design, development, testing, interaction, planning, 
data intelligence, reporting. Tool for data visualisation, data virtualisation and data storage 
Security applications Tool for strategic and operative process mappingAdministrative toolThis 
is intended to cover products used for: Licence administration, internal audit and electronic 
surveys Applications that support Innovation Norway services delivered to final users, 
conferences, CMS services and content services Applications that support Innovation Norway 
their processes against their own EmployeeHR and finance processes that are not covered 
under other agreements, e.g. survey tools, financial management and task optimisation 
Strategic consultancy for Cloud services within the contract ́s area in accordance with points 1, 
2 and 3 above, the tenderer shall have the role of strategic consultant in the procurement of 
cloud services (Saas/Paas/Iaas) as mentioned in points 1, 2 and 3 above, as well as 
contributing to the further development of the Contracting Authority's portfolio. The tenderer 
shall be in the role of a Broker for the Contracting Authority against the manufacturers of the 
Cloud services, hereafter defined as "Manufacturer". Be the Contracting Authority ́s 
commercial contact and escalation point above the manufacturers Be a invoicing partner and 
ensure correct invoicingForeta orders by new manufacturers in accordance with. the call-off 
mechanism in the Contract. The contracting authority presents its requirements and needs for 
the Tenderer and Cloud services in Annex 1 to SSA-R and in Call-offs, cf. the Annexes 
Avropsmal_Skytjenester and Avropsmal_SSA_Lille Sky. The requirements apply to the 
procurement of licences for Cloud Services that the Contracting Authority has already 
established, the procurement of Cloud Services which the Contracting Authority will establish 
at the start of the contract period and the procurement of Cloud services that will be called-off 
during the contract period. The contracting authority can use the Cloud services in connection 
with its interaction with other public entities in and outside Norway, including that it is 
necessary for users in other entities to participate in the Contracting Authority's business 
processes.
Belső azonosító: 2026/130988

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72000000 IT-szolgáltatások: tanácsadás, szoftverfejlesztés, internet és 
támogatás
További osztályozás (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72266000 
Szoftver-tanácsadási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Norvégia
Bárhol az adott országban

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 24 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Egységes európai közbeszerzési dokumentum iránti kérelem
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
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Az eljárás második szakaszára max. ennyi jelentkező hívható meg: 5
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő
Az ajánlatkérő szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerződést a kezdeti ajánlatok alapján, 
további tárgyalások nélkül ítélje oda

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: norvég
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://permalink.mercell.com/290310506.aspx

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://permalink.mercell.com/290310506.aspx
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: norvég
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 07/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Nyugat-európai idő, GMT
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Oslo Tingrett
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: See the tender documentation
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: INNOVASJON NORGE

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: INNOVASJON NORGE
Regisztrációs szám: 986399445
Postacím: Grev Wedels Plass 9
Város: OSLO
Irányítószám: 0158
Ország alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Ország: Norvégia
Kapcsolattartó pont: Simon Kaute
E-mail-cím: simon.kaute@innovasjonnorge.no
Telefonszám: 22002500
Internetcím: http://www.innovasjonnorge.no
E szervezet szerepei: 
Vevő
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A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Oslo Tingrett
Regisztrációs szám: 926725939
Postacím: C.J. Hambros Plass 4
Város: Oslo
Irányítószám: 0164
Ország alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Ország: Norvégia
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 7ff1a07b-7957-45b0-9a03-6f6b9eaa550f  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 04/09/2026 08:08:04 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 04/09/2026 08:08:10 
(UTC+00:00) Nyugat-európai idő, GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: angol
A hirdetmény közzétételi száma: 614936-2026
HL S kiadás száma: 172/2026
A közzététel dátuma: 07/09/2026
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