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624761-2026 - Verseny

Spanyolorszag — Tavkozlési szolgaltatasok — Servicio integral de comunicaciones unificadas
(UcaaS), telefonia movil, conectividad de datos y equipamiento asociado, bajo el modelo de
servicio continuo.

OJ S 175/2026 10/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Pleno del Ayuntamiento de Utrera
E-mail-cim: contratacionadministrativa@utrera.org
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi hatosag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Servicio integral de comunicaciones unificadas (UcaaS), telefonia maévil, conectividad de
datos y equipamiento asociado, bajo el modelo de servicio continuo.
Leiras: La necesidad de la contratacién responde a la obsolescencia tecnolégica y a la
fragmentacion de las actuales infraestructuras de telecomunicaciones del Ayuntamiento, que
operan con centralitas de diferentes fabricantes, lineas moviles vy fijas no integradas y una red
de acceso a Internet disgregada, sin soporte para funcionalidades colaborativas modernas.
Esta situacion genera ineficiencias de red o eventos criticos. Para atender esta necesidad
resulta imprescindible una transformacion del modelo de telecomunicaciones municipales
hacia una solucién basada en: - Comunicaciones unificadas bajo arquitectura UCaaS (Unified
Communications as a Service), prestadas desde la nube, con garantias de disponibilidad,
continuidad y recuperacion ante desastres. - Centralizacién logica de los servicios de voz,
datos y mensajeria. - Accesibilidad desde cualquier dispositivo, sede o modalidad laboral. La
solucion proyectada es adecuada al estado del arte y a la naturaleza de los servicios, y
responde a criterios de eficiencia econdmica, continuidad del servicio y adaptabilidad futura.
Se alinea con la Ley 40/2015 (arts. 3 y 13), con el Esquema Nacional de Seguridad (RD 311
/2022) y con la Directiva (UE) 2022/2555 (NIS2) y su transposicion en curso (Real Decreto-ley
712025 y normativa que la desarrolle o sustituya).
Eljarasazonosité: a499a22f-8d25-4375-8763-99f61ddda5e5
Bels6 azonosito: SV02/2026
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64200000 Tavkozlési szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Sevilla (ES618)
Orszag: Spanyolorszag
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2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 881 572,60 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Hirdetmény
A tisztan nemzeti kizarasi okokban meghatarozott kdtelezettségek megsértése: Se aplicaran
los motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: Servicio integral de comunicaciones unificadas (UcaaS), telefonia maévil, conectividad de
datos y equipamiento asociado, bajo el modelo de servicio continuo.
Leiras: La necesidad de la contratacién responde a la obsolescencia tecnolégica y a la
fragmentacion de las actuales infraestructuras de telecomunicaciones del Ayuntamiento, que
operan con centralitas de diferentes fabricantes, lineas moviles vy fijas no integradas y una red
de acceso a Internet disgregada, sin soporte para funcionalidades colaborativas modernas.
Esta situacion genera ineficiencias de red o eventos criticos. Para atender esta necesidad
resulta imprescindible una transformacion del modelo de telecomunicaciones municipales
hacia una solucién basada en: - Comunicaciones unificadas bajo arquitectura UCaaS (Unified
Communications as a Service), prestadas desde la nube, con garantias de disponibilidad,
continuidad y recuperacion ante desastres. - Centralizacién logica de los servicios de voz,
datos y mensajeria. - Accesibilidad desde cualquier dispositivo, sede o modalidad laboral. La
solucion proyectada es adecuada al estado del arte y a la naturaleza de los servicios, y
responde a criterios de eficiencia econdmica, continuidad del servicio y adaptabilidad futura.
Se alinea con la Ley 40/2015 (arts. 3 y 13), con el Esquema Nacional de Seguridad (RD 311
/2022) y con la Directiva (UE) 2022/2555 (NIS2) y su transposicion en curso (Real Decreto-ley
7/2025 y normativa que la desarrolle o sustituya).
Bels6 azonosito: SV02/2026

5.1.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 64200000 Tavkozlési szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Sevilla (ES618)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: Contrato prorrogable por 24 meses (2 afios) mas (por
periodos anuales, en meses, 12 meses + 12 meses)

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
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A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Teljes éves forgalom
Kivalasztasi kritérium leirasa: Cifra anual de negocio

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra
Kivalasztasi kritérium leirasa: Trabajos realizados

Kritérium: Technikusok vagy technikai szervek a munka elvégzéséhez
Kivalasztasi kritérium leirasa: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: 1.- Oferta econdmica - B4.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 80
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: 2.- B1 - Capacidad FTTO garantizada.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 10
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: 3.- B2 - Disponibiidad del servicio UCaaS comprometida.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 6
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: 4.- B3 - Tiempo de resoluciéon de incidencias criticas (MTTR) comprometido.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 4
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Memoria Técnica (Criterio excluyente: APTO / NO APTO).
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 0

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kézbeszerzési dokumentumok cime: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvli=dCXtizYo1jngL1BHd3qjQA%3D%3D

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyuijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=dCXtizY01jngL1BHd3qjQA%3D%3D
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Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: spanyol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 13/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti k6zép-eurdpai idé

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Honapok

A nyilvanos felbontassal kapcsolatos informaciok:

Megnyitas datuma: 15/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari idészamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6

Hely: Sala de Contratacion (Anexo a Alcaldia)

Megnyitas datuma: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+01:00) K6zép-eurdpai idd, nyari iddszamitas
szerinti nyugat-europai idé

Hely: Sala de Contratacion (Anexo a Alcaldia)

Megnyitas datuma: 15/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd, nyari id6szamitas
szerinti kdzép-eurdpai id6é

Hely: Sala de Contratacion (Anexo a Alcaldia)

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzddés teljesitésére vonatkozo feltételek: Véase apartado 18 del Anexo | al PCAP..
Elektronikus szamlazas: Megengedett

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: Pleno del Ayuntamiento de Utrera - Tribunal Administrativo de
recursos contractuales de la Junta de Andalucia
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: 15 dias habiles para la presentacion de
recurso especial en materia de contratacién, 2 meses para la presentacién de recurso
contencioso administrativo

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Pleno del Ayuntamiento de Utrera
Regisztracios szam: 30562640098484
Regisztracios szam: P4109500A
Varos: Utrera
Iranyitoszam: 41710
Orszag alegysége (NUTS): Sevilla (ES618)
Orszag: Spanyolorszag
Kapcsolattarté pont: Pleno del Ayuntamiento de Utrera
E-mail-cim: contratacionadministrativa@utrera.org
Telefonszam: +034 954860050
Fax: +034 955861915
Internetcim: http://www.utrera.org
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Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=C%2By3WjcnLvgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Egyéb kapcsolattarté pontok:

Hivatalos név: Tribunal Administrativo de recursos contractuales de la Junta de Andalucia
Varos: Sevilla

Iranyitészam: 41001

Orszag alegysége (NUTS): Sevilla (ES618)

Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: tarcja@juntadeandalucia.es

Internetcim: https://veaja.cloud.juntadeandalucia.es/inicio/procedimiento-detalle
/T_SOL REC E

E szervezet szerepei:

Vevd

FelUlvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 1aa683e7-4b30-4d90-9402-87d398f9e034 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 09/09/2026 11:13:03 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurdpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol

A hirdetmény kozzétételi szama: 624761-2026

HL S kiadas szama: 175/2026

A kodzzététel datuma: 10/09/2026
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