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642217-2026 - Verseny

Svédorszag — Ugyfélkapcsolat-kezelési szoftvercsomag — System for fasta batplatser, gasthamn,
stallplatser mfl

OJ S 180/2026 17/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Lysekils kommun
E-mail-cim: kommun@lysekil.se
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Helyi hatésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: System for fasta batplatser, gasthamn, stallplatser mfl
Leiras: Inbjudan till konkurrenspraglad dialog for systemstod till administation av fasta
batplatser, stallplatser, vinterforvaring, forrad, gasthamn m.m. med enkla betalningslésningar
dar kunden/gasten kan boka och betala sjalv. Da kommunen star infér manga olika
forandringar och har ett behov av nytt avtal for systemstdd som man inte riktigt vet
omfattningen pa har man valt konkurrenspraglad dialog for att reda ut vad for systemstéd som
finns och hur man kan bygga in flexibilitet i omfattningen. Man behdver ocksa reda ut vilka
vagval som man maste géra nu samt kan gora under avtalstiden utan att det blir en stor
kostnad.
Eljarasazonosito: 6¢c0c17fc-1€93-41b3-bc99-3042d4443354
Az eljaras tipusa: Versenyparbeszéd

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48445000 Ugyfélkapcsolat-kezelési szoftvercsomag

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Orszag: Svédorszag

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 2 500 000,00 SEK

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

642217-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/642217-2026
mailto:kommun@lysekil.se

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: System for fasta batplatser, gasthamn, stallplatser mfl
Leiras: Inbjudan till konkurrenspraglad dialog for systemstod till administation av fasta
batplatser, stallplatser, vinterférvaring, férrad, gasthamn m.m. med enkla betalningslésningar
dar kunden/gasten kan boka och betala sjalv. D& kommunen star infér manga olika
forandringar och har ett behov av nytt avtal for systemstdd som man inte riktigt vet
omfattningen pa har man valt konkurrenspraglad dialog for att reda ut vad for systemstéd som
finns och hur man kan bygga in flexibilitet i omfattningen. Man behdver ocksa reda ut vilka
vagval som man maste gora nu samt kan gora under avtalstiden utan att det blir en stor
kostnad.
Bels6 azonosito: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:137589:Lot:1

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48445000 Ugyfélkapcsolat-kezelési szoftvercsomag
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informaciés rendszerek, 48110000
Pénztarszamitogép-szoftvercsomag (POS-szoftvercsomag), 48400000 Kereskedelmi és
szemeélyes tranzakcidkezel6 szoftvercsomag, 48444100 Szamlazasi rendszerek, 48810000
Informacios rendszerek, 48920000 Irodaautomatizalasi szoftvercsomag, 48480000 Ertékesito,
marketing- és Uzletiintelligencia-szoftvercsomag

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)
Orszag: Svédorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Egyéb id6tartam: Ismeretlen

5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitéséet: Nem kell megadni
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés
Z0old kozbeszerzési kritériumok: Nincs zold kozbeszerzésre vonatkozo kritérium

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kézbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozé informaciok:
Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 3
Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevé

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kOzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.e-avrop.com/lysekil/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=136579
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5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://www.e-avrop.com/lysekil/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=136579
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: svéd
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 16/10/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
europai idé, nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai id6
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezé
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Forvaltningsratten i Goéteborg
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacidt nyujté szervezet: Lysekils
kommun
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Forvaltningsratten i
Goteborg

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Lysekils kommun
Regisztracios szam: 212000-1389
Postacim: Kungsgatan 44
Varos: Lysekil
Iranyitoszam: 453 80
Orszag alegysége (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Orszag: Svédorszag
E-mail-cim: kommun@lysekil.se
Telefonszam: 0523-613000
E szervezet szerepei:
Vevd
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Antirio AB
Regisztracios szam: 556533-8133
Postacim: GARDSVAGEN 18
Varos: Solna
Iranyitoszam: 169 70
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Orszag alegysége (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Orszag: Svédorszag

E-mail-cim: support@e-avrop.com

Telefonszam: 08-501 190 00

Internetcim: https://www.e-avrop.com

E szervezet szerepei:

TED eSender

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Forvaltningsratten i Géteborg
Regisztracios szam: 202100-2742
Postacim: Box 53197
Varos: Goteborg
Iranyitoszam: 400 15
Orszag alegysége (NUTS): Vastra Gotalands lan (SE232)
Orszag: Svédorszag
E-mail-cim: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Telefonszam: +46 31-732 70 00
Internetcim: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: e1bd1283-bfac-40e2-8339-0447d717e864 - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 16/09/2026 11:27:31 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: svéd

A hirdetmény kozzétételi szama: 642217-2026

HL S kiadas szama: 180/2026

A kodzzététel datuma: 17/09/2026

642217-2026 Page 4/4


mailto:support@e-avrop.com
https://www.e-avrop.com
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/

	1. Vevő
	1.1. Vevő
	2. Eljárás
	2.1. Eljárás
	2.1.1. Cél
	2.1.2. A teljesítés helye
	2.1.3. Érték
	2.1.4. Általános információk
	2.1.6. Kizárási okok
	5. Rész
	5.1. Rész: LOT-0001
	5.1.1. Cél
	5.1.2. A teljesítés helye
	5.1.3. Becsült időtartam
	5.1.4. Megújítás
	5.1.6. Általános információk
	5.1.7. Stratégiai közbeszerzés
	5.1.9. Alkalmassági követelmények
	5.1.11. Közbeszerzési dokumentumok
	5.1.12. A közbeszerzésre irányadó feltételek
	5.1.15. Sajátos beszerzési módszerek
	5.1.16. További információk, közvetítés és felülvizsgálat
	8. Szervezetek
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	A hirdetményre vonatkozó információk

