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652379-2026 - Verseny

Portugalia — Szoftvercsomag és informaciés rendszerek — Aquisi¢ao de licenciamento de
comunicacgoes de voz IP (VOIP) e Contact Center

OJ S 183/2026 22/09/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Arubeszerzés

1. Vevo

1.1. Vevé
Hivatalos név: Instituto da Mobilidade e dos Transportes, IP
E-mail-cim: ccp@imt-ip.pt
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Aquisig¢ao de licenciamento de comunicagdes de voz IP (VOIP) e Contact Center
Leiras: Aquisigcao de licenciamento de comunicagdes de voz IP (VOIP) e Contact Center
Eljarasazonosité: c782c8d5-ffbb-42b5-96be-c7cb54a60016
Bels6 azonosité: CP1/11/DSSI/2026/IMT, 1.P.
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzéi: As que constam das pecgas do procedimento

21.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacios rendszerek

2.1.2. A teljesités helye
Varos: Lisboa
Orszag alegysége (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Orszag: Portugalia

2.1.3. Erték
A becslilt erték héa (afa) nélkul: 170 000,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Egységes eurdpai kdzbeszerzési
dokumentum iranti kérelem

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
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Cim: Aquisigao de licenciamento de comunicagdes de voz IP (VOIP) e Contact Center
Leiras: Aquisigcao de licenciamento de comunicagdes de voz IP (VOIP) e Contact Center
Bels6 azonosité: CP1/11/DSSI/2026/IMT, 1.P.

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Arubeszerzés
F6 osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informaciés rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Lisboa
Orszag alegysége (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ0)
Orszag: Portugalia

5.1.3. Becsiilt idotartam
Id6tartam: 2 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 0

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 170 000,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Meg kell adni a szerz6dés teljesitésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai
képesitését: Ajanlatra vonatkozo kdvetelmény
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
Ebben a kézbeszerzésben kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Preco
Leiras: Preco

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: portugal
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTEONDgyNw

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benylijtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://www.acingov.pt
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: portugal
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Fokozott biztonsagu vagy minésitett elektronikus alairas vagy bélyegz6 kotelezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)
Valtozatok: Nem megengedett
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5.1.15.

5.1.16.

Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 18/10/2026 23:59:59 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai

id6, GMT

Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 66 Napok

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerzédés teljesitésére vonatkozo feltételek: As que constam das pegas do procedimento

Elektronikus szamlazas: Kotelezé

Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem

Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

Pénzligyi megallapodas: As que constam das pecgas do procedimento

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Nincs keretmegallapodas

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat

FellUlvizsgalati szervezet: Instituto da Mobilidade e dos Transportes, IP

A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: As que constam na plataforma e no
programa do concurso

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

652379-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Instituto da Mobilidade e dos Transportes, IP
Regisztracios szam: 508195446

Szervezeti egység: Departamento de Recursos Patrimoniais
Postacim: Av. Elias Garcia, n® 103

Varos: Lisboa

Iranyitoszam: 1050-098

Orszag alegysége (NUTS): Grande Lisboa (PT1AQ)

Orszag: Portugalia

Kapcsolattarté pont: Departamento de Recursos Patrimoniais
E-mail-cim: ccp@imt-ip.pt

Telefonszam: 217913021

Fax: 217913068

Internetcim: https://www.imt-ip.pt

Informaciocsere végpontja (URL): https://www.acingov.pt

E szervezet szerepei:

Vevd

Felllvizsgalati szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Regisztracios szam: 500792887

Szervezeti egység: Unidade do Diario da Republica

Postacim: Avenida Antonio José de Almeida

Varos: Lisboa

Iranyitészam: 1000-042

Orszag alegysége (NUTS): Grande Lisboa (PT1A0)
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Orszag: Portugalia

Kapcsolattarté pont: Ponto de contacto
E-mail-cim: 2serie@diariodarepublica.pt
Telefonszam: +351 217810870

Fax: +351 213945716

Internetcim: https://diariodarepublica.pt
E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 79ab02f0-31e1-4fb7-a91a-cdf99fce28ea - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 18/09/2026 14:12:45 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: portugal

A hirdetmény kozzétételi szama: 652379-2026

HL S kiadas szama: 183/2026

A kodzzététel datuma: 22/09/2026
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