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See the notice on TED website

667470-2026 - Verseny
Szlovákia – Szoftvertámogatási szolgáltatások – Služby podpory prevádzky, rozvoja a 
bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
OJ S 188/2026 29/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
E-mail-cím: tomas.rybarik@minv.sk
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Közrend és biztonság

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Leírás: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a bezpečnosti 
existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM, 
File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny manažment logov 
MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpečenie kanálu na 
nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej dostupnosti riešenia, 
služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a rozvoja platforiem 
MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Eljárásazonosító: 62b64470-087e-46ad-871f-5647a5ca9fca
Belső azonosító: SVO-RVO3-2026/000734
Az eljárás típusa: Zárt
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72261000 Szoftvertámogatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72250000 Rendszer-karbantartási és támogatási szolgáltatások, 
72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72220000 Rendszer- és műszaki tanácsadó 
szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Szlovákia
Bárhol az adott országban

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 7 868 707,69 EUR

2.1.4.  Általános információk
További információk: Verejný obstarávateľ bude pri komunikácii so záujemcami a uchádzačmi 
postupovať v zmysle § 20 zákona č.343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
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doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“) prostredníctvom komunikačného rozhrania elektronického prostriedku 
JOSEPHINE. Tento spôsob sa týka akejkoľvek komunikácie a podaní medzi verejným 
obstarávateľom a záujemcami alebo uchádzačmi. JOSEPHINE je webová aplikácia dostupná 
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Jogalap: 
2009/81/EK irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Služby podpory prevádzky, rozvoja a bezpečnosti vybraných Microsoft platforiem
Leírás: Predmetom zákazky je zabezpečenie technologickej podpory, rozvoja a bezpečnosti 
existujúcich Microsoft platforiem a riešení Exchange MVSR, SharePoint MV SR, AD, SCCM, 
File server, Virtualizačná platforma pre AD a CA infraštruktúru, Centrálny manažment logov 
MS platformy, riešenie M365 a monitoring MS platformy. Ide o zabezpečenie kanálu na 
nahlasovanie incidentov, služby odstraňovania vád a garantovanej dostupnosti riešenia, 
služby technologickej podpory, konzultačné služby ohľadom prevádzky a rozvoja platforiem 
MS, rozvoj platforiem, služby informačnej a kybernetickej bezpečnosti.
Belső azonosító: SVO-RVO3-2026/000734

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72261000 Szoftvertámogatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72250000 Rendszer-karbantartási és támogatási szolgáltatások, 
72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgáltatások, 72220000 Rendszer- és műszaki tanácsadó 
szolgáltatások
Opciók: 
A lehetőségek leírása: Opcie sa neuplatňujú.

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Szlovákia
Bárhol az adott országban

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 4 Évek

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 0

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 7 868 707,69 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés

https://josephine.proebiz.com
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A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Leírás: Celková cena za predmet zákazky v EUR bez DPH
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 100

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Egyes közbeszerzési dokumentumok esetében a hozzáférés korlátozva van
Az egyes közbeszerzési dokumentumokhoz való hozzáférés korlátozásának indoklása: 
Különösen érzékeny információk védelme
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: szlovák
A korlátozott hozzáférésű dokumentumokra vonatkozó információk elérhetők itt: 
https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Megnevezés: Josephine

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Biztonsági átvilágítást kell végezni
Leírás: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom platného potvrdenia o priemyselnej 
bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovaných 
skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, a to pre: - 
stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej 
podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - 
stupeň utajenia na vytváranie (vrátane vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené 
Platnosť predmetného potvrdenia sa vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného 
obstarávania ako aj následne po celú dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia 
služby.
A benyújtás feltételei: 
Az alvállalkozásba adás kötelező feltüntetése: A szerződés azon aránya, amelyet az 
ajánlattevő alvállalkozásba kíván adni
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/81893/summary
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: szlovák
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
A pénzügyi biztosíték ismertetése: Zábezpeka ponuky sa bude vyžadovať v druhej fáze užšej 
súťaže pri predkladaní ponúk vo výške 300 000 EUR. Zábezpeka zabezpečuje ponuku 
uchádzača počas lehoty viazanosti ponúk. Podrobné podmienky zloženia zábezpeky budú 
uvedené vo Výzve na predkladanie ponúk súťažnými podkladom k druhej fáze užšej súťaže. V 
prvej fáze užšej súťaže v danom verejnom obstarávaní, pri podávaní žiadosti o účasť, sa 
zloženie zábezpeky nevyžaduje.
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A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Poskytovateľ služby musí byť držiteľom 
platného potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti na stupeň "Vyhradené" podľa zákona č. 215
/2004 Z.z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 
znení neskorších predpisov, a to pre: - stupeň utajenia na oboznamovanie: Vyhradené - 
stupeň utajenia na postúpenie v materiálnej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na 
postúpenie v elektronickej podobe: Vyhradené - stupeň utajenia na vytváranie (vrátane 
vytvárania na technickom prostriedku): Vyhradené Platnosť predmetného potvrdenia sa 
vyžaduje po celú dobu priebehu procesu verejného obstarávania ako aj následne po celú 
dobu realizácie diela, t.j. až do okamihu poskytnutia služby.
Elektronikus számlázás: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen
A szerződést elnyerő ajánlattevők csoportjának kötelező jogi formája: Skupina dodávateľov 
nemusí vytvoriť právnu formu, musí však stanoviť lídra skupiny dodávateľov. Všetci členovia 
takejto skupiny dodávateľov utvorenej na dodanie predmetu zákazky sú povinní udeliť 
plnomocenstvo jednému z členov skupiny dodávateľov konať v mene všetkých členov skupiny 
dodávateľov a prijímať pokyny v tomto verejnom obstarávaní ako aj konať v mene skupiny pre 
prípad prijatia ich ponuky, podpisu zmluvy a komunikácie/zodpovednosti v procese plnenia 
zmluvy. V prípade prijatia ponuky skupiny dodávateľov sa vyžaduje, aby skupina dodávateľov 
pred podpisom zmluvy uzatvorila a predložila verejnému obstarávateľovi zmluvu, v ktorej budú 
jednoznačne stanovené vzájomné práva a povinnosti, kto sa akou časťou bude podieľať na 
plnení zákazky, ako aj skutočnosť, že všetci členovia skupiny dodávateľov sú zaviazaní zo 
záväzkov voči verejnému obstarávateľovi spoločne a nerozdielne.
Pénzügyi megállapodás: Predmet zákazky bude financovaný z rozpočtu verejného 
obstarávateľa.
Alvállalkozás: 
A vállalkozónak jeleznie kell az alvállalkozókkal kapcsolatban a szerződés végrehajtása során 
felmerülő változásokat.

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Úrad pre verejné obstarávanie
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Lehoty na predloženie námietok upravuje 
platný a účinný zákon o verejnom obstarávaní.
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Ministerstvo 
vnútra Slovenskej republiky
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Ministerstvo 
vnútra Slovenskej republiky
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Úrad pre verejné 
obstarávanie
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky



667470-2026 Page 5/6

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Úrad pre verejné obstarávanie
Regisztrációs szám: 31797903
Regisztrációs szám: 2021511008
Postacím: Ružová dolina 10
Város: Bratislava - mestská časť Ružinov
Irányítószám: 82109
Ország alegysége (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Ország: Szlovákia
E-mail-cím: info@uvo.gov.sk
Telefonszám: +421250264111
Internetcím: www.uvo.gov.sk
E szervezet szerepei: 
TED eSender
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Ministerstvo vnútra Slovenskej republiky
Regisztrációs szám: 00151866
Regisztrációs szám: 2020571520
Postacím: Pribinova 2
Város: Bratislava - mestská časť Staré Mesto
Irányítószám: 81272
Ország alegysége (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Ország: Szlovákia
E-mail-cím: tomas.rybarik@minv.sk
Telefonszám: +421250944591
Internetcím: http://www.minv.sk
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov
/detail/239
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: d249b96c-085b-4d12-aa65-23087db28959  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 18
A hirdetmény megküldésének dátuma: 28/09/2026 15:05:47 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: szlovák

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
mailto:tomas.rybarik@minv.sk
http://www.minv.sk
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
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A hirdetmény közzétételi száma: 667470-2026
HL S kiadás száma: 188/2026
A közzététel dátuma: 29/09/2026
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