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Magyarország – Szoftver-tanácsadási szolgáltatások – JIRA licence bővítés és tanácsadás
OJ S 215/2024 05/11/2024
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatások

1. Vevő

Vevő
Hivatalos név: Nemzeti Adó- és Vámhivatal
E-mail-cím: ki.kpf@nav.gov.hu
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Gazdasági ügyek

2. Eljárás

Eljárás
Cím: JIRA licence bővítés és tanácsadás
Leírás: „Jira licence bővítés és tanácsadás” tárgyban szolgáltatási elemekkel vegyes 
adásvételi szerződés
Eljárásazonosító: 6ce8caf6-30d1-4f9e-a664-363c91a27fbf
Belső azonosító: EKR001805662024
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: igen
A gyorsított eljárás indoklása: Az eljárás tárgyát képező főbb licencek érvényessége 2024. 
november 29. napjával lejár. E rendszer támogatja a NAV informatikai fejlesztés 
menedzsmentjét, a feladatok előrehaladásának ellenőrizhetőségét, nyomon követhetőségét az 
Ajánlatkérő IT működésére jellemző nagy számossággal bíró feladatmennyiségek esetén is. 
Ezért az Ajánlatkérő napi alaptevékenységének működéséhez elengedhetetlenül szükséges 
ezen licencek folytatólagos megléte. Az Ajánlatkérőnek feladatellátása biztosítása érdekében 
tehát folytatólagosan szükségesek jelen beszerzés tárgyát képező licencek, mert ellenkező 
esetben azok hiánya a napi működését, közvetve az államháztartás bevételei oldalát 
veszélyezteti. Figyelembe véve az uniós nyílt eljárás 30 napos ajánlati határidejét, az értékelés
/bírálat folyamatát és a szerződéskötési moratóriumot, a szerződés folyamatos fennállása nem 
biztosítható a gyorsított eljárás alkalmazása nélkül.
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Ajánlatkérő a közbeszerzési eljárást a Kbt. 81. §-a szerinti 
uniós (gyorsított) nyílt közbeszerzési eljárás szabályai szerint folytatja le.

Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatások
Fő osztályozás (cpv): 72266000 Szoftver-tanácsadási szolgáltatások

Általános információk
További információk: Ajánlatkérő részajánlattétel lehetőségét nem biztosítja, tekintettel arra, 
hogy Ajánlatkérő beszerzési igénye egy összefüggő rendszer és a kapcsolódó szolgáltatások 
beszerzése. Ajánlatkérő hatékony működése szempontjából alapvető fontosságú, hogy a 
rendszert alkotó eszközök, illetve szolgáltatások homogén technikai megoldásokat 
tartalmazzanak. Vagyis a Vevő a megvásárolt licenszekkel elérhető szolgáltatásokat használja 
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fel munkafolyamatainak szervezése során, a licenszek által biztosított funkciók széles körű 
kihasználására törekszik, de a licenszek egyben keretet is adnak a funkcionális 
lehetőségeknek, tehát a licenszek és a támogatott munkafolyamatok egy egységben 
értelmezhetők, amely csak azzal biztosítható, hogy valamennyi eszközt, illetve szolgáltatást 
azonos ajánlattevő szállít, teljesít. Részletes szabályok a közbeszerzési dokumentumokban 
találhatók. 1. AT/kapacitást nyújtó szervezet saját maga által tett nyilatkozatát - amennyiben 
nem EKR űrlap - cégszerű aláírással kell ellátni. 2. Az eljárás nyelve magyar. 3. Az EKR-ben 
továbbított dokumentumokkal, az EKR-ben elektronikus úton megtett nyilatkozatokkal 
szemben támasztott követelményekkel, illetve a képviselettel kapcsolatos előírásokat az 
elektronikus úton megtett nyilatkozatokkal kapcsolatban a Kbt. 40- 41/C §-a az irányadó. 4. 
Közös ajánlattétel esetén a Kbt. 35.§-ban és a Kbt. 41/A. § (5) bekezdésben foglaltak szerint 
kell eljárni, továbbá az ajánlathoz csatolni kell a közös ajánlattevők erre vonatkozó 
megállapodását. 5. Az ajánlatkérő a kiegészítő tájékoztatást az EKR-en keresztül teszi közzé 
a Kbt. 56. § (3)-(5) bekezdésében foglaltak figyelembevételével. 6. Ajánlatkérő a hiánypótlás 
lehetőségét a Kbt. 71. § rendelkezései szerint biztosítja. 7. Ajánlatkérő jelen eljárásban nem 
írja elő a Kbt. 66. § (6) bek. szerinti alvállalkozókra vonatkozó információk EKR űrlapon 
történő feltüntetését. 8. Ajánlatkérő alkalmazza a Kbt. 75.§ (2) bekezdés e) pontját. 9. 
Ajánlatkérő tájékoztatja ajánlattevőket, hogy a szerződés teljesítése során gazdálkodó 
szervezet alapítását nem követeli meg és nem teszi lehetővé (Kbt. 35. § (8) bekezdés). 10. 
Ajánlatkérő a felhívás BT-98 mezőjében 30 nap alatt 30 naptári napot ért. 11. Ajánlatkérő 
helyszíni bejárást nem tart. 12. A különböző devizák forintra történő átszámításával 
összefüggésben a felhívás feladásának napján érvényes Magyar Nemzeti Bank által 
meghatározott devizaárfolyamokat kell alkalmazni, referenciák tekintetében a teljesítés 
időpontjában érvényes devizaárfolyam az irányadó. Az ajánlatban szereplő, nem magyar 
forintban megadott összegek tekintetében az átszámítást tartalmazó iratot közvetlenül a 
kérdéses dokumentum mögé kell csatolni. 13. Ajánlattevőnek minden nem magyar nyelvű 
nyilatkozatot, hatósági igazolást és egyéb dokumentumot (pl. minősítő okiratok, diplomák) 
magyar fordításban is az ajánlatához kell csatolnia. Ajánlatkérő a nem magyar nyelven 
benyújtott dokumentumok ajánlattevő általi fordítását is elfogadja. 14. Az Ajánlati felhívásban 
nem szabályozott kérdésekben – figyelemmel arra, hogy jelen mezőben a karakterek száma 
korlátozott – a közbeszerzési dokumentum, a Kbt. és a 321/2015 (X. 30.) Korm. rend. 
rendelkezései az irányadóak. 15. AK az ajánlatok bírálata során a Kbt. 81. § (4) és (5) 
bekezdéseit alkalmazza. 16. AK a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 30. § (4) bekezdése 
szerint ezúton tájékoztatja az ajánlattevőket, hogy jelen eljárásban az alkalmassági feltétel és 
igazolás a minősített ajánlattevők hivatalos jegyzékébe történő felvételének feltételét képező 
minősítési szempontokhoz képest szigorúbban kerültek meghatározásra. 17. Felelős 
akkreditált közbeszerzési szaktanácsadó: dr. Kaizer Balázs 01229, helyettes FAKSZ: Dani 
Sándor 00053 18. Amennyiben az ajánlat üzleti titkot tartalmaz, úgy annak tényéről EKR 
űrlapon szükséges nyilatkozni az ajánlat benyújtásakor. 19. Ajánlatban benyújtandó további 
dokumentumok: 20. Csatolni kell: - az ajánlatban szereplő nyilatkozatokat aláíró, az AT és az 
alkalmasság igazolásában részt vevő szervezet írásbeli képviseletére (cégképviselet) jogosult 
személy aláírási címpéldányát/aláírás-mintáját a KD-ben részletezettek szerint. - AT köteles 
csatolni nyilatkozatát az ukrajnai helyzetet destabilizáló orosz intézkedések miatt hozott 
korlátozó intézkedésekről szóló 833/2014/EU tanácsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdése szerinti 
tilalomról. (Közbeszerzési dokumentumok 1. számú melléklete) - Amennyiben AT, közös AT 
vonatkozásában változásbejegyzési eljárás van folyamatban, az ajánlathoz csatolni kell a 
cégbírósághoz benyújtott változásbejegyzési kérelmet. 21. AK a 321/2015. (X. 30.) Korm. 
rendelet 30. § (4) bekezdése szerint ezúton tájékoztatja az ajánlattevőket, hogy jelen 
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eljárásban az alkalmassági feltétel és igazolás a minősített ajánlattevők hivatalos jegyzékébe 
történő felvételének feltételét képező minősítési szempontokhoz képest szigorúbban kerültek 
meghatározásra.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

Kizárási okok
A nemzeti törvények értelmében a csődhöz hasonló helyzet: Az eljárásban nem lehet AT, 
alvállalkozó és nem vehet részt az alkalmasság igazolásában olyan gazdasági szereplő, 
akivel szemben a Kbt. 62. § (1)-(2) bekezdéseiben meghatározott kizáró okok bármelyike 
fennáll. Öntisztázás: a Kbt. 64.§ (1)-(2) bekezdések alapján. A Kbt. 74.§ (1) bekezdés b) 
pontja értelmében az AK-nek ki kell zárnia az eljárásból azt az AT-t, alvállalkozót vagy az 
alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetet, aki vagy amely részéről a kizáró ok az 
eljárás során következett be. Előzetes igazolási mód (ajánlatban benyújtandó): A kizáró okok 
fenn nem állását a 321/2015.(X. 30.) Korm. rendelet (továbbiakban: Kr.) 1-4.§ rendelkezései 
szerint kell igazolni. Az AT és az alkalmasság igazolásában részt vevő gazdasági szereplő a 
Kr. 4. § (1) bekezdése alapján, az EEKD kitöltésével köteles előzetesen igazolni, hogy nem 
tartozik a Kbt.62.§ (1)-(2) bekezdésének hatálya alá. A Kr. 3.§ (3) és (5) bekezdései alapján 
az alkalmasság igazolásában résztvevő szervezetek és a közös AT-k vonatkozásában, a 
nevükben eljárni jogosult képviselő külön-külön tölti ki az EEKD űrlapot az EKR rendszerben. 
A Kr. 2. § (3) bekezdés a) pontjára tekintettel az EEKD űrlapon az AT-nek fel kell tüntetnie az 
ajánlat benyújtásakor már ismert alvállalkozókat, amelyeknek a kapacitásaira nem 
támaszkodik. A Kr. 15. § (1) bekezdése alapján az AT az alkalmasság igazolásában részt 
vevő alvállalkozó vagy más szervezet vonatkozásában csak az EEKD-t köteles benyújtani az 
előírt kizáró okok hiányának igazolása érdekében. Az alkalmasság igazolásában részt vevő 
alvállalkozó tekintetében az EEKD benyújtásával az AT eleget tesz a Kbt. 67. § (4) bekezdése 
szerinti nyilatkozati kötelezettségének. A Kr. 15. § (1) bekezdése alapján azon alvállalkozók 
tekintetében, amelyek nem vesznek részt alkalmasság igazolásában az AT a Kbt. 67.§ (4) 
bekezdése szerinti nyilatkozatot nyújt be az EKR-ben biztosított űrlap kitöltésével. Igazolási 
mód (igazolásra felhívás esetén benyújtandó): AK által a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdése alapján 
a kizáró okok igazolására felhívott Magyarországon letelepedett AT esetén a Kr. 4. §, a 8. § és 
9. § b) pont, illetve nem Magyarországon letelepedett AT esetén, a 4. §, a 10. § és a 11. § b) 
pont alapján kell igazolnia, hogy nem tartozik a Kbt.62.§ (1)-(2) bekezdésében meghatározott 
kizáró okok hatálya alá, figyelemmel a Kr. 12-14. § és 16. §-ban foglaltakra is. A Kbt.69. § 
(11a) bekezdése alapján AT nyilatkozhat AK egy korábbi közbeszerzési eljárásában az EKR-
ben elektronikus úton már benyújtott igazolás figyelembevételéről. AK felhívja az AT figyelmét 
a Kbt. 62. § (7) bekezdésében és a Kr.18. §-ában foglaltakra. Az ajánlatban AT-nek 
nyilatkoznia kell folyamatban levő változásbejegyzési eljárásról, nemleges tartalom esetén is 
(EKR űrlap kitöltésével). Folyamatban lévő változásbejegyzési eljárás esetében az AT az 
ajánlathoz köteles csatolni a cégbírósághoz benyújtott változásbejegyzési kérelmet és az 
annak érkezéséről a cégbíróság által megküldött igazolást.
Csőd: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-
aiban rögzítettek szerint.
Korrupció: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 
16. §-aiban rögzítettek szerint.
Csődegyezség hitelezőkkel: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) 
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Bűnszervezetben való részvétel: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) 
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
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A verseny torzítását célzó megállapodás más gazdasági szereplőkkel: A Kbt. 62. § (1) és (2) 
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Pénzmosás vagy terrorizmus finanszírozása: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Csalás: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. 
§-aiban rögzítettek szerint.
Gyermekmunka és az emberkereskedelem más formái: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben 
és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Fizetésképtelenség: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. 
rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Felszámoló által kezelt vagyon: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) 
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Tisztán nemzeti kizáró okok: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) 
Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
A közbeszerzési eljárásban való részvételből fakadó összeférhetetlenség: A Kbt. 62. § (1) és 
(2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Közvetlen vagy közvetett részvétel a közbeszerzési eljárás előkészítésében: A Kbt. 62. § (1) 
és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek 
szerint.
Társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettség: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 
321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Üzleti tevékenység felfüggesztése: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 
30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Adó- és vámfizetési kötelezettség: A Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 
30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.
Terrorista bűncselekmény vagy terrorista tevékenységekkel összefüggő bűncselekmény: A 
Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban 
rögzítettek szerint.
Hamis nyilatkozatot tettek, nem tudtak információt nyújtani, nem tudták benyújtani a kért 
dokumentumokat, és bizalmas információkat kaptak az eljárásról: A Kbt. 62. § (1) és (2) 
bekezdéseiben és a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 1. § - 16. §-aiban rögzítettek szerint.

5. Rész

Rész: LOT-0001
Cím: „Jira licence bővítés és tanácsadás”
Leírás: Az Atlassian termékcsalád (JIRA és Confluence rendszerek) felhasználóinak bővülése, 
és a rendszerek használatának informatikai fejlesztésmenedzsment folyamaton túli, egyéb 
üzleti folyamatokban való használatának igénye miatt a jelenleg rendelkezésre álló licensz 
szám bővítése szükséges. A jelenlegi JIRA és Confluence licensz keretének bővítése és 
upgrade-je szükséges a műszaki leírásban részletezettek szerint 2 év időtartamra. A licensz 
gazdálkodás megfelelő támogatása is szükséges. A nyertes ajánlattevő feladata a NAV 
felhasználók számára tanácsadási szolgáltatás biztosítása a beszerzett Atlassian termékek 
teljes körére. Részletek a műszaki leírásban.
Belső azonosító: EKR001805662024/1

Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatások
Fő osztályozás (cpv): 72266000 Szoftver-tanácsadási szolgáltatások
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, További osztályozás (cpv): 48331000 Projektkezelő szoftvercsomag 48000000 
Szoftvercsomag és információs rendszerek

A teljesítés helye
Postacím: Széchenyi utca 2.
Város: Budapest
Irányítószám: 1054
Ország alegysége (NUTS): Budapest (HU110)
Ország: Magyarország
További információk: Email:  (licencek) Helyszíni teljesítés: licencgazdalkodas@nav.gov.hu
Nemzeti Adó- és Vámhivatal Központi Irányítása, 1054 Budapest, Széchenyi u. 2. Nyertes 
ajánlattevőként szerződő fél elektronikus úton adja át a szerződés rendeltetésszerű és 
jogszerű használatához szükséges valamennyi dokumentumot - amennyiben szükséges - az 
aktiválási kódot és a licencek regisztrálását igazoló elektronikus dokumentumot. A 

 e-mail címre kell megküldeni a jogszerű használathoz licencgazdalkodas@nav.gov.hu
szükséges mindennemű igazolást, a jótállásra vonatkozó dokumentumokat és a használatba 
vételhez, folyamatos használathoz szükséges minden dokumentumot a felhasználói szintű 
hozzáférhetőség mértékéig és mennyiségben szükséges Ajánlatkérő rendelkezésére 
bocsátani.

Becsült időtartam
Kezdő időpont: 29/11/2024
Időtartam befejezésének dátuma: 29/11/2026

Általános információk
Fenntartott részvétel: A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Ajánlatra vonatkozó követelmény
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek
További információk: Az ajánlati ár alátámasztásaként ajánlattevőnek a kitöltött ártáblázatot 
szükséges benyújtania xlsx és pdf. (cégszerűen aláírt) formátumban. Teljesítések határideje: a 
licencek, és ezekkel kapcsolatos dokumentumok teljesítése a szerződés hatályba lépését 
követően 5 munkanap. A lehívásra kerülő tanácsadás szolgáltatás biztosítása havonta a Vevő 
igényeinek megfelelően az Eladóval egyeztetett időpontban. A szerződés a mindkét Fél által 
történő aláírást követően, a később aláíró fél aláírásának napján lép hatályba. A szerződés 
időtartama 2026. november 29-ig tart. A BT-536 mezőben rögzített kezdési dátum az eljárás 
lefolytatásának időigénye függvényében módosulhat. A II.2.5) [BT-539] - [BT-540] ponthoz: 
Értékelés: a legjobb ár-érték arány (Kbt. 76. § (2) bekezdés c) pont). 1. értékelési szempont 
(ár) esetében: Nettó ajánlati ár mindösszesen (Ft): Ajánlatkérő az ajánlatok értékelése során a 
Közbeszerzési Hatóság 2020. március 25. napján kiadott, a Nyertes Ajánlattevő 
kiválasztására szolgáló értékelési szempontrendszer alkalmazásáról szóló útmutatójának (K.
É. 2020. évi 60. szám) VI. 1. sz. melléklet A.1.aa) pontja szerinti fordított arányosítás 
módszerével számolja ki a pontszámokat. 2. értékelési szempont 2.1. és 2.2 minőségi 
kritériumok esetében: Arányosítás a legkedvezőbb és legkedvezőtlenebb érték rögzítése 
esetén 2.1. és 2.2 esetén is a legkedvezőbb érték a 36 hónap, míg a legkedvezőtlenebb a 0 
hónap.

Alkalmassági követelmények
Kritérium: 

mailto:licencgazdalkodas@nav.gov.hu
mailto:licencgazdalkodas@nav.gov.hu
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Típus: Technikai és szakmai alkalmasság
Megnevezés: M.1) Referencia
Leírás: Ajánlattevőnek az ajánlatához csatolnia kell a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet (Kr.) 1.
§(1) bekezdése szerinti, kitöltött egységes európai közbeszerzési dokumentumot (EEKD). 
Ajánlatkérő az alkalmassági követelmények előzetes igazolására elfogadja az érintett 
gazdasági szereplő egyszerű, az EEKD-ba foglalt nyilatkozatát (EEKD IV. rész alfa szakasz). 
Ha egy ajánlattevő az előírt alkalmassági követelménynek más szervezet vagy személy 
kapacitásaira támaszkodva kíván megfelelni, az érintett szervezetek vagy személyek 
mindegyike által kitöltött és aláírt külön űrlapokat is be kell nyújtani. A kapacitásaikat 
rendelkezésre bocsátó szervezetek vagy személyek az alkalmassági feltételek 
vonatkozásában csak azokról nyilatkoznak, amelyeket az ajánlattevő igénybe kíván venni 
alkalmasságának igazolásához. Ajánlatkérő Kbt. 69.§(4) bek. szerinti felhívására ajánlattevő, 
kapacitást nyújtó szervezet köteles alátámasztani az EEKD-ban foglaltakat, alkalmasságának 
részletes igazolásával. Az alkalmasság igazolására irányadóak még a Kr. 22.§(5) 
bekezdésében, valamint a Kbt. 65.§ (6), (7), (9) és (11) bek. és a Kbt. 67.§ (3) bekezdéseiben 
foglaltak. A Kr. 21/A. § a szerint ajánlatkérő a teljesítés igazolásaként elfogadja annak 
igazolását is, ha a referencia követelményben foglalt eredmény, vagy tevékenység a 
szerződés részteljesítéseként valósult meg. A szerződés részteljesítése alapján kiállított 
referenciaigazolás esetében teljesítés alatt a részteljesítést, a teljesítés ideje alatt a 
részteljesítés idejét (kezdő és befejező időpontját) kell érteni. Ajánlatkérő Kbt. 69. §(4) bek. 
szerinti felhívására benyújtandó dokumentumok: Alkalmasság minimumkövetelménye: M.1) 
Alkalmatlan az ajánlattevő a szerződés teljesítésére, amennyiben nem rendelkezik az eljárást 
megindító felhívás Európai Unió Hivatalos Lapjába történő feladása napjától visszafelé 
számított (megelőző) 3 évben (36 hónapban) (vizsgált időszak alatt befejezett, de legfeljebb 6 
éven belül megkezdett) az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően teljesített legalább 18 
hónap Atlassian – vagy azzal egyenértékű – termékcsalád bevezetésére, vagy 
rendszertámogatási szolgáltatására vonatkozó referenciával. A referenciamunka akkor 
tekinthető a felhívás feladásának napját megelőző 36 hónapon belül teljesítettnek, ha a 
szerződésnek a referenciakövetelményben meghatározott részre vonatkozó befejezési 
időpontja, erre az időszakra esik (321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 22. § (4) bekezdés). Az M.
1) alkalmassági minimumkövetelmény legfeljebb 3 db szerződéssel teljesíthető. Az 
ajánlattevőnek ajánlatkérő felhívására be kell nyújtania a Kbt. 65. § (1) bekezdés b) pontja, a 
321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 1. §, 5. § (1) bekezdés 21. § (3) bekezdés a) és (3a) 
bekezdés a) pontjai alapján az ajánlati felhívás feladásától visszafelé számított megelőző 3 év 
(vizsgált időszak alatt befejezett, de legfeljebb 6 éven belül megkezdett) legjelentősebb 
szolgáltatásainak ismertetését, különösen a közbeszerzés tárgyára vonatkozó referenciáit a 
Kr. 22. § (1) bekezdésében meghatározott formában és a Kr. 22. § (2) bekezdésben 
meghatározott tartalommal igazolva. A referencianyilatkozatnak vagy referenciaigazolásnak a 
következőket kell tartalmaznia: - a teljesítés ideje (kezdő és befejező időpont év és hónap 
pontossággal megadva), - a szerződést kötő másik fél adatai, - a szolgáltatás (szerződés) 
tárgya, mennyisége - szerződés keretében nyújtott szolgáltatások, elvégzett feladatok 
ismertetése olyan részletezettséggel, hogy abból Ajánlattevő alkalmassága megállapítható 
legyen, - nyilatkozat, hogy a teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt-
e. A három év teljesítésének igazolása során ajánlatkérő a vizsgált időszak alatt befejezett, de 
legfeljebb a felhívás feladását megelőző hat éven belül megkezdett szolgáltatás 
megrendeléseket veszi figyelembe. Ajánlatkérő felhívja a figyelmet a 321/2015. (X.30.) Korm. 
rendelet 22. § (5) bekezdésében foglaltakra. A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 22. § (1) 
bekezdése alkalmazandó. Amennyiben a referencia szerződést (szolgáltatást) az ajánlattevő, 
alkalmasságot igazoló szervezet közös ajánlattevőként teljesítette, úgy, a saját teljesítését 
(teljesítési arányát) is mutassa be ajánlattevő, illetve az alkalmasságot igazoló szervezet, 
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ugyanis Ajánlatkérő ezt a teljesítést fogja figyelembe venni. Amennyiben egy szervezet 
referenciaként olyan korábbi tevékenységet kíván bemutatni, amelyet projekttársaság 
tagjaként teljesített, abban az esetben a Kbt. 140.§ (9) bekezdés figyelembevételével kell 
igazolnia az alkalmassági feltételnek való megfelelést. Amennyiben ajánlattevő a 
közbeszerzési eljárásban a jogelődjének referenciáival kívánja műszaki, illetőleg szakmai 
alkalmasságát igazolni, csatolja ajánlatához az átalakulásra, jogutódlásának, valamint a 
tevékenység folytatásának igazolására vonatkozó okiratokat is. Ajánlatkérő felhívja a figyelmet 
a 321/2015. (X. 30.) rendelet 21/A. §-ban foglaltakra. A Kbt. 65. § (6) bek. alapján az M.1.) 
pontban előírt alkalmassági követelménynek a közös ajánlattevők együttesen is 
megfelelhetnek.
E kritérium alkalmazása: Használatban van

Kritérium: 
Típus: Technikai és szakmai alkalmasság
Megnevezés: M.2)
Leírás: Előzetes igazolás: Az ajánlattevőnek az ajánlatában a 321/2015. (X. 30.) Korm. 
rendelet (Kr.) 1. § (1) bekezdésének megfelelően, a Kr. II. Fejezetében (5. §) foglaltaknak 
megfelelően az egységes európai közbeszerzési dokumentum (EEKD) benyújtásával kell 
előzetesen igazolnia, hogy megfelel az Ajánlatkérő által meghatározott alkalmassági 
követelmény(ek)nek azzal, hogy az Ajánlatkérő az EEKD-ban nem kéri a formanyomtatvány 
IV. részében szereplő részletes információk megadását. A gazdasági szereplő által, az 
Ajánlatkérő Kbt. 69. § (4)-(6) szerinti felhívása nélkül benyújtott igazolásokat az Ajánlatkérő 
figyelmen kívül hagyja, és azokat csak az eljárást lezáró döntést megelőzően, kizárólag azon 
ajánlattevő(k) tekintetében vonja be a bírálatba, amely ajánlattevő(ke)t Ajánlatkérő az 
igazolások benyújtására kívánt felhívni. Felhívjuk a figyelmet a Kbt. 62. § (1) bek. i) pontjára, 
és a Kbt. 73. § (1) bek. c) pontjára. Utólagos igazolás: Az alkalmassági követelményekre 
vonatkozó igazolásokat az Ajánlatkérő kifejezetten erre irányuló, külön felhívására szükséges 
benyújtani, a Kbt. 69. § (4)-(6) bekezdésében foglaltak alapján, az alábbiak szerint: M.2) A 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3) bekezdés b) pontja alapján azoknak a 
szakembereknek a megnevezése, képzettségük, szakmai tapasztalatuk ismertetése, akiket 
AT be kíván vonni a teljesítésbe. Ajánlattevőnek Ajánlatkérő felhívására be kell nyújtania: a) a 
teljesítésbe bevonni kívánt szakemberekről szóló nyilatkozatot (EKR űrlap, Nyilatkozat 
bemutatott szakemberekről) az alábbi adattartalommal: - a bevonni kívánt szakember neve, - 
szakemberrel jogviszonyban álló szervezet megnevezése, - szakember jelenlegi jogviszonya a 
megjelölt szervezettel, - alkalmassági követelmény megjelölése, melyre igénybe kívánja venni 
a szakembert; b) a teljesítésbe bevonni kívánt szakember által aláírt rendelkezésre állási 
nyilatkozata, c) valamennyi bevont szakember saját kezűleg aláírt szakmai önéletrajza olyan 
tartalommal, amelyből az alkalmassági követelménynek való megfelelés megállapítható. A 
következő minimális adattartalommal: a) a szakember neve, b) szakmai tapasztalat 
bemutatása (tapasztalatszerzés kezdete (év, hónap), vége (év, hónap) és a szakember által 
ellátott feladat/munka/megbízás/projekt megnevezése), d) Atlassian – vagy azzal egyenértékű 
– tanúsítvány másolata M.2) Ajánlattevő alkalmas, amennyiben rendelkezik az alábbi, 
teljesítésbe bevonni kívánt szakemberekkel: M.2.1) legalább 1 fő az Atlassian – vagy azzal 
egyenértékű – termékcsalád bevezetését, vagy támogatását végző, erre vonatkozó Atlassian -
vagy azzal egyenértékű - tanúsítvánnyal rendelkező, magyar nyelven legalább tárgyalási 
szinten kommunikáló szakemberrel. M.2.2) legalább 1 fő az Atlassian – vagy azzal 
egyenértékű – termékcsalád bevezetését, vagy támogatását végző, erre vonatkozó Atlassian -
vagy azzal egyenértékű - tanúsítvánnyal rendelkező, magyar nyelven legalább tárgyalási 
szinten kommunikáló szakemberrel. Az M.2.) alkalmassági minimumkövetelmény kapcsán 
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5.1.12.

5.1.11.

5.1.10.

ajánlatkérő rögzíteni kívánja az alábbiakat: Egy szakember egy alkalmassági feltétel 
teljesítéséhez nevesíthető, vagyis M.2.1) és M.2.2) feltétel nem teljesíthető ugyanazon 
szakemberrel. A Kbt. 65. § (6) bekezdés alapján az M.2.) pontban előírt alkalmassági 
követelménynek a Közös Ajánlattevők együttesen is megfelelhetnek.
E kritérium alkalmazása: Használatban van

Odaítélési szempontok
Kritérium:
Típus: Minőség
Leírás: 2.1. Az M.2.1) pont szerinti szakember M.2.1. alkalmassági követelményben rögzített 
tapasztalatának közigazgatási intézménynél megszerzett időtartama. (0-36 hónap)
Súlyozás (pontok, pontos): 5

Kritérium:
Típus: Minőség
Leírás: 2.2. Az M.2.2) pont szerinti szakember M.2.2. alkalmassági követelményben rögzített 
tapasztalatának közigazgatási intézménynél megszerzett időtartama. (0-36 hónap)
Súlyozás (pontok, pontos): 5

Kritérium:
Típus: Ár
Leírás: Nettó ajánlati ár mindösszesen (Ft)
Súlyozás (pontok, pontos): 90

Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: magyar
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok
/EKR001805662024/reszletek

A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei:
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok
/EKR001805662024/reszletek
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: magyar
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
Változatok: Nem megengedett
A pénzügyi biztosíték ismertetése: Ajánlatkérő nem ír elő ajánlati biztosítékot.
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 20/11/2024 11:00:00 (UTC+1)
Az ajánlatnak eddig az időpontig kell érvényesnek lennie: 30 Napok
A nyilvános felbontással kapcsolatos információk:
Megnyitás dátuma: 20/11/2024 13:00:00 (UTC+1)
Hely: www.ekr.gov.hu
További információk: A bontási eljárásra a Kbt. 68. § (1), (4) és (6) bek.-ben, valamint a 424
/2017. (XII.19.) Korm. rendelet 15. § (2)-(3) bek.-ben foglaltak irányadóak.
A szerződés feltételei:
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem

https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok/EKR001805662024/reszletek
https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok/EKR001805662024/reszletek
https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok/EKR001805662024/reszletek
https://ekr.gov.hu/portal/kozbeszerzes/eljarasok/EKR001805662024/reszletek
http://www.ekr.gov.hu
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5.1.16.

5.1.15.

A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Késedelmi kötbér: A késedelmes teljesítési 
kötbér alapja a késedelemmel érintett licencek / szolgáltatások nettó ellenértéke. Nyertes 
ajánlattevő a szerződésszerű teljesítésre nyitva álló határidő lejártát követő naptól kezdődően 
a teljesítésig minden késedelemmel érintett naptári nap után a kötbéralapra számítottan napi 
0,5 % mértékű késedelmi kötbért köteles fizetni. A késedelmi kötbér maximális mértéke a 
nettó ellenérték 25 %-a, amely mérték elérése esetén a Ajánlatkérő jogosult a szerződéstől 
elállni és a meghiúsulási kötbért érvényesíteni. A szerződés meghiúsulása esetén a Nyertes 
ajánlattevő a teljes nettó ellenérték 30 %-ának megfelelő összegű meghiúsulási kötbért 
követelhet. A szerződés teljesítésével kapcsolatos további részleteket a szerződéstervezet 
tartalmaz.
Titoktartási megállapodásra van szükség: igen
A titoktartási megállapodással kapcsolatos kiegészítő információk : Felek titoktartási 
kötelezettséggel tartoznak a Szerződéssel kapcsolatban tudomásukra jutott valamennyi 
információ, megoldás, adat, dokumentum vonatkozásában a Szerződés hatálya alatt és annak 
teljesítése után. Bővebben lásd a szerződéstervezetben.
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen
A szerződést elnyerő ajánlattevők csoportjának kötelező jogi formája: Ajánlatkérő nem írja elő 
és nem teszi lehetővé a nyertes AT számára a szerződés teljesítése érdekében gazdálkodó 
szervezet (projekttársaság) létrehozását. [BT-77] folyt: A szerződés ellenértékének 
megfizetése a Kbt. 135.§ (1), (5)-(6) bekezdései és a Ptk. 6:130. §-ban foglalt 
rendelkezéseknek megfelelően, a számla kézhezvételét követő 30 naptári napos fizetési 
határidővel, átutalással történik. Ajánlatkérő a Kbt. 27/A. §-a szerint, elektronikus számlát is 
befogad. Nyertes ajánlattevő a számla késedelmes kiegyenlítése esetén a késedelmi időre a 
Ptk. 6:155. § (1) bekezdése szerint jogosult késedelmi kamatra. Az ellenérték megfizetésének 
további részleteit a szerződéstervezet tartalmazza.
Pénzügyi megállapodás: Az ajánlattétel, a szerződéskötés és a kifizetés pénzneme a magyar 
forint (HUF). Ajánlatkérő előleget nem biztosít. Nem tartalmaz opciós mennyiséget a jelen 
eljárás eredményeképpen megkötésre kerülő szerződés. A tanácsadás vonatkozásában a 
nyertes ajánlattevőként szerződő felet ellenérték a hibátlan és hiánytalan teljesítés esetén illeti 
meg. A megrendelés egyoldalú jognyilatkozat, mely alapján az abban foglaltak szerint nyertes 
ajánlattevőként szerződő félnek teljesítési kötelezettsége keletkezik.. Nyertes ajánlattevőként 
szerződő fél a teljesítésigazolások birtokában több részszámlát jogosult kiállítani és 
benyújtani. A licencek, dokumentumok teljesítését követően az átadás-átvételről kiállított 
teljesítésigazolási jegyzőkönyv alapján 1 db számlát, a kötelezően lehívásra kerülő 
tanácsadás szolgáltatásról havi 1 db számlát. Folyt. a [BT-761] – [BT-76] mezőben
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Kbt. 148.§ -ában meghatározottak szerint.

Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Digitális 
Kormányzati Ügynökség Zártkörűen Működő Részvénytársaság
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Közbeszerzési Hatóság 
Közbeszerzési Döntőbizottság
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8.1.

8.1.

8.1.

Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Digitális Kormányzati Ügynökség Zártkörűen 
Működő Részvénytársaság
Ajánlatokat feldolgozó szervezet: Nemzeti Adó- és Vámhivatal
Közbeszerzési szolgáltató: Digitális Kormányzati Ügynökség Zártkörűen Működő 
Részvénytársaság
TED eSender: Közbeszerzési Hatóság

8. Szervezetek

ORG-0001
Hivatalos név: Nemzeti Adó- és Vámhivatal
Regisztrációs szám: 15789934251
Postacím: Széchenyi Utca 2  
Város: Budapest
Irányítószám: 1054
Ország alegysége (NUTS): Budapest (HU110)
Ország: Magyarország
Kapcsolattartó pont: Novák-Soós Zsuzsanna
E-mail-cím: ki.kpf@nav.gov.hu
Telefonszám: +36 13734150
Fax: +00 00000000
Internetcím: https://nav.gov.hu/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://nav.gov.hu/
E szervezet szerepei: 
Vevő
Ajánlatokat feldolgozó szervezet

ORG-0002
Hivatalos név: Digitális Kormányzati Ügynökség Zártkörűen Működő Részvénytársaság
Regisztrációs szám: 26698180241
Postacím: Váci Út 35.  
Város: Budapest
Irányítószám: 1134
Ország alegysége (NUTS): Budapest (HU110)
Ország: Magyarország
Kapcsolattartó pont: Harangozó Márta
E-mail-cím: harangozo.marta@dkuzrt.hu
Telefonszám: +36 300172292
Fax: +36 305636003
Internetcím: http://dkuzrt.hu/
E szervezet szerepei: 
Közbeszerzési szolgáltató
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

ORG-0003
Hivatalos név: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Regisztrációs szám: 15329190-2-41
Postacím: Riadó u. 5  
Város: Budapest

mailto:ki.kpf@nav.gov.hu
https://nav.gov.hu
https://nav.gov.hu
mailto:harangozo.marta@dkuzrt.hu
http://dkuzrt.hu
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Irányítószám: 1026
Ország alegysége (NUTS): Budapest (HU110)
Ország: Magyarország
E-mail-cím: dontobizottsag@kt.hu
Telefonszám: +36 18828592
Fax: +36 18828593
Internetcím: https://kozbeszerzes.hu
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

ORG-0004
Hivatalos név: Közbeszerzési Hatóság
Regisztrációs szám: EKRSZ_40664534
Postacím: Riadó utca 5.  
Város: Budapest
Irányítószám: 1026
Ország alegysége (NUTS): Budapest (HU110)
Ország: Magyarország
E-mail-cím: hirdetmeny@kt.hu
Telefonszám: +36 18828635
Internetcím: https://kozbeszerzes.hu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

11. A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetményre vonatkozó információk
A hirdetmény azonosítója/verziója: 8bb547d3-c203-4044-b01f-ec347bfd4c76 - 03
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: 
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 31/10/2024 15:27:45 (UTC+1)
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 30/10/2024 16:21:41 (UTC+1)
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: magyar

A közzétételre vonatkozó információk
A hirdetmény közzétételi száma: 669515-2024
HL S kiadás száma: 215/2024
A közzététel dátuma: 05/11/2024
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