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See the notice on TED website

671052-2026 - Verseny
Spanyolország – Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások – SERVICIOS DE 
AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
OJ S 189/2026 30/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok - Változtatásról szóló hirdetmény
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Fundación IMDEA Networks
E-mail-cím: purchasing.networks@imdea.org
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Oktatás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Leírás: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Eljárásazonosító: 5fe6e7b4-2fe9-4bf4-8dac-0451c14474eb
Belső azonosító: L17-2026
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 63510000 Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Fundación IMDEA Networks Avenida del Mar Mediterráneo, 22 
Város: Leganés
Irányítószám: 28918
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 611 262,75 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/671052-2026
mailto:purchasing.networks@imdea.org
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2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Egységes európai közbeszerzési dokumentum iránti kérelem

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0003
Cím: SERVICIOS DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA FUNDACIÓN IMDEA NETWORKS
Leírás: El objeto del contrato es la prestación del servicio de agencia de viajes y asistencia 
técnica en la gestión de viajes en las condiciones que se detallan en el pliego de condiciones 
técnicas particulares, la emisión, modificación, anulación en su caso y entrega de billetes de 
transporte aéreo, marítimo y terrestre, reservas de alojamiento, tanto en territorio nacional 
como internacional, y cualquier otro servicio propio del sector que pueda demandarse, como 
alquiler de vehículos con o sin conductor, transfers desde aeropuertos a hoteles y/o puntos de 
destino, etc.. para el equipo de profesores, estudiantes y de todo el personal relacionado con 
actividades propias de la Fundación IMDEA Networks por motivos profesionales.
Belső azonosító: L17-2026

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 63510000 Utazási irodák szolgáltatásai és hasonló szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Avenida del Mar Mediterráneo, 22  
Város: Leganés
Irányítószám: 28918
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 5 Évek

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 611 262,75 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: nem
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren.
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Leírás: Criterio 1: Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos y de tren: Los 
cargos de emisión se considerarán por cada billete emitido. Si el trayecto completo incluye 
más de un billete, a cada billete se le aplicaría dicho cargo de emisión. Subcriterio 1.1: Cargos 
de emisión sobre los importes en billetes aéreos. Máximo 30 puntos. Se valorarán los cargos 
a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación 
máxima para el subcriterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes aéreos”. • 
###### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes 
aéreos más bajo presentado por los licitadores. • #### = Valor del cargo a aplicar en la 
prestación de los servicios de emisión de billetes aéreos del licitador (n) a valorar. Cualquier 
valor de cargo de emisión sobre los importes en billetes aéreos ofertado igual o superior a 40 
euros obtendrá una valoración de 0 puntos en este criterio. Subcriterio 1.2: Cargos de emisión 
sobre los importes en billetes de tren. Máximo 10 puntos. Se valorarán los cargos a aplicar en 
la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren tanto nacionales como 
internacionales. Los valores presentados por los licitadores serán puntuados de forma 
proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×((40−####)/(40−######)) 
Donde: •##### = Puntuación obtenida por el valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. •####### = Puntuación 
máxima del criterio “Cargos de emisión sobre los importes en billetes de tren”. •###### = 
Valor del cargo a aplicar en la prestación de los servicios de emisión de billetes de tren más 
bajo presentado por los licitadores. •#### = Valor del cargo a aplicar en la prestación de los 
servicios de emisión de billetes de tren del licitador (n) a valorar. Cualquier valor de cargo de 
emisión sobre los importes en billetes de tren ofertado igual o superior a 40 euros obtendrá 
una valoración de 0 puntos en este criterio.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Porcentajes de descuento en alojamiento y alquiler de vehículos.
Leírás: El descuento será aplicado, antes del IVA, sobre los precios y tarifas vigentes en cada 
momento, incluyendo las tasas que procedan. Descuento en el importe total de la factura de 
alojamiento antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - Porcentaje de 
descuento del 5% 5,00 puntos Descuento del importe total de la factura de alquiler de 
vehículos antes del IVA: - Porcentaje de descuento del 10% 10,00 puntos - Porcentaje de 
descuento del 5% 5,00 puntos Este valor solo podrá ser del 5% o del 10% no siendo 
valorables de forma proporcional valores diferentes a los indicados. En caso de no indicarse 
porcentaje alguno o que este se valore en 0%, el cálculo de puntos a obtener será 0 puntos.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 20
Kritérium: 
Típus: Költség
Megnevezés: Aumento por cobertura de riesgos.
Leírás: Se valorarán las ofertas que mejoren las coberturas mínimas de los seguros indicados 
en el apartado 8 del pliego técnico del contrato. - Incremento en, al menos, 50.000 euros del 
importe de cobertura del seguro de accidentes (transporte público y coche de alquiler) por 
fallecimiento o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 50.000 
euros del importe del seguro de accidentes 24 horas en España o en destino por fallecimiento 
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o incapacidad permanente. Hasta 2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 2.000 euros del 
importe del seguro de equipajes (pérdida, robo y daños), asistencia en viajes y otros. Hasta 
2,5 puntos. - Incremento en, al menos, 15.000 euros del importe del seguro para la cobertura 
sanitaria del viajero por el periodo del viaje, para los viajes en el extranjero. Hasta 2,5 puntos. 
Para cada una de estas coberturas, los valores presentados por los licitadores serán 
puntuados de forma proporcional empleando la siguiente fórmula: #####=#######×(####
/####á#) Donde: • ##### = Puntuación obtenida por el valor del aumento por cobertura de 
riesgos del licitador (n) a valorar. • ####### = Puntuación máxima para el criterio “Aumento 
por cobertura de riesgos”. • ####á# = Valor del aumento por cobertura de riesgos más alto 
presentado por los licitadores. • #### = Valor del aumento por cobertura de riesgos del 
licitador (n) a valorar. Las ofertas cuyo incremento sea inferior a los indicados como mínimos 
serán puntuadas con 0 (cero) puntos.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
Kritérium: 
Típus: Költség
Megnevezés: Servicio telefónico de atención personalizada las 24 horas del día de todos los 
días del año.
Leírás: Obtendrá 5 puntos el licitador que disponga de servicio telefónico de atención 
personalizada las 24 horas del día de todos los días del año para atender demandas de 
servicios que se puedan producir fuera del horario establecido en el Pliego de Prescripciones 
Técnicas. Las ofertas que no incluyan este servicio serán valoradas en este apartado con 0 
puntos.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Memoria Técnica
Leírás: Se aportará la información que acredite la estructura de funcionamiento y organización 
que seguirá el contratista para la prestación del servicio, de acuerdo a lo establecido en el 
apartado 9 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Se valorará: - Definición de los procesos con 
detalle de tareas, responsables y recursos materiales que se aplicarán, como canales de 
comunicación, sistemas informáticos, etc… Hasta 7,5 puntos. - Procedimiento y medios que 
se aplicarán para la gestión de recepción y respuesta a las peticiones de los usuarios, donde 
se detallarán, entre otros, el procedimiento de trabajo para cumplir los tiempos de respuesta 
de prestación del servicio establecidos en el Pliego de Cláusulas Técnicas Particulares, así 
como el procedimiento de trabajo en los casos en los que se produzca un aumento 
significativo e inesperado de las peticiones por parte de la Fundación. Hasta 7,5 puntos. - 
Plan de implantación del modelo operativo del servicio, con el contenido, alcance y detalle 
definidos en los apartados 2 y 3 del Pliego de Cláusulas Técnicas. Hasta 5 puntos. - De forma 
separada, se incluirán en este apartado las mejoras, si las hubiera, que la entidad licitadora 
quiera aportar, así como la documentación en la que quieran basar dichas mejoras. Hasta 5 
puntos. En el sobre nº2 se deberá presentar toda aquella documentación que se estime 
conveniente para la valoración de los criterios técnicos susceptibles de evaluación mediante 
juicio de valor. La extensión máxima de la memoria técnica, incluidas las mejoras que, en su 
caso, la entidad licitadora quiera aportar, será de 20 páginas (equivalente a 10 folios por 
ambas caras) en total. Las hojas adicionales que, en su caso, aporten los licitadores, no serán 
tenidas en consideración a efectos de valoración
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 25
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5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: spanyol
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 22/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
európai idő, nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: spanyol
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 03/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Közép-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 2 Hónapok
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: nem

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de 
Madrid
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Fundación 
IMDEA Networks
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Tribunal Administrativo de 
Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Fundación IMDEA Networks

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Fundación IMDEA Networks
Regisztrációs szám: G84912708
Postacím: Avenida del Mar Mediterráneo, 22
Város: Leganés
Irányítószám: 28918
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország
Kapcsolattartó pont: Rubén Rupérez Delfa
E-mail-cím: purchasing.networks@imdea.org

https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante
mailto:purchasing.networks@imdea.org
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Telefonszám: +34 914816210
Internetcím: https://networks.imdea.org/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Regisztrációs szám: N/A
Postacím: Plaza de Chamberí, 8. 5ª planta.
Város: Madrid
Irányítószám: 28010
Ország alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Ország: Spanyolország
Telefonszám: +34 917206345
Internetcím: https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztrációs szám: PUBL
Város: Luxembourg
Irányítószám: 2417
Ország alegysége (NUTS): Luxembourg (LU000)
Ország: Luxemburg
E-mail-cím: ted@publications.europa.eu
Telefonszám: +352 29291
Internetcím: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei: 
TED eSender

10. Változtatás

Az előző hirdetmény módosítandó változata: 668082-2026
A változtatás fő oka: Ajánlatkérő szervezet általi hiba javítása

10.1.  Változtatás
Szakaszazonosító: LOT-0003

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 587719f0-b993-49b3-84df-1148bad6515a  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16

https://networks.imdea.org/
https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://www.comunidad.madrid/es/tacp/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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A hirdetmény megküldésének dátuma: 29/09/2026 07:35:32 (UTC+00:00) Nyugat-európai idő, 
GMT
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: spanyol
A hirdetmény közzétételi száma: 671052-2026
HL S kiadás száma: 189/2026
A közzététel dátuma: 30/09/2026
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