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See the notice on TED website

671596-2026 - Verseny
Ausztria – Szoftverellátási szolgáltatások – Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege 
mit Vivendi-Integration
OJ S 189/2026 30/09/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Stadt Wels
E-mail-cím: ze@wels.gv.at
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális hatóság
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Leírás: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung 
über die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in 
stationären Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die 
Lieferung und Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in 
das bestehende Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen 
Schnittstellen, Wartung, Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß 
den in Anlage A1 beschriebenen Leistungsanforderungen.
Eljárásazonosító: 20267d0b-a636-4cfa-aaa5-f7b655e022ee
Belső azonosító: ZE-022-1-196-2026
Az eljárás típusa: Eljárást megindító felhívás előzetes közzétételével járó tárgyalásos / 
tárgyalásos
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72268000 Szoftverellátási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 72212314 Hangfelismerő szoftverek fejlesztésével kapcsolatos 
szolgáltatások, 72263000 Szoftvermegvalósítási szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Ausztria
Bárhol az adott országban

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/671596-2026
mailto:ze@wels.gv.at
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5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Mobile Sprachdokumentation für stationäre Pflege mit Vivendi-Integration
Leírás: Ausschreibungsgegenstand des Vergabeverfahrens ist eine Rahmenvereinbarung 
über die Bereitstellung einer mobilen Sprachdokumentationslösung für den Einsatz in 
stationären Pflegeeinrichtungen. Die ausgeschriebene Leistung umfasst insbesondere die 
Lieferung und Implementierung einer mobilen Spracherkennungssoftware mit Integration in 
das bestehende Dokumentationssystem Vivendi, einschließlich aller erforderlichen 
Schnittstellen, Wartung, Support sowie weiterer damit verbundener Dienstleistungen gemäß 
den in Anlage A1 beschriebenen Leistungsanforderungen.
Belső azonosító: ZE-022-1-196-2026

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72268000 Szoftverellátási szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország: Ausztria
Bárhol az adott országban

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 01/01/2027
Időtartam: 5 Évek

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő
Az ajánlatkérő szervezet fenntartja a jogot arra, hogy a szerződést a kezdeti ajánlatok alapján, 
további tárgyalások nélkül ítélje oda

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Ár
Megnevezés: Preis
Leírás: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 70
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Funktionalität der angebotenen Lösung / Präsentation
Leírás: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 15
Kritérium: 
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Típus: Minőség
Megnevezés: Referenzen / produktiv eingesetzte Clients in Österreich
Leírás: Siehe Verfahrensunterlagen.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (százalék, pontos)
Értékelési szempont száma: 15

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: német
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://wels.vemap.com
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Megnevezés: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
Webcím: https://wels.vemap.com

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://wels.vemap.com
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: német
Elektronikus katalógus: Megengedett
Fokozott biztonságú vagy minősített elektronikus aláírás vagy bélyegző kötelező (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal összhangban)
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 30/10/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
Közép-európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás a verseny újbóli megnyitása nélkül
A résztvevők maximális száma: 1
A keretmegállapodás időtartamának indoklása: Rahmenvereinbarung wird auf 5 Jahre 
abgeschlossen, da kein jährlicher Systemwechsel durchgeführt werden soll.
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Stadt Wels

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Stadt Wels
Regisztrációs szám: 9110011240546
Postacím: Stadtplatz 1
Város: Wels
Irányítószám: 4600
Ország alegysége (NUTS): Linz-Wels (AT312)

https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
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Ország: Ausztria
E-mail-cím: ze@wels.gv.at
Telefonszám: +43 72422357630
Fax: +43 72422355550
Internetcím: https://wels.vemap.com
Információcsere végpontja (URL): https://wels.vemap.com
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://wels.vemap.com
E szervezet szerepei: 
Vevő
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0100
Hivatalos név: Landesverwaltungsgericht Oberösterreich
Regisztrációs szám: 9110019788194
Postacím: Volksgartenstraße 14
Város: Linz
Irányítószám: 4021
Ország alegysége (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Ország: Ausztria
E-mail-cím: post@lvwg-ooe.gv.at
Telefonszám: +43 73270750
Fax: +43 7327075218018
Internetcím: http://www.lvwg-ooe.gv.at
Információcsere végpontja (URL): http://www.lvwg-ooe.gv.at
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-9999
Hivatalos név: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Regisztrációs szám: TED20
Postacím: Berggasse 31
Város: Wien
Irányítószám: 1090
Ország alegysége (NUTS): Wien (AT130)
Ország: Ausztria
E-mail-cím: office@vemap.com
Telefonszám: +43 13157940
Internetcím: https://www.vemap.com
Információcsere végpontja (URL): https://www.vemap.com
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 892d083c-f3d9-471a-9486-3e3b105603a0  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16

mailto:ze@wels.gv.at
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
https://wels.vemap.com
mailto:post@lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
http://www.lvwg-ooe.gv.at
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
https://www.vemap.com


671596-2026 Page 5/5

A hirdetmény megküldésének dátuma: 29/09/2026 14:30:21 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: német
A hirdetmény közzétételi száma: 671596-2026
HL S kiadás száma: 189/2026
A közzététel dátuma: 30/09/2026
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