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681934-2024 - Eredmény

Spanyolorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas —
“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES DE LA FACTORIA DE SOFTWARE DE LA
DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL (3 LOTES)”

OJ S 218/2024 08/11/2024

Tajékoztatoé az eljaras eredményérdl vagy koncesszio odaitélésérdl — klasszikus ajanlatkérékre
vonatkozé6 szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Consejeria de Digitalizacién
E-mail-cim: og.sis@salud.madrid.org
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Regionalis hatdésag
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES DE LA FACTORIA DE
SOFTWARE DE LA DIRECCION GENERAL DE SALUD DIGITAL (3 LOTESY’
Leiras: Servicio destinado al mantenimiento de las aplicaciones pertenecientes al Servicio
Madrilefio de Salud, las cuales estan actualmente listadas en el inventario de aplicaciones del
servicio MEDAS (Mantenimiento, Evolucion y Desarrollo de Aplicaciones y Analisis de Datos
Sanitarios) en vigor. Durante la duracion del contrato, se permite la posibilidad de incorporar o
sustituir aplicaciones segun las necesidades de la DGSD (Direccién General de Salud Digital,
sin incurrir en costos adicionales. El servicio de mantenimiento incluye servicios tecnolégicos
recurrentes y servicios tecnoldgicos bajo demanda segun los criterios establecidos en el
pliego técnico. En concreto los servicios de mantenimiento a prestar son los siguientes: 1.
Servicios tecnoldgicos recurrentes: Gestion operativa Apoyo a usuarios Mantenimiento de
aplicaciones (correctivo, perfectivo, preventivo y adaptativo técnico) 2. Servicios tecnologicos
bajo demanda: « Pequefios evolutivos de mantenimiento de aplicaciones: - Evolutivo funcional
- Evolutivo adaptativo normativo (el contrato incluye el desarrollo de las integraciones
derivadas de las necesidades de evolucién de los sistemas y del cumplimiento con las normas
y criterios que a este respecto sean definidos por la DGSD) ¢ Actualizacion tecnolégica:
Evolutivos adaptativos a las versiones y tecnologias actuales de las infraestructuras de la
aplicacion.
Eljarasazonosito: 9681f61c-373b-4234-b07d-fe1b08f9ded2
El6z6 hirdetmény: 357126-2024
Bels6 azonositd: AISER-004046/2024
Az eljaras tipusa: Nyitott

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
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Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212900 Kulonb6zé szoftverfejlesztési szolgaltatasok és
szamitdgépes rendszerek

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
Leiras: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
Bels6 azonosité: Lote 1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212900 Kuldnb6zé szoftverfejlesztési szolgaltatasok és
szamitdgépes rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 36 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 5 864 140,80 EUR

5.1.6. Altalanos informaciék
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kOzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Koltség
Megnevezés: Criterios relacionados con los costes
Leiras: Criterios valorables mediante férmulas
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés:  Planteamiento marco general y especifico por linea de actuacién. Hasta 11
puntos ¢« Modelo global de gestidén, comunicacion y coordinacién del Servicio. Hasta 11 puntos
* Planificacion de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos
Leiras: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
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Ertékelési szempont szama: 30

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus arverés: nem

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Plazo de presentacion: 15 dias habiles
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Consejeria de
Digitalizacién
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Szerz6dést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizacion

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Ciudadano e Historia Clinica. (73 aplicaciones)
Leiras: Ciudadano e Historia Clinica. (73 aplicaciones)
Bels6 azonosito: Lote 2

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212900 Kiuldénbdzé szoftverfejlesztési szolgaltatasok és
szamitogépes rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Id6tartam: 36 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 6 326 208,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Koltség
Megnevezés: Criterios relacionados con los costes
Leiras: Criterios valorables mediante féormulas
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
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Tipus: Mindség

Megnevezés: * Planteamiento marco general y especifico por linea de actuaciéon. Hasta 11
puntos « Modelo global de gestidén, comunicacién y coordinacién del Servicio. Hasta 11 puntos
* Planificacion de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos

Leiras: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus arverés: nem

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Plazo de presentacion: 15 dias habiles
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Consejeria de
Digitalizacién
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Szerz6dést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizacion

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Farmacia y Salud Publica. (40 aplicaciones)
Leiras: Farmacia y Salud Publica. (40 aplicaciones)
Bels6 azonosito: Lote 3

5.1.1. Cél
A szerz6dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72212900 Kiuldénbdzé szoftverfejlesztési szolgaltatasok és
szamitogépes rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

5.1.3. Becsiilt idétartam
Id6tartam: 36 Honapok

5.1.5. Erték
A becsililt érték héa (afa) nélkil: 4 921 862,40 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazandd: nem

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
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Tipus: Koltség

Megnevezés: Criterios relacionados con los costes

Leiras: Criterios valorables mediante féormulas

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 70

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: * Planteamiento marco general y especifico por linea de actuaciéon. Hasta 11
puntos « Modelo global de gestidén, comunicacién y coordinacién del Servicio. Hasta 11 puntos
* Planificacion de la devolucién del servicio y transferencia del equipo. Hasta 8 puntos
Leiras: Criterios cuya valoracion depende de un juicio de valor

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer
Elektronikus arverés: nem

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informacidk: Plazo de presentacion: 15 dias habiles
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Consejeria de
Digitalizacién
A felulvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Szerz6dést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizacion

6. Eredmények

Az értesitésben odaitélt 6sszes szerzdédés értéke: 7 053 801,73 EUR

6.1. Eredmény - részazonosité: LOT-0001
Van-e nyertes kivalasztva?: Legalabb egy nyertes kivalasztasara sor kerdlt.

6.1.2. Informaciok a nyertesekrol
Nyertes:
Hivatalos név: UTE GLOBAL ROSETTA -STACKS
Ajanlat:
Ajanlat azonositéja: Lote 1: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones)
A rész vagy a részcsoport azonositéja: LOT-0001
Ajanlat értéke: 2 670 278,40 EUR
Alvéllalkozas: Nem
A szerzddésre vonatkozé informaciok:
A szerz8dés azonositoja: Lote 1
Cim: Asistencial y Corporativo. (73 aplicaciones) Lote 1
A nyertes kivalasztasanak idépontja: 09/10/2024
A szerz6dés megkotésének idépontja: 31/10/2024
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Eurdépai unids alapokra vonatkozé informaciok:
SzerzBdést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizaciéon

6.1.4. Statisztikai informaciok
Beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések:
A benyuijtott beadvanyok tipusa: Ajanlatok
A beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések szama: 2

6.1. Eredmény - részazonosité: LOT-0002
Van-e nyertes kivalasztva?: Legalabb egy nyertes kivalasztasara sor kerdlt.

6.1.2. Informaciok a nyertesekrol
Nyertes:
Hivatalos név: INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.
UNIPERSONAL
Ajanlat:
Ajanlat azonositéja: Lote 2
A rész vagy a részcsoport azonositéja: LOT-0002
Ajanlat értéke: 2 541 780,00 EUR
Alvallalkozas: Nem
A szerzédésre vonatkozé informaciok:
A szerz6dés azonositoja: Lote 2
A nyertes kivalasztasanak idépontja: 09/10/2024
A szerz6dés megkotésének idépontja: 31/10/2024
Eurépai unios alapokra vonatkozo informaciok:
Szerz6dést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizacion

6.1.4. Statisztikai informaciok
Beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések:
A benyuijtott beadvanyok tipusa: Ajanlatok
A beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések szama: 1

6.1. Eredmény - részazonosité: LOT-0003
Van-e nyertes kivalasztva?: Legalabb egy nyertes kivalasztasara sor kerdlt.

6.1.2. Informacidk a nyertesekrél
Nyertes:
Hivatalos név: ACCENTURE, S.L. SOCIEDAD UNIPERSONAL
Ajanlat:
Ajanlat azonositoja: Lote 3
A rész vagy a részcsoport azonositéja: LOT-0003
Ajanlat értéke: 1 841 743,33 EUR
Alvallalkozas: Nem
A szerzédésre vonatkozo6 informaciok:
A szerz6dés azonositoja: Lote 3
A nyertes kivalasztasanak idépontja: 09/10/2024
A szerz6dés megkotésének idépontja: 31/10/2024
Eurépai unios alapokra vonatkozo informaciok:
Szerz6dést alaird szervezet: Consejeria de Digitalizacion

6.1.4. Statisztikai informaciok
Beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések:

681934-2024 Page 6/9



A benyujtott beadvanyok tipusa: Ajanlatok
A beérkezett ajanlatok vagy részvételi jelentkezések szama: 4

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Consejeria de Digitalizacion
Regisztracios szam: S-7800001E
Postacim: Embajadores, n°® 181
Varos: MADRID
Iranyitoszam: 28045
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: og.sis@salud.madrid.org
Telefonszam: +34-91 344 22 61
Internetcim: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
E szervezet szerepei:
Vevo
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Szerzbdést alaird szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Regisztracios szam: S-7800001
Postacim: Plaza de Chamberi, N° 8 - Planta 52
Varos: Madrid
Iranyitészam: 28010
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefonszam: +34-91 720 78 64
E szervezet szerepei:
Felulvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: UTE GLOBAL ROSETTA -STACKS
Regisztracios szam: U75333559
Varos: Madrid
Iranyitoszam: 28010
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E szervezet szerepei:
Ajanlattevd
E tételek nyertese: LOT-0001

8.1. ORG-0004
Hivatalos név: INDRA SOLUCIONES TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, S.L.
UNIPERSONAL
Regisztracios szam: B-88018098
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Postacim: Av. de Bruselas, n°: 35

Varos: Alcobendas

Iranyitészam: 28018

Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag

E-mail-cim: licitacionessanidad@indra.es
Telefonszam: 91 480 50 00

Internetcim: https://www.indracompany.com/
E szervezet szerepei:

Ajanlattevo

E tételek nyertese: LOT-0002

8.1. ORG-0005
Hivatalos név: ACCENTURE, S.L. SOCIEDAD UNIPERSONAL
Regisztracios szam: B-79217790
Postacim: Paseo de la Castellana, n°: 85
Varos: Madrid
Iranyitoszam: 28046
Orszag alegysége (NUTS): Madrid (ES300)
Orszag: Spanyolorszag
E-mail-cim: gestion_ams_hps@accenture.com
Telefonszam: 91 596 60 00
Internetcim: https://www.accenture.com/
E szervezet szerepei:
Ajanlattevé
E tételek nyertese: LOT-0003

8.1. ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL
Varos: Luxembourg
Iranyitoszam: 2417
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQQ)
Orszag: Luxemburg
E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291
Internetcim: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: cdb78876-4c1b-4a15-bc3f-754111de2307 - 01
Hirdetményminta tipusa: Eredmény

A hirdetmény tipusa: Tajékoztatd az eljaras eredményérél vagy koncesszié odaitélésérdl —
klasszikus ajanlatkérékre vonatkoz6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 29

A hirdetmény megkuldésének datuma: 07/11/2024 13:32:09 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: spanyol
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A hirdetmény kdzzétételi szama: 681934-2024
HL S kiadas szama: 218/2024
A kozzététel datuma: 08/11/2024
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