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See the notice on TED website

683904-2026 - Verseny
Németország – Információs technológiával kapcsolatos szolgáltatások – Wartungsübernahme 
und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von Nutzungsdaten
OJ S 192/2026 05/10/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Norddeutscher Rundfunk
E-mail-cím: e-vergaben@ndr.de
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Regionális szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Szabadidő, kultúra és vallás

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Wartungsübernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von 
Nutzungsdaten
Leírás: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR zur 
zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten digitaler 
und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social Media, 
YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards bereit und 
unterstützt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene. Neben 
plattformspezifischen Auswertungen ermöglicht Minerva auch crossmediale Analysen. Das 
System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten 
Rundfunkanstalten überwiegend netzwerkbasiert zur Verfügung, während ausgewählte 
Bereiche durch Login geschützt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung 
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten 
Vorgaben des NDR. Während der Vertragslaufzeit ist die Unterstützung einer möglichen 
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelösung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird 
derzeit für Ende 2028 erwartet.
Eljárásazonosító: ee6b8cf6-148f-42fe-a728-059a8808ac5f
Belső azonosító: E10-ARA-2026-02-EU
Az eljárás típusa: Nyitott
Az eljárás gyorsított: nem

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72222300 Információs technológiával kapcsolatos szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Hugh-Greene-Weg 1  
Város: Hamburg
Irányítószám: 22529
Ország alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Ország: Németország

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/683904-2026
mailto:e-vergaben@ndr.de
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2.1.4.  Általános információk
További információk: #Bekanntmachungs-ID: CXS0Y6FDY660TZ43# (1) Die Kommunikation 
zwischen den Beteiligten und der Vergabestelle sowie Beantwortung von Fragen zu diesem 
Verfahren erfolgt ausschließlich über das Vergabeportal. Die Interessenten sind daher 
verpflichtet, regelmäßig im Postfach auf der Vergabeplattform nachzusehen, ob Nachrichten 
eingegangen sind. (2) Etwaige Fragen von Unternehmen sollten bis spätestens 8 Tage vor 
Abgabefrist über das Vergabeportal übersendet werden. Der Auftraggeber behält sich vor, 
danach eingehende Anfragen nicht mehr zu beantworten. Fragen zu dem Vergabeverfahren 
werden wegen der Gleichbehandlung der Bewerber nur in Textform und anonymisiert 
beantwortet.
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
vgv -

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
A tisztán nemzeti kizárási okokban meghatározott kötelezettségek megsértése: 
Bűnszervezetben való részvétel: 
Terrorista bűncselekmény vagy terrorista tevékenységekkel összefüggő bűncselekmény: 
Pénzmosás vagy terrorizmus finanszírozása: 
Csalás: 
Korrupció: 
Gyermekmunka és az emberkereskedelem más formái: 
Az adófizetési kötelezettség megszegése: 
A társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettség megszegése: 
Környezetvédelmi jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Szociális jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Munkajogi kötelezettségek megszegése: 
Fizetésképtelenség: 
Felszámoló által kezelt vagyon: 
Üzleti tevékenység felfüggesztése: 
A nemzeti törvények értelmében a csődhöz hasonló helyzet: 
Súlyos szakmai kötelességszegés: 
A verseny torzítását célzó megállapodás más gazdasági szereplőkkel: 
A közbeszerzési eljárásban való részvételből fakadó összeférhetetlenség: 
Közvetlen vagy közvetett részvétel a közbeszerzési eljárás előkészítésében: 
Lejárat előtti megszüntetés, kártérítési követelés vagy egyéb hasonló szankciók: 
Hamis nyilatkozattétel, információk visszatartása vagy a megkívánt iratok be nem mutatása, 
illetve bizalmas információk szerzése az eljárásról: 

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Wartungsübernahme und Betrieb eines BI-Systems zur Visualisierung von 
Nutzungsdaten
Leírás: Minerva ist ein gemeinsames Business-Intelligence-System von MDR und NDR zur 
zentralen Sammlung, Aggregation, Analyse und Visualisierung von Nutzungsdaten digitaler 
und linearer Medienangebote. Die Plattform stellt Daten aus Web & App, Social Media, 
YouTube, Podcasts, TV, Radio und SEO in thematisch strukturierten Dashboards bereit und 



683904-2026 Page 3/7

unterstützt datenbasierte Entscheidungen auf operativer sowie strategischer Ebene. Neben 
plattformspezifischen Auswertungen ermöglicht Minerva auch crossmediale Analysen. Das 
System wird von der NDR Medienforschung betrieben und steht den beteiligten 
Rundfunkanstalten überwiegend netzwerkbasiert zur Verfügung, während ausgewählte 
Bereiche durch Login geschützt sind. Die technische Betreuung und Weiterentwicklung 
erfolgen durch einen externen Dienstleister nach fachlichen und sicherheitsrelevanten 
Vorgaben des NDR. Während der Vertragslaufzeit ist die Unterstützung einer möglichen 
Migration auf eine ARD-weite Nachfolgelösung vorgesehen. Die Einstellung des Systems wird 
derzeit für Ende 2028 erwartet.
Belső azonosító: E10-ARA-2026-02-EU

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 72222300 Információs technológiával kapcsolatos szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Hugh-Greene-Weg 1  
Város: Hamburg
Irányítószám: 22529
Ország alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Ország: Németország

5.1.3.  Becsült időtartam
Kezdő időpont: 05/01/2027
Időtartam befejezésének dátuma: 01/01/2029

5.1.4.  Megújítás
A megújítások maximális száma: 2
További információk a megújításról: Grundlaufzeit: 24 Monate mit 2 x 12 Monate 
Verlängerungsoption

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Ajánlatra vonatkozó követelmény
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen
További információk: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: Befähigung zur Berufsausübung einschließlich Auflagen 
hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (Mit dem Angebot; Keine 
oder anderweitige Formerfordernis):

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
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Kiválasztási kritérium leírása: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit (Mit dem Angebot; 
Keine oder anderweitige Formerfordernis):

Kritérium: Teljes éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: Unternehmensinformationen (Mit dem Angebot; Keine oder 
anderweitige Formerfordernis):

Kritérium: Szakmai kockázati felelősségbiztosítás
Kiválasztási kritérium leírása: Versicherungsnachweis / Mindestversicherungssumme (Mit dem 
Angebot; Keine oder anderweitige Formerfordernis):

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: német
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 26/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Közép-
európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y6FDY660TZ43/documents
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Webcím: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: német
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett
Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A pénzügyi biztosíték ismertetése: Es werden keine Kautionen, Bürgschaften oder sonstigen 
Sicherheiten verlangt.
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Közép-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
Az az időtartam, amíg az ajánlatnak érvényesnek kell maradnia: 28 Napok
A benyújtási határidő után megadható kiegészítő információk: 
A vevő mérlegelése alapján az ajánlattevővel kapcsolatos összes dokumentum benyújtható 
egy későbbi időpontban.
További információk: Fehlende Unterlagen, die sich nicht auf die Zuschlagskriterien beziehen, 
können nachgefordert werden.
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: Projektsprache in Wort und Schrift ist deutsch
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y6FDY660TZ43
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5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Felülvizsgálati szervezet: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Genaue Angaben zu den Fristen für die 
Einlegung von Rechtsbehelfen: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und Wartepflicht: Ein 
Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach § 134 Abs. 1 GWB 
geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax versendet, 
verkürzt sich die Frist auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der 
Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und 
Bewerber kommt es nicht an, - das Vergabeverfahren unterliegt den Vorschriften über das 
Nachprüfungsverfahren vor der Vergabekammer(§ 155 ff. GWB). Gemäß § 160 Abs. 3 GWB 
ist der Antrag unzulässig, soweit: 1. Der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen 
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem 
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist 
nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt; 2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden; 3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; 4. mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der 
Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt 
unberührt.
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Norddeutscher 
Rundfunk
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde Hamburg
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Norddeutscher Rundfunk

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Norddeutscher Rundfunk
Regisztrációs szám: DE 1185 09 776
Postacím: Rothenbaumchaussee 132-134
Város: Hamburg
Irányítószám: 20149
Ország alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Ország: Németország
E-mail-cím: e-vergaben@ndr.de
Telefonszám: +49 0
Fax: +49 0
Internetcím: https://www.ndr.de/
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

8.1.  ORG-0002

mailto:e-vergaben@ndr.de
https://www.ndr.de/
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Hivatalos név: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Regisztrációs szám: t:040428231690
Postacím: Adolphsplatz 3-5
Város: Hamburg
Irányítószám: 20457
Ország alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Ország: Németország
Kapcsolattartó pont: t:040428231690
E-mail-cím: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefonszám: +49 4042823-1690
Internetcím: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
E szervezet szerepei: 
A felülvizsgálati eljárásokról további információkat nyújtó szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Regisztrációs szám: t:040428231690
Postacím: Adolphsplatz 3-5
Város: Hamburg
Irányítószám: 20457
Ország alegysége (NUTS): Hamburg (DE600)
Ország: Németország
E-mail-cím: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefonszám: +49 4042823-1690
Internetcím: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
Közvetítő szervezet

8.1.  ORG-0004
Hivatalos név: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Regisztrációs szám: 0204:994-DOEVD-83
Város: Bonn
Irányítószám: 53119
Ország alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Ország: Németország
E-mail-cím: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszám: +49228996100
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 33c8f9a9-6546-401a-9265-cfc61b54a8cc  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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A hirdetmény megküldésének dátuma: 02/10/2026 10:19:36 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: német
A hirdetmény közzétételi száma: 683904-2026
HL S kiadás száma: 192/2026
A közzététel dátuma: 05/10/2026
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