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685651-2026 - Verseny

Olaszorszag — Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok - GARA TELEMATICA APERTA
AFFIDAMENTO SERVIZIO MANUTENZIONE, HELP DESK E SUPPORTO SPECIALISTICO PER
GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING,
ZTRAVEL CON CONSERVAZIONE A NORMA, OLTRE ALL’EVENTUALE FORNITURA DI
PACCHETTI GESTIONE ORE UOMO SUPPORTO SPECIALISTICO E AGGIORNAMENTI

OJ S 193/2026 06/10/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Associazione della Croce Rossa Italiana - OdV
E-mail-cim: procurement@cri.it
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Nemzetkdzi szervezet
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szocialis védelem

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: GARA TELEMATICA APERTA AFFIDAMENTO SERVIZIO MANUTENZIONE, HELP
DESK E SUPPORTO SPECIALISTICO PER GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E
APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING, ZTRAVEL CON CONSERVAZIONE A
NORMA, OLTRE ALL’EVENTUALE FORNITURA DI PACCHETTI GESTIONE ORE UOMO
SUPPORTO SPECIALISTICO E AGGIORNAMENTI
Leiras: GARA TELEMATICA APERTA Al SENSI DELL’ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 E SS.
MM.II., PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI
SUPPORTO SPECIALISTICO PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI
HR INFINITY E GLI APPLICATIVI SAFETY, SKILLATO, INRECRUITING, ZTRAVEL CON
CONSERVAZIONE A NORMA UTILIZZATO PRESSO L’ASSOCIAZIONE DELLA CROCE
ROSSA ITALIANA — OdV, OLTRE ALL’'EVENTUALE FORNITURA DI SOLUZIONI DI
PACCHETTI DI GESTIONE DELLE ORE UOMO PER IL SUPPORTO SPECIALISTICO E
GESTIONE DEGLI AGGIORNAMENTI
Eljarasazonosité: b724af1b-e670-42c0-ae87-e0a11a1876bb
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacids rendszerek

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Via B. Ramazzini, 31
Véaros: Roma
Iranyitészam: 00151
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
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Orszag: Olaszorszag
Tovabbi informaciok: come da disciplinare

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 701 856,00 EUR

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
come da disciplinare di gara
A hatarokon atnyuléan alkalmazando jog: Disciplinare di gara

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI SUPPORTO SPECIALISTICO
PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E GLI
APPLICATIVI
Leiras: SERVIZIO DI MANUTENZIONE, DI HELP DESK E DI SUPPORTO SPECIALISTICO
PER IL SISTEMA INFORMATIVO GESTIONALE ZUCCHETTI HR INFINITY E GLI
APPLICATIVI

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 48000000 Szoftvercsomag és informacids rendszerek
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: soluzioni di pacchetti di gestione delle ore uomo per il supporto
specialistico e gestione degli aggiornamenti

5.1.2. A teljesités helye
Varos: Roma
Iranyitoszam: 00151
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 24 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 701 856,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem
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5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Leiras: Offerta tecnica
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 70
Kritérium:
Tipus: Ar
Leiras: Offerta economica
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (pontok, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo crocerossa

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://app.albofornitori.it/alboeproc/albo crocerossa
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: olasz
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 09/11/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kdzép-eurdpai id6é
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 180 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: TAR LAZIO
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: come da disciplinare di gara
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciot nyujté szervezet: Associazione
della Croce Rossa Italiana - OdV
A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet: TAR LAZIO
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Associazione della Croce Rossa Italiana - OdV

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Associazione della Croce Rossa ltaliana - OdV
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Regisztracios szam: 13669721006
Postacim: Via Bernardino Ramazzini n. 31
Varos: Roma

Iranyitészam: 00151

Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag

E-mail-cim: procurement@cri.it
Telefonszam: +390655100636

E szervezet szerepei:

Vevo

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: TAR LAZIO
Regisztracios szam: 80195990587
Postacim: Via Flaminia
Varos: Roma
Iranyitészam: 00196
Orszag alegysége (NUTS): Roma (IT143)
Orszag: Olaszorszag
E-mail-cim: tarrmsegrprotocolloamm@gacert.it
Telefonszam: +3906328721
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felulvizsgalati eljarasokrdél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 57f4a373-0889-4b09-8be1-e21a9a53d67b - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 02/10/2026 17:31:19 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérheté: olasz

A hirdetmény kozzétételi szama: 685651-2026

HL S kiadas szama: 193/2026

A kodzzététel datuma: 06/10/2026
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