See the notice on TED website

687060-2026 - Verseny

Dania — Kutatasi és fejlesztési szolgaltatasok és kapcsolodoé tanacsadoéi szolgaltatasok —
Audience Research and Segmentation Studies in Eastern Europe and the Western Balkans
OJ S 193/2026 06/10/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: IMS (International Media Support)
E-mail-cim: sar@mediasupport.org
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Nemzetkdzi szervezet
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Szocialis védelem

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: Audience Research and Segmentation Studies in Eastern Europe and the Western
Balkans

Leiras: International Media Support (IMS) seeks to establish a pool of qualified research
providers through framework agreements to deliver recurring audience segmentation studies
and related audience intelligence services across Eastern Europe and the Western Balkans.
IMS reserves the right to enter into more than one framework agreement as a result of this
tender. Across the region, disinformation, information manipulation, and declining trust in
information sources continue to affect public discourse and democratic resilience. To design
effective responses, media organisations, civil society actors, and other stakeholders require a
deeper understanding of audience behaviours, information needs, media consumption habits,
levels of trust, and vulnerability to harmful narratives. Through this tender, IMS aims to identify
service providers capable of designing and implementing audience segmentation studies and
related research in multiple countries across Eastern Europe and the Western Balkans. The
findings will support IMS and its partners in developing evidence-based strategies, content,
engagement approaches, and interventions that strengthen information integrity and more
effectively reach priority audiences. Applications are welcome from research companies,
consultancies, academic institutions, and consortia with the required expertise and capacity to
deliver high-quality audience research services across the target regions.

Eljarasazonosité: 9cf36d8f-b13f-4e4d-a0cf-bbccf5edc158

Bels6 azonosito: IMS-05542

Az eljaras tipusa: Nyitott

Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 73000000 Kutatasi és fejlesztési szolgaltatasok és kapcsolddo
tanacsadoi szolgaltatasok

2.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
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Orszag: Dania

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Audience Research and Segmentation Studies in Eastern Europe and the Western
Balkans
Leiras: International Media Support (IMS) seeks to establish a pool of qualified research
providers through framework agreements to deliver recurring audience segmentation studies
and related audience intelligence services across Eastern Europe and the Western Balkans.
IMS reserves the right to enter into more than one framework agreement as a result of this
tender. Across the region, disinformation, information manipulation, and declining trust in
information sources continue to affect public discourse and democratic resilience. To design
effective responses, media organisations, civil society actors, and other stakeholders require a
deeper understanding of audience behaviours, information needs, media consumption habits,
levels of trust, and vulnerability to harmful narratives. Through this tender, IMS aims to identify
service providers capable of designing and implementing audience segmentation studies and
related research in multiple countries across Eastern Europe and the Western Balkans. The
findings will support IMS and its partners in developing evidence-based strategies, content,
engagement approaches, and interventions that strengthen information integrity and more
effectively reach priority audiences. Applications are welcome from research companies,
consultancies, academic institutions, and consortia with the required expertise and capacity to
deliver high-quality audience research services across the target regions.
Bels6 azonosito: IMS-05542

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 73000000 Kutatasi és fejlesztési szolgaltatasok és kapcsolddo
tanacsadoi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Orszag: Dania

5.1.3. Becsiilt idétartam
Kezd6 idépont: 01/12/2026
Idétartam befejezésének datuma: 30/11/2027

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
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Selekcids kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Hatarid6 kiegészité informaciok bekéréséhez: 20/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Kelet-
eurdpai id6, nyari id6szamitas szerinti kozép-europai idé
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://candidate.hr-manager.net/Applicationinit.aspx?
cid=1825&Projectld=143912&Departmentld=18956&Mediald=5

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Megengedett
A benyujtasra hasznalhato6 cim: https://candidate.hr-manager.net/ApplicationInit.aspx?
cid=1825&Projectld=143912&Departmentld=18956&Mediald=5
Leiras: Please submit your proposals as per the instructions in the Request for Proposal.
Please submit your tender clearly marked with “RFT IMS-05542" by registered e-mail to:
procurement@mediasupport.org
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 02/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Nem megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozoé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: IMS (International Media Support)
A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: IMS will strive to notify all bidders of the
outcome of their tenders within 30 days after the closure of the tendering period
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: IMS
(International Media Support)

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: IMS (International Media Support)
Regisztracios szam: 26487013
Szervezeti egység: Europe Department
Postacim: VOX House, Attn IMS, Lyngbyvej 100
Varos: Copenhagen
Iranyitészam: 2100
Orszag alegysége (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Orszag: Dania
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E-mail-cim: sar@mediasupport.org

Telefonszam: +4531227462

Internetcim: https://www.mediasupport.org/

E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
Felllvizsgalati szervezet

8.1. ORG-0000
Hivatalos név: Publications Office of the European Union
Regisztracios szam: PUBL
Varos: Luxembourg
Iranyitészam: 2417
Orszag alegysége (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Orszag: Luxemburg
E-mail-cim: ted@publications.europa.eu
Telefonszam: +352 29291
Internetcim: https://op.europa.eu
E szervezet szerepei:
TED eSender

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositoja/verzidja: fe762c55-f20c-408b-b522-e1d8f895cfdc - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 02/10/2026 16:54:22 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 687060-2026

HL S kiadas szama: 193/2026

A kodzzététel datuma: 06/10/2026
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