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Norvégia — Epiilettakaritasi szolgaltatasok — Framework agreement for cleaning services
OJ S 194/2026 07/10/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Harstad Kommune
E-mail-cim: innkjop@harstad.kommune.no
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Helyi szerv altal ellenérzott k6zjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Framework agreement for cleaning services
Leiras: Background The contracting authority needs to establish a new framework agreement
for cleaning services for several buildings. The aim of the procurement is to ensure a more
uniform, efficient and predictable cleaning delivery across the buildings, including new
premises that shall be included in the contract. The need includes both existing and coming
locations of varying sizes, use and cleaning needs. The contracting authority would therefore
like a tenderer who can provide services of uniform and stable quality, at the same time as the
delivery can be adapted to changes in scope and needs over time. The procurement shall
facilitate good follow-up, clear quality management and equal cleaning standard in all
buildings. It is also important for the contracting authority that the delivery safeguards
environmental considerations through the use of suitable and environmentally friendly
products and methods. Description of the assignment The assignment is for the provision of
cleaning services under a framework agreement for the contracting authority’s buildings. The
delivery shall include daily cleaning and periodic cleaning, with needs that vary between the
different buildings. The cleaning services will mainly apply to office areas, communal areas
and sanitary rooms, as well as new premises that can be included in the contract period. The
delivery shall also include floor care and spring cleaning as needed. The Contracting Authority
requests delivery with central coordination and local presence, including permanent gender
neutral preferred and good follow-up across the buildings. Tenderers shall be able to handle
changes and additional needs in a flexible and efficient way. The delivery shall support equal
cleaning standards in all buildings and it shall be built on systematic quality follow-up, clear
deviation routines and environmentally conscious systems. It is assumed that the cleaning will
be carried out with the lowest possible chemical use and with products and methods that are
adapted to different surfaces and materials.
Eljarasazonosito: 3ace22db-f461-4ddd-ab03-a77a9a17cb04
Belsé azonositd: cmu18k34y00000410mvg2ywlj
Az eljaras tipusa: Nyitott
Az eljaras gyorsitott: nem
Az eljaras legfontosabb jellemzdi: All interested suppliers can submit tender offers through
Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated
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directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and
corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given
in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in
the communication module in Hyyr.

211. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épllettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 Irodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitészam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

2.1.3. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkul: 7 500 000,00 NOK

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Anskaffelsesforskriften -

2.1.5. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Egyetlen ajanlattevdé max. ennyi részre nyujthat be ajanlatot: 5
A szerzédés feltételei:
Egyetlen ajanlattevének max. ennyi rész itélhet6 oda: 5

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum, Koézbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: Harstad Bibiliotek
Leiras: Description of the sub-contract This sub-contract is for the provision of cleaning
services for Harstad library. The delivery shall include daily cleaning and periodic cleaning of
the library's premises, including public areas, work areas, common areas and sanitary rooms.
The cleaning shall be carried out so that the premises always appear clean, hygienic and
representative of users, employees and other visitors. The sub-contract can also include floor
care, spring cleaning and other cleaning related additional services as needed. Tenderers
shall be able to adapt the delivery to changes in use, activity level and area scope in the
contract period. The delivery shall be based on systematic quality monitoring, clear deviation
routines and environmentally conscious systems. It is a prerequisite that the cleaning is carried
out with the lowest possible chemical use and with products and methods suitable for the
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library’s surfaces, fixtures and materials. The tenderer shall ensure stable delivery quality,
good follow-up and appropriate coordination through a permanent gender neutral preferred.
Belsé azonositd: cmugxu8be000704jnzwhghhj7

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épulettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 Irodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatasok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(2+1+1).

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitészam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2
times (2+1+1).

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 1 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kozbeszerzés célja: A kdrnyezeti hatasok csdkkentése
Leiras: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
A kornyezeti hatasok csdkkentését célzé mddszer: Egyéb, A szennyezés megelbzése és
csokkentése

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekciods kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min&ség
Megnevezés: Environment
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Leiras: Assessment of the tenderer's environmental systems in the delivery, including use of
swan labelled cleaning agents, the lowest possible chemical use, environmentally friendly
methods for floor care and spring cleaning as well as documentation of products, dosing and
HSE.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Price

Leiras: Evaluation of the offered price matrix for the requested cleaning services under the
framework agreement, including relevant hourly rates and unit prices for ongoing and periodic
services. The price ought to be assessed based on the total price effect in the contract.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: MinGség

Megnevezés: Quality and delivery implementation

Leiras: An assessment of how the tenderer ensures uniform and stable quality across
buildings, including cleaning standards, quality follow-up, deviation routines, central
coordination, local presence, a permanent gender neutral preferred and the ability to manage
changes and additional needs are flexible and efficient.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmu18k34y00000410mvg2ywlj

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y00000410mvg2ywlj
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég,
angol
Elektronikus katalogus: Nem megengedett
Az ajanlattevok tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurépai idé
Az az idétartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzédést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz8dés teljesitésére vonatkozo feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelez6
Elektronikus megrendelésre fog sor kerulni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzlgyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési moédszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul
A résztvevOok maximalis szama: 1
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A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Fellilvizsgalati szervezet: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Harstad
Kommune
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: MIDTRE HALOGALAND
TINGRETT
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

5.1. Rész: LOT-0002
Cim: Havnegata Medical Centre
Leiras: Description of the sub-contract This sub-contract is for the provision of cleaning
services for Havnegata medical centre. The delivery shall include regular cleaning of the
doctor centre’s premises, including treatment rooms, waiting areas, office areas, common
areas and sanitary rooms, to the extent this is stated in the tender documentation and each
order. The cleaning shall be carried out with uniform and stable quality and in accordance with
the contracting authority's requirements for cleaning standards, quality follow-up and handling
of deviations. The sub-contract can also include periodic cleaning, floor care, spring cleaning
and other additional services as agreed and the contracting authority’s needs. Tenderers shall
be able to handle changes in extent and need in a flexible and efficient way. The delivery shall
be planned and carried out so that the operation of the medical centre is disrupted to a
minimum. It is a prerequisite that the tenderer uses suitable and environmentally friendly
products and methods, with the lowest possible use of chemicals, suitable for the premises
and relevant surfaces. Tenderers shall ensure clear follow-up of the delivery, including fixed
contact points, systematic quality control and clear routines for handling deviations and
improvement measures.
Bels6 azonositd: cmugxu8ut001004jnxvgkojx1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F& osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épulettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 Irodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatdsok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(2+1+1).

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitészam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok
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5.1.4. Meguijitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2
times (2+1+1).

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 1 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: A kornyezeti hatasok csdkkentése
Leiras: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
A kornyezeti hatasok csokkentését célzd modszer: Egyéb, A szennyezés megelbzése és
csokkentése

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Min8ség
Megnevezés: Quality and delivery implementation
Leiras: An assessment of how the tenderer ensures uniform and stable quality across
buildings, including cleaning standards, quality follow-up, deviation routines, central
coordination, local presence, a permanent gender neutral preferred and the ability to manage
changes and additional needs are flexible and efficient.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Environment
Leiras: Assessment of the tenderer's environmental systems in the delivery, including use of
swan labelled cleaning agents, the lowest possible chemical use, environmentally friendly
methods for floor care and spring cleaning as well as documentation of products, dosing and
HSE.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Price
Leiras: Evaluation of the offered price matrix for the requested cleaning services under the
framework agreement, including relevant hourly rates and unit prices for ongoing and periodic
services. The price ought to be assessed based on the total price effect in the contract.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
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A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmu18k34y00000410mvg2ywlj

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y000004|10mvg2ywlj
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég,
angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzbdés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzigyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felulvizsgalati szervezet: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Harstad
Kommune
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: MIDTRE HALOGALAND
TINGRETT
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

5.1. Rész: LOT-0003
Cim: Kanebogen Medical Centre
Leiras: Description of the sub-contract This sub-contract is for the provision of cleaning
services for medical centres. The delivery shall include daily cleaning and periodic cleaning of
the medical centre’s premises, including treatment rooms, waiting areas, office areas,
common areas, sanitary rooms and any associated sub-rooms. The cleaning shall be carried
out in accordance with the doctor centre’s function, user patterns and hygiene requirements.
The tenderer shall ensure an even and stable quality in the delivery and the services shall be
adapted to the different areas” cleaning needs and load. The sub-contract can also include
additional services as needed, including spring cleaning, floor care and other periodic
cleaning. Tenderers shall be able to handle changes in extent and need in a flexible and
efficient way. The delivery shall be based on systematic quality monitoring, clear deviation
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routines and environmentally conscious systems. The cleaning shall be carried out with the
lowest possible chemical use and with products and methods suitable for the relevant surfaces
and premises.

Bels6 azonositd: cmugxu9dz001t04jnudiyl4op

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épllettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 Irodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatasok
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(2+1+1).

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitoszam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidk a meguijitasrél: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2
times (2+1+1).

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 1 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenhet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: A kdrnyezeti hatasok csdkkentése
Leiras: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
A kornyezeti hatasok csdkkentését célzé mddszer: Egyéb, A szennyezés megelbzése és
csokkentése

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: MinGség
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Megnevezés: Quality and delivery implementation

Leiras: An assessment of how the tenderer ensures uniform and stable quality across
buildings, including cleaning standards, quality follow-up, deviation routines, central
coordination, local presence, a permanent gender neutral preferred and the ability to manage
changes and additional needs are flexible and efficient.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Environment

Leiras: Assessment of the tenderer's environmental systems in the delivery, including use of
swan labelled cleaning agents, the lowest possible chemical use, environmentally friendly
methods for floor care and spring cleaning as well as documentation of products, dosing and
HSE.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Price

Leiras: Evaluation of the offered price matrix for the requested cleaning services under the
framework agreement, including relevant hourly rates and unit prices for ongoing and periodic
services. The price ought to be assessed based on the total price effect in the contract.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmu18k34y00000410mvg2ywlj

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y00000410mvg2ywlj
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norveg,
angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzédés teljesitésére vonatkozo feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzlgyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbodli megnyitasa nélkul

689423-2026 Page 9/16


https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y000004l0mvg2ywlj
https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y000004l0mvg2ywlj
https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y000004l0mvg2ywlj

A résztvevok maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Fellilvizsgalati szervezet: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Harstad
Kommune
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: MIDTRE HALOGALAND
TINGRETT
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

5.1. Rész: LOT-0004
Cim: Radbergveien Medical Centre
Leiras: Description of the sub-contract This sub-contract is for cleaning services for
Radbergveien medical centre. The delivery shall include regular cleaning of the doctor centre’
s premises, including i.a. treatment rooms, waiting areas, office areas, common areas and
sanitary rooms, to the extent relevant for the relevant location. The cleaning shall be carried
out in accordance with the agreed frequency, fixed quality level and applicable requirements
for hygiene and infection prevention. The sub-contract can also include periodic cleaning, floor
care, spring cleaning and other cleaning related additional services as needed. Tenderers
shall be able to adapt the delivery for changes in area use, activity level or other conditions
that affect cleaning needs. It is a prerequisite that the tenderer has clear procedures for quality
follow-up, handling deviations and communication with the contracting authority. The delivery
shall contribute to a uniform and stable cleaning standard and it shall be carried out with
suitable and most environmentally friendly products and methods, adapted to the premises
and surfaces at the medical centre.
Bels6 azonositd: cmugxu9x3002m04jnhSbhftxx

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épulettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 lIrodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatdsok
Opciodk:
A lehet6ségek leirasa: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(2+1+1).

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitdszam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
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A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2
times (2+1+1).

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkil: 1 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kozbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: A kornyezeti hatasok csokkentése
Leiras: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
A kornyezeti hatasok csokkentéseét célzo mdodszer: Egyéb, A szennyezés megeldzése és
csokkentése

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Quality and delivery implementation
Leiras: An assessment of how the tenderer ensures uniform and stable quality across
buildings, including cleaning standards, quality follow-up, deviation routines, central
coordination, local presence, a permanent gender neutral preferred and the ability to manage
changes and additional needs are flexible and efficient.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 40
Kritérium:
Tipus: Mindség
Megnevezés: Environment
Leiras: Assessment of the tenderer's environmental systems in the delivery, including use of
swan labelled cleaning agents, the lowest possible chemical use, environmentally friendly
methods for floor care and spring cleaning as well as documentation of products, dosing and
HSE.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30
Kritérium:
Tipus: Ar
Megnevezés: Price
Leiras: Evaluation of the offered price matrix for the requested cleaning services under the
framework agreement, including relevant hourly rates and unit prices for ongoing and periodic
services. The price ought to be assessed based on the total price effect in the contract.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)
Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
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A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmu18k34y00000410mvg2ywlj

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y000004|10mvg2ywlj
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég,
angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kdzép-eurdpai id6,
nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzbdés feltételei:
A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerz8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerllni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzigyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbdéli megnyitasa nélkul
A résztvevék maximalis szama: 1
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felulvizsgalati szervezet: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Harstad
Kommune
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: MIDTRE HALOGALAND
TINGRETT
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

5.1. Rész: LOT-0005
Cim: Ordering assignments
Leiras: Description of the sub-contract This sub-contract includes cleaning services for ad hoc
assignments at the relevant locations included in the framework agreement. The assignments
will be needs controlled and they can vary in scope, frequency and content during the contract
period. Ad hoc assignments can i.a. include extraordinary cleaning, periodic cleaning, spring
cleaning, floor care, wash-down, cleaning in connection with moving, preparing premises as
well as other temporary or special cleaning needs arising from each building. The tenderer
shall be able to receive and handle orders in a flexible and efficient manner and provide the
necessary resources within the agreed time. The delivery shall be coordinated in a structured
manner and carried out with uniform and documentable quality, in accordance with the
contracting authority's requirements and the current cleaning standards. The cleaning services
shall be carried out with methods, equipment and products adapted to the relevant surfaces
and materials and with the lowest possible use of chemicals. It is a prerequisite that the
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tenderer takes care of environmental considerations and follow established routines for quality
follow-up and handling deviations. The sub-contract can include both existing and new
locations that are included in the contract period.

Bels6é azonositd: cmuv3dygn002c04js0619zefx

5.1.1. Cél
A szerz8dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 90911200 Epiilettakaritasi szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 90910000 Takaritasi szolgaltatasok, 90911100 Szallastakaritasi
szolgaltatasok, 90919200 Irodatakaritasi szolgaltatasok, 90900000 Takaritasi és higiéniai
szolgaltatasok, 90911000 Szallas- és épllettakaritasi és ablaktisztitasi szolgaltatasok,
90919000 Irodak, iskolak és irodai berendezések tisztitdsaval kapcsolatos szolgaltatasok
Opciok:
A lehet6ségek leirasa: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(2+1+1).

5.1.2. A teljesités helye
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitoszam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Orszag: Norvégia
Tovabbi informaciok: Norway

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 48 Honapok

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 2
Tovabbi informacidk a meguijitasrél: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2
times (2+1+1).

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 1 500 000,00 NOK

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lenhet6sége mindenki el6tt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kozbeszerzésre a kormanyzati kozbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: A kdrnyezeti hatasok csdkkentése
Leiras: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
A kornyezeti hatasok csdkkentését célzé mddszer: Egyéb, A szennyezés megelbzése és
csokkentése

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.10. Odaitélési szempontok
Kritérium:
Tipus: MinGség
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Megnevezés: Quality and delivery implementation

Leiras: An assessment of how the tenderer ensures uniform and stable quality across
buildings, including cleaning standards, quality follow-up, deviation routines, central
coordination, local presence, a permanent gender neutral preferred and the ability to manage
changes and additional needs are flexible and efficient.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 40

Kritérium:

Tipus: Mindség

Megnevezés: Environment

Leiras: Assessment of the tenderer's environmental systems in the delivery, including use of
swan labelled cleaning agents, the lowest possible chemical use, environmentally friendly
methods for floor care and spring cleaning as well as documentation of products, dosing and
HSE.

Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

Kritérium:

Tipus: Ar

Megnevezés: Price

Leiras: Evaluation of the offered price matrix for the requested cleaning services under the
framework agreement, including relevant hourly rates and unit prices for ongoing and periodic
services. The price ought to be assessed based on the total price effect in the contract.
Kategoria az odaitélési szempont sulya: Sulyozas (szazalék, pontos)

Ertékelési szempont szama: 30

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://hyyr.no/procurement
/cmu18k34y00000410mvg2ywlj

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhaté cim: https://hyyr.no/procurement/cmu18k34y00000410mvg2ywlj
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norveg,
angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
Az ajanlatok beérkezésének hatarideje: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kbzép-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé
Az az id6tartam, amig az ajanlatnak érvényesnek kell maradnia: 60 Napok
A szerzédés feltételei:
A szerzddést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
A szerzédés teljesitésére vonatkozo feltételek: See Tender Documents
Elektronikus szamlazas: Kotelezd
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: nem
Elektronikus fizetésre fog sor kertlni: nem
Pénzlgyi megallapodas: See tender documents

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Keretmegallapodas a verseny ujbodli megnyitasa nélkul
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A résztvevok maximalis szama: 4
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és fellilvizsgalat
Fellilvizsgalati szervezet: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
A kOzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Harstad
Kommune
A fellilvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujtd szervezet: MIDTRE HALOGALAND
TINGRETT
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Hyyr AS

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
Regisztracios szam: 926723073
Postacim: Hakons gate 4
Varos: HARSTAD
Iranyitészam: 9405
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattarté pont: MIDTRE HALOGALAND TINGRETT
E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet
A felllvizsgalati eljarasokroél tovabbi informaciokat nyujté szervezet

8.1. ORG-0002
Hivatalos név: Hyyr AS
Regisztracios szam: 924998687
Postacim: Gaustadalléen 21
Varos: Oslo
Iranyitoszam: 0349
Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattartd pont: Hyyr Support
E-mail-cim: admin@hyyr.no
Telefonszam: +47 90 63 65 38
E szervezet szerepei:
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

8.1. ORG-0003
Hivatalos név: Harstad Kommune
Regisztracios szam: 972417971
Postacim: Postmottak, Postboks 1000, Harstad kommune
Varos: Harstad
Iranyitdszam: 9479
Orszag alegysége (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Orszag: Norvégia
Kapcsolattarté pont: Harstad Kommune
E-mail-cim: innkjop@harstad.kommune.no
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Telefonszam: +4791645479

E szervezet szerepei:

Vev

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

A hirdetmény azonositdja/verzidja: 8be78ba0-5ea4-4e7a-b51f-0bc9d9afc8cb - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo6 szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 06/10/2026 12:33:51 (UTC+02:00) Kelet-eurdpai idd,
nyari idészamitas szerinti kbzép-eurodpai id6

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 689423-2026

HL S kiadas szama: 194/2026

A kodzzététel datuma: 07/10/2026
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