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See the notice on TED website

741027-2026 - Verseny
Észtország – Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások – IT-alased koolitused
OJ S 207/2026 26/10/2026
Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
Szolgáltatásmegrendelés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-mail-cím: info@rkik.ee
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Központi kormányzati szerv
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Védelem

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: IT-alased koolitused
Leírás: Riigihanke eesmärk on erinevate IT-alaste koolituste tellimine Riigihanke tulemusena 
sõlmitakse kõikides riigihanke osades kuni 5 pakkujaga raamlepingud. Hankijal on õigus 
sõlmida raamleping(ud) igas osas ka vähemate pakkujate arvuga (minimaalselt 1 pakkujaga). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Eljárásazonosító: 9efd1dbc-14ab-4bae-aa24-334c1934e1dc
Belső azonosító: 314435-0000
Az eljárás típusa: Egyéb egyszakaszos eljárás
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/741027-2026
mailto:info@rkik.ee
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További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
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Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
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Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

2.1.3.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 900 000,00 EUR

2.1.4.  Általános információk
Jogalap: 
2014/24/EU irányelv

2.1.5.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Egyetlen ajánlattevő max. ennyi részre nyújthat be ajánlatot: 6
A szerződés feltételei: 
Egyetlen ajánlattevőnek max. ennyi rész ítélhető oda: 6

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Közbeszerzési dokumentum, Közbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: ITIL (Information Technology Infrastructure Library)
Leírás: ITIL 4 ja uuematel ITIL-i raamistikel põhinevate koolituste ning sertifikaadieksamite 
korraldamine ja läbiviimine vastavalt tehnilisele kirjeldusele ja asjaomaste ITIL-i 
kvalifikatsioonide ametlikule kättesaadavusele. Koolituste loetelu võib lepinguperioodil 
täieneda või muutuda vastavalt ITIL-i kvalifikatsiooniskeemi muudatustele ja eksamite 
kättesaadavusele. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0001

5.1.1.  Cél
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A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
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Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
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A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1.  Rész: LOT-0002
Cím: Microsofti koolitused
Leírás: Microsofti ametlike ja muude Microsofti tehnoloogiaid käsitlevate koolituste 
korraldamine ja läbiviimine vastavalt tehnilisele kirjeldusele. Koolitused hõlmavad Microsofti 
tarkvara seadistamist ja haldamist, sellel põhinevate lahenduste väljatöötamist ning 
kasutusoskuste edasiarendamist. Ametlike koolituste sisu ja materjalid peavad vastama 
Microsofti või tema volitatud koolituspartneri kehtivatele nõuetele. Muude koolituste sisu peab 
vastama koolituse eesmärgile ja tellija esitatud nõuetele. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0002

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 80
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
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A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1.  Rész: LOT-0003
Cím: Spetsialistikoolitused
Leírás: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele. Põhilisteks koolitusteemadeks on: virtualiseerimine 
(VMWare), operatsioonisüsteemid (Linux), andmebaaside haldus, arvutivõrgud ning 
küberturvalisus - loetelu ei ole täielik. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0003

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 80
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10
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5.1.11.
 
Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1.  Rész: LOT-0004
Cím: Kasutajakoolitused
Leírás: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele. Põhilisteks koolitusteemadeks on: kontoritarkvara, 
andmehaldus- ja analüüs (MS Excel, MS Word ja Outlook, Power BI, Power Query), loovad 
töövahendid (MS Powerpoint, Forms, Automate, OneNote, Planner, Sway), 
projektijuhtimistarkvara, vektograafika tarkvara ja grupitöötarkvara (SharePoint jm) - nimekiri ei 
ole täielik. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0004

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
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Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1.  Rész: LOT-0005
Cím: Tehisintellekti koolitused

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Leírás: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele. Põhilisteks koolitusteemadeks on tehisintellekti 
kasutamise alused, võimalused ja piirangud, generatiivse TI tööriistad, efektiivsete päringute 
(promptide) koostamine, TI kasutamine infootsingul, dokumentide ja andmete töötlemisel ning 
analüüsimisel, TI-assistentide ja töövoogude loomine ja kasutamine, TI kasutamisega seotud 
turvalisuse, andmekaitse ja riskijuhtimise põhimõtted ning TI kasutusvõimaluste ja juurutamise 
kavandamine organisatsioonis - nimekiri ei ole täielik. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0005

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
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pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 40
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
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5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1.  Rész: LOT-0006
Cím: Muud täiendkoolitused
Leírás: Vastavalt tehnilisele kirjeldusele. Näitlik loetelu muude IT-alaste täiendkoolituste 
teemadest: IT-projektide juhtimine ja arendus, IT-projektide riskide hindamine, infoturve, 
kujundus ja graafika, koolitajate koolitused (loetelu ei ole täielik ja võib vastavalt tellija 
vajadustele muutuda ja täieneda). / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Belső azonosító: 314435-0006

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Szolgáltatásmegrendelés
Fő osztályozás (cpv): 80400000 Felnőtt- és egyéb oktatási szolgáltatások
További osztályozás (cpv): 80533100 Számítógépes képzési szolgáltatások

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.2.  A teljesítés helye
Ország alegysége (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Ország: Észtország
További információk: Eesti

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 48 Hónapok

5.1.5.  Érték
A becsült érték héa (áfa) nélkül: 150 000,00 EUR

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
További információk: Hankijal õigus muuta raamlepingu sõlmimise eeldatavat kuupäeva 
perioodi võrra, mille osas lepingu sõlmimine viibis, nt juhul kui hankemenetlus viibib 
pakkumuste hindamise pikema protsessi (nt selgituste küsimise), vaidluste vms tõttu ja 
hankelepingu sõlmimise hetk jääb aega, kus enam ei ole võimalik lepingut eeldataval 
kuupäeval sõlmida.

5.1.8.  Akadálymentesítési kritériumok
A fogyatékossággal élő személyekre vonatkozó, akadálymentesítési kritériumok nincsenek 
beépítve az alábbi indoklás szerint
Indoklás: Hankeese on selline, mis sobib kõigile kasutajatele, sh puuetega inimestele.

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Közbeszerzési dokumentum

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 80
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 5
Kritérium: 
Típus: Költség
Leírás: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 10

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10710546/documents?group=B

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/documents?group=B
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5.1.12.
 
A közbeszerzésre irányadó feltételek
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546
/tenders
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: észt
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Az ajánlatok beérkezésének határideje: 23/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Kelet-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti közép-európai idő
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Keretmegállapodás részben a verseny újbóli megnyitása nélkül, részben azzal együtt
A résztvevők maximális száma: 5
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Közvetítő szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Felülvizsgálati szervezet: Riigihangete vaidlustuskomisjon
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Riigi 
Kaitseinvesteeringute Keskus
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Regisztrációs szám: 70009764
Postacím: Järve tn 34a
Város: Tallinn
Irányítószám: 11314
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
Kapcsolattartó pont: AARE LOKK
E-mail-cím: info@rkik.ee
Telefonszám: +372 58395623
Internetcím: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Az ajánlatkérő szervezet profilja: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
E szervezet szerepei: 
Vevő

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10710546/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:info@rkik.ee
https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
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Egyéb vevőknek szánt építési beruházásra, árubeszerzésre vagy szolgáltatásra irányuló 
szerződéseket odaítélő vagy ilyen keretmegállapodásokat kötő központi beszerző szerv
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogadó szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Regisztrációs szám: 1000123
Postacím: Tartu mnt 85
Város: Tallinn
Irányítószám: 10115
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
E-mail-cím: vako@fin.ee
Telefonszám: +3726113713
E szervezet szerepei: 
Felülvizsgálati szervezet
Közvetítő szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Riigihangete register
Regisztrációs szám: TED64
Postacím: Lõkke tn 4
Város: Tallinn
Irányítószám: 10122
Ország alegysége (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Ország: Észtország
E-mail-cím: register@riigihanked.riik.ee
Telefonszám: +3726113693
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: f5d46499-093c-4ca2-a7cf-24d73eebd109  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító hirdetmény – enyhébb szabályozás
A hirdetmény altípusa: 20
A hirdetmény megküldésének dátuma: 22/10/2026 16:13:10 (UTC+03:00) Nyári időszámítás 
szerinti kelet-európai idő
Hirdetmény megküldésének dátuma (az eSender rendszerben): 22/10/2026 16:30:00 
(UTC+03:00) Nyári időszámítás szerinti kelet-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: észt
A hirdetmény közzétételi száma: 741027-2026
HL S kiadás száma: 207/2026
A közzététel dátuma: 26/10/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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