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See the notice on TED website

89365-2026 - Verseny
Németország – Hírközlési berendezések – Bereitstellung und Betrieb einer Cloud-
Kommunikationslösung
OJ S 27/2026 09/02/2026
Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus ajánlatkérőkre vonatkozó 
szabályok
Árubeszerzés

1. Vevő

1.1.  Vevő
Hivatalos név: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
E-mail-cím: n.kurtz@heidekreis.de
Az ajánlatkérő szervezet jogi típusa: Helyi szerv által ellenőrzött közjogi intézmény
Az ajánlatkérő szerv tevékenysége: Általános közszolgáltatások

2. Eljárás

2.1.  Eljárás
Cím: Bereitstellung und Betrieb einer Cloud-Kommunikationslösung
Leírás: Der Heidekreis beabsichtigt im Rahmen des Wettbewerblichen Dialogs die 
Bereitstellung und Betrieb einer ganzheitlichen Private-Cloud-Kommunikationslösung für bis 
zu 2.000 Teilnehmer zu vergeben.
Eljárásazonosító: b73f0808-4fbf-4b9b-8b72-f2d84fb83ee4
Belső azonosító: 08-2026
Az eljárás típusa: Versenypárbeszéd
Az eljárás legfontosabb jellemzői: Im Rahmen des Managed Service Vertrages ist eine Private-
Cloud-Kommunikationslösung bereitstellen, die u.a. folgende Leistungen erfüllen muss: - 
Übernahme der bestehenden Rufnummern - Abbildung der bestehenden internen 
Rufnummernstruktur - Bereitstellung von metal-based Gateways zur Erfüllung der 
Katastrophenschutzanforderungen - Unified Communication - Flexibilisierung der Arbeitsplätze 
(mobiles Arbeiten, Außendienst) - Desksharing - Anruforganisation mit intelligenter 
Anrufverteilung einschl. Bereitstellung von Dashboards und Reports - Einhalten der 
Anforderungen des DSGVO

2.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 32570000 Hírközlési berendezések

2.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Vogteistr. 19  
Város: Bad Fallingbostel
Irányítószám: 29683
Ország alegysége (NUTS): Heidekreis (DE938)
Ország: Németország
További információk: Die auszustattenden Standorte liegt alle innerhalb des Kreisgebietes des 
Heidekreises

2.1.4.  Általános információk

https://ted.europa.eu/hu/notice/-/detail/89365-2026
mailto:n.kurtz@heidekreis.de
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Jogalap: 
2014/24/EU irányelv
vgv -

2.1.6.  Kizárási okok
Indokok kizárásra forrása: Hirdetmény
A tisztán nemzeti kizárási okokban meghatározott kötelezettségek megsértése: 
Bűnszervezetben való részvétel: 
Terrorista bűncselekmény vagy terrorista tevékenységekkel összefüggő bűncselekmény: 
Pénzmosás vagy terrorizmus finanszírozása: 
Csalás: 
Korrupció: 
Gyermekmunka és az emberkereskedelem más formái: 
Az adófizetési kötelezettség megszegése: 
A társadalombiztosítási járulékfizetési kötelezettség megszegése: 
Környezetvédelmi jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Szociális jogszabályokban előírt kötelezettségek megszegése: 
Munkajogi kötelezettségek megszegése: 
Fizetésképtelenség: 
Felszámoló által kezelt vagyon: 
Üzleti tevékenység felfüggesztése: 
A nemzeti törvények értelmében a csődhöz hasonló helyzet: 
Súlyos szakmai kötelességszegés: 
A verseny torzítását célzó megállapodás más gazdasági szereplőkkel: 
A közbeszerzési eljárásban való részvételből fakadó összeférhetetlenség: 
Közvetlen vagy közvetett részvétel a közbeszerzési eljárás előkészítésében: 
Lejárat előtti megszüntetés, kártérítési követelés vagy egyéb hasonló szankciók: 
Hamis nyilatkozattétel, információk visszatartása vagy a megkívánt iratok be nem mutatása, 
illetve bizalmas információk szerzése az eljárásról: 

5. Rész

5.1.  Rész: LOT-0001
Cím: Landkreis Heidekreis - Bereitstellung und Betrieb einer Cloud-Kommunikationslösung
Leírás: Der Heidekreis beabsichtigt im Rahmen des Wettbewerblichen Dialogs die 
Bereitstellung und Betrieb einer ganzheitlichen Private-Cloud-Kommunikationslösung für bis 
zu 2.000 Teilnehmer zu vergeben. kaufmännische Rahmenbedingungen: - Managed 
ServiceModell mit einer Laufzeit von 84 Monaten, - zur Erfüllung der Anforderungen des 
Katastrophenschutzes sind metalbased Gateways für einzelne Standorte bereitzustellen, - die 
Peripherie wird im Rahmen des Managed Service Modells zu einem monatlichen Entgelt 
bereitgestellt, - die Gesamtlösung ist betriebsbereit zu implementieren. Im Rahmen eines 
Wettbewerblichen Dialogs werden die geeigneten Bewerber aufgefordert die Cloud-
Kommunikationslösung zu präsentieren.
Belső azonosító: LOT-0001 08-2026

5.1.1.  Cél
A szerződés jellege: Árubeszerzés
Fő osztályozás (cpv): 32570000 Hírközlési berendezések
Opciók: 
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A lehetőségek leírása: Im Rahmen eines Managed Service Vertrages besteht eine 
Flexibilitätsbandbreite. Die Abrechnung der Leistungen erfolgt nur für die tatsächlich genutzten 
Dienstleistungen / Arbeitsplätze.

5.1.2.  A teljesítés helye
Postacím: Vogteistr. 19  
Város: Bad Fallingbostel
Irányítószám: 29683
Ország alegysége (NUTS): Heidekreis (DE938)
Ország: Németország
További információk: Die auszustattenden Standorte liegt alle innerhalb des Kreisgebietes des 
Heidekreises

5.1.3.  Becsült időtartam
Időtartam: 84 Hónapok

5.1.6.  Általános információk
Fenntartott részvétel: 
A részvétel lehetősége mindenki előtt nyitott.
Meg kell adni a szerződés teljesítésére kinevezett személyzet tagjainak nevét és szakmai 
képesítését: Nem kell megadni
Nem uniós forrásokból finanszírozott közbeszerzési projekt
A közbeszerzésre a kormányzati közbeszerzés megállapodás alkalmazandó: igen
Ebben a közbeszerzésben kis- és középvállalkozások (kkv-k) is részt vehetnek: igen
További információk: #Besonders auch geeignet für:other-sme# Die Managed Service 
Definitionen sind der Leistungsbeschreibung C10 Ziff. B.12.ff zu entnehmen.

5.1.7.  Stratégiai közbeszerzés
A stratégiai közbeszerzés célja: Nem stratégiai közbeszerzés

5.1.9.  Alkalmassági követelmények
Selekciós kritériumok forrásai: Hirdetmény
Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: 1.1.1. Akzeptieren der Anlage B11 - Eigenerklärung für Bewerber

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe
Kiválasztási kritérium leírása: 1.1.2. Eine genaue Beschreibung des sich bewerbenden 
Unternehmens, mit der speziellen Ausrichtung auf die Erbringung der geforderten 
Dienstleistungen. Beschreibung der Organisationsstruktur, Bereitstellung eines festen 
Ansprechpartners inkl. Kontaktdaten (one Face to the customer) (Informationskriterium)

Kritérium: Teljes éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: 1.2.1. Darstellung des Unternehmensumsatzes in den letzten 3 
abgeschlossenen Geschäftsjahre Gesamtumsatz / Bereich Telekommunikation Es erfolgt eine 
Unterteilung der Anbieter in kleinst- und kleine Unternehmen (Umsatzgröße <10 Mio. EUR) 
und mittlere und große Unternehmen (Umsatzgröße >= 10 Mio.EUR) Es werden mind. 2 
Kleinst- oder kleine sowie 3 mittlere und große Unternehmen zugelassen. Liegt keine 
ausreichende Anzahl an geeigneten Bewerbern in einem Umsatzsegment vor, werden die 
Plätze auf das weitere Umsatzsegment übertragen. (Information und Eignungskriterium) 
Rangfolge: 5
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
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Kritérium: Teljes éves forgalom
Kiválasztási kritérium leírása: 1.2.2 Bonitäts-/Wirtschaftsauskunft einer autorisierten 
Auskunftei (Creditreform oder vergleichbar). Creditreform-Bonitätsindex mit mindestens einer 
"Guten Bonität" der Risikoklasse II. (Creditreform-Bonitätsindex 210 - 257) Die Bonitäts- 
/Wirtschaftsauskunft darf zum Zeitpunkt des Schlusstermins für den Eingang der 
Teilnahmeanträge nicht älter als 6 Monate sein. (Siehe: https://www.creditreform.de/microsites

 Die Auskunftspflicht gilt sowohl für den Bewerber(IT-/creditreform-ratingmapdeutschland.html)
Systemhaus) als auch für den Cloud-Betreiber) (Ausschlusskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.1. Welche Cloud-Lösung mit welchem Betreiber und 
Hardware-Infrastruktur kommt aus Ihrer Sicht in Betracht? (Informationskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.2. Die Private-Cloud-Lösung muss jegliche Anforderungen 
der EU-DSGVO erfüllen, so dass auch der ausschließliche Betrieb der Cloud-
Kommunikationslösung in Rechenzentren innerhalb der Grenzen der EU-Mitgliedsstaaten 
sichergestellt ist. (Ausschlusskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.3. Für die Private-Cloud-Lösung ist die Bereitstellung eines 
Zertifikats zum Nachweis der DIN EN ISO/IEC 27001 in einer aktuell gültigen Version 
erforderlich. (Zertifikat des Cloud-Betreibers) (Ausschlusskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.4. Der Betreiber der Cloud-Lösung darf nicht dem CLOUD 
Act (Clarifying Lawful Overseas Use of Data Act) unterliegen, bzw. ist in diesem Fall gemäß 
des Angemessenheitsbeschlusses der EU vom 10.07.2023, ein gültiges EU-U.S. Data Privacy 
Framework Zertifikat bereitzustellen. (siehe A10 - Ziff. A.10) (Informations- und 
Ausschlusskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.5. Wie lange arbeitet Ihr Unternehmen bereits mit dem 
Cloud-Betreiber zusammen? (Eignungskriterium)
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
Súlyozás (százalék, pontos): 25,00

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.6. Im Auftragsfall ist mindestens ein Servicestandort 
vorzuhalten oder einzurichten, der in einem Umkreis von max. 250 km des Kreishauses 1 des 
Landkreis Heidekreis liegt. (siehe konkrete Anforderungen an den Servicestandort im 
Formular B19) (Ausschlusskriterium)

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.7. Angabe der Anzahl der verfügbaren technischen 
Mitarbeiter, mit nachgewiesener Expertise für den Betrieb von Cloud-
Kommunikationslösungen, die dem Heidekreis im Servicefall zur Verfügung stehen. 
(Eignungskriterium)

https://www.creditreform.de/microsites/creditreform-ratingmapdeutschland.html
https://www.creditreform.de/microsites/creditreform-ratingmapdeutschland.html
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A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
Súlyozás (százalék, pontos): 25,00

Kritérium: Minőségbiztosítási intézkedések
Kiválasztási kritérium leírása: 1.3.8. Beschreibung von mind. 3 vergleichbaren Referenzen mit 
folgenden Eigenschaften: Referenz / Auftrag in den letzten 3 Jahren (vor Ablauf der 
Teilnahmefrist) abgeschlossen oder mindestens seit einem Jahr laufend. (Eignungskriterium 
unter Verwendung des Referenzblatts B19)
A követelmények az eljárás második szakaszába meghívandó jelentkezők kiválasztására 
vonatkoznak
Súlyozás (százalék, pontos): 50,00
A kétszakaszos eljárás második szakaszára vonatkozó információk: 
Az eljárás második szakaszára min. ennyi jelentkezőt kell meghívni: 3
Az eljárás második szakaszára max. ennyi jelentkező hívható meg: 5
Ez az eljárás több szakaszból áll. Minden szakaszban kiesik néhány résztvevő

5.1.10.  Odaítélési szempontok
Kritérium: 
Típus: Költség
Megnevezés: Gesamtkosten des Preisblatts C20
Leírás: Die Gesamtkosten werden im Rahmen einer dynamischen Wertungsmenge ermittelt. 
Das Preisblatt C20 wird im Rahmen der Angebotsaufforderung nach Abschluss des Dialogs 
bereitgestellt.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50
Kritérium: 
Típus: Minőség
Megnevezés: Leistungspunkte gemäß Kriterienkatalog C30
Leírás: Der Kriterienkatalog wird im Rahmen der Angebotsaufforderung nach Abschluss des 
Dialogs bereitgestellt.
Kategória az odaítélési szempont súlya: Súlyozás (pontok, pontos)
Értékelési szempont száma: 50

5.1.11.  Közbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a közbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetők: német
Határidő kiegészítő információk bekéréséhez: 04/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Közép-
európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A közbeszerzési dokumentumok címe: https://www.subreport.de/E69675966
Ad hoc kommunikációs csatorna: 
Webcím: https://www.subreport.de/E69675966

5.1.12.  A közbeszerzésre irányadó feltételek
Eljárási feltételek: 
Az ajánlattételi felhívás közzétételének becsült dátuma: 03/04/2026
A benyújtás feltételei: 
Elektronikus benyújtás: Kötelező
A benyújtásra használható cím: https://www.subreport.de/E69675966
Az ajánlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyújtani: német
Elektronikus katalógus: Nem megengedett
Változatok: Nem megengedett

https://www.subreport.de/E69675966
https://www.subreport.de/E69675966
https://www.subreport.de/E69675966
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Az ajánlattevők több ajánlatot nyújthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének határideje: 11/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
Közép-európai idő, nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
A benyújtási határidő után megadható kiegészítő információk: 
A vevő mérlegelése alapján az ajánlattevővel kapcsolatos egyes dokumentumok benyújthatók 
egy későbbi időpontban.
További információk: Die Eignungsnachweise unter Nr. III.2 sind vollständig mit der 
Bewerbung einzureichen. Die Ergänzung um weitere Unterlagen steht Ihnen fei. Liegen 
Nachweise und Erklärungen nicht rechtzeitig vor, kann die Bewerbung oder das Angebot 
wegen Unvollständigkeit ausgeschlossen werden. Ausländische Bieter haben gleichwertige 
Bescheinigungen ihres Herkunftslandes vorzulegen. Bei fremdsprachigen Bescheinigungen ist 
eine Übersetzung in die deutsche Sprache beizufügen. Im Falle einer Bietergemeinschaft sind 
die Eignungsnachweise unter III.2.1 bis III. 2.3 für jedes Mitglied der Gemeinschaft mit dem 
Angebot vorzulegen. Des weiteren ist eine Erklärung abzugeben, dass die Mitglieder der 
Bietergemeinschaft gesamtschuldnerisch haften. Es ist anzugeben, welches Mitglied im 
Verfahren als Bevollmächtigter auftritt. Seit dem 18.10.2018 müssen sämtliche Auftraggeber 
EU-weite Vergabeverfahren vollständig elektronisch durchführen. Dies umfasst auch die 
Pflicht, Teilnahmeanträge und Angebote nur noch in elektronischer Fassung 
entgegenzunehmen. Schriftliche Beiträge in Papierform dürfen nicht mehr akzeptiert werden. 
Auch die Abwicklung über eMail ist nicht zulässig.
A szerződés feltételei: 
A szerződést védett foglalkoztatási programok keretében kell teljesíteni: Nem
A szerződés teljesítésére vonatkozó feltételek: 2.1.1 Ausfüllen der Anlage B12 Eigenerklärung 
Info zum Bewerber, 2.1.2 Akzeptieren der Anlage B13_V1 - Erklärung zum Datenschutz 2.1.3 
Akzeptieren der Anlage B14_V1 - Erklärung zum NTVergG 2.1.4 Unterschreiben der Anlage 
B15_V1 - 234 Erklärung Bieter-Areitsgemeinschaft 2.1.5 Ausfüllen der Anlage B16_V1 - 235 
Verzeichnis der Leistungen-Kapazitäten a.Unter. 2.1.6 Unterschreiben der Anlage B17_V1 - 
236 Verpflichtungserklärung anderer Unternehmen 2.1.7 Unterschreiben der Anlage B18_V1 - 
Russland-Sanktionen
Elektronikus számlázás: Kötelező
Elektronikus megrendelésre fog sor kerülni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kerülni: igen

5.1.15.  Sajátos beszerzési módszerek
Keretmegállapodás: 
Nincs keretmegállapodás
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozó információk: 
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16.  További információk, közvetítés és felülvizsgálat
Felülvizsgálati szervezet: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für 
Wirtschaft, Verkehr und Bauen
A felülvizsgálati határidőkre vonatkozó információk: Informationen über die 
Überprüfungsfristen: 1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprüfungsverfahren nur auf Antrag 
ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem öffentlichen Auftrag 
oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch 
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem 
Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden 
entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulässig, soweit 1. der 
Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
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Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder 
zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt. Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren 
bereitstellt: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet: Landkreis 
Heidekreis, Der Landrat
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet: Landkreis 
Heidekreis, Der Landrat

8. Szervezetek

8.1.  ORG-0001
Hivatalos név: Landkreis Heidekreis, Der Landrat
Regisztrációs szám: Leitweg-ID 03358-0-44
Postacím: Harburger Str. 2
Város: Soltau
Irányítószám: 29614
Ország alegysége (NUTS): Heidekreis (DE938)
Ország: Németország
Kapcsolattartó pont: Vergabestelle
E-mail-cím: n.kurtz@heidekreis.de
Telefonszám: +495191 970-659
Internetcím: https://www.heidekreis.de
E szervezet szerepei: 
Vevő
A közbeszerzési eljárással kapcsolatban további információt nyújtó szervezet
A közbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzáférést biztosító szervezet

8.1.  ORG-0002
Hivatalos név: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, Verkehr 
und Bauen
Regisztrációs szám: t:04131153308
Postacím: Auf der Hude 2
Város: Lüneburg
Irányítószám: 21339
Ország alegysége (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Ország: Németország
Kapcsolattartó pont: Vergabekammer
E-mail-cím: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefonszám: +49 4131-152943
Internetcím: http://www.mw.niedersachsen.de
E szervezet szerepei: 

mailto:n.kurtz@heidekreis.de
https://www.heidekreis.de
mailto:vergabekammer@mw.niedersachsen.de
http://www.mw.niedersachsen.de
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Felülvizsgálati szervezet

8.1.  ORG-0003
Hivatalos név: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Regisztrációs szám: 0204:994-DOEVD-83
Város: Bonn
Irányítószám: 53119
Ország alegysége (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Ország: Németország
E-mail-cím: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefonszám: +49228996100
E szervezet szerepei: 
TED eSender

A hirdetményre vonatkozó információk

A hirdetmény azonosítója/verziója: 732c8653-32ec-46fc-a33d-202f338be8a5  -  01
Hirdetményminta típusa: Verseny
A hirdetmény típusa: Eljárást megindító vagy koncessziós hirdetmény – klasszikus 
ajánlatkérőkre vonatkozó szabályok
A hirdetmény altípusa: 16
A hirdetmény megküldésének dátuma: 05/02/2026 12:20:15 (UTC+01:00) Közép-európai idő, 
nyári időszámítás szerinti nyugat-európai idő
Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhető: német
A hirdetmény közzétételi száma: 89365-2026
HL S kiadás száma: 27/2026
A közzététel dátuma: 09/02/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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