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91589-2026 - Verseny

Belgium — Pénzbehajtasi szolgaltatasok — Incassodiensten

OJ S 27/2026 09/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok - Valtoztatasrol szé6l6 hirdetmény

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
E-mail-cim: Fluvius-Aankoop-Sourcing-NietNetgebonden@fluvius.be
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
A kdzszolgaltaté ajanlatkéré tevékenysége: Villamos energiaval kapcsolatos tevékenységek

2. Eljaras

2.1. Eljaras
Cim: Incassodiensten
Leiras: Het voorwerp van de raamovereenkomst betreft het aan boord halen van enkele
externe dienstverleners voor het recupereren van diverse vorderingen (B2C en B2B) via
minnelijke schikking in verband met 3 type domeinen: 1. Klantenwerken, schadegevallen,
onterecht uitbetaalde premies en certificaten, energiefraude: a. Na uitvoering van werken,
meestal op vraag van de klant b. Naar aanleiding van herstellingswerken ingevolge
aangebrachte schade 2. Energieleveringen voor sociale leverancier: a. Nadat de klant gedropt
is door een commerciéle leverancier en toegewezen is aan de netbeheerder Fluvius 3.
Energieleveringen voor de uitzonderingsleverancier: a. Nadat de klant gedropt is door een
commerciéle leverancier en toegewezen is aan de netbeheerder Fluvius doordat het aansluit
/overdrachtsproces niet correct verliep of bij data inconsistentie. Enkel het minnelijke traject is
in scope, en niet het juridische traject (advocaten) dat mogelijks als vervolg kan optreden in
kader van de vermelde dossiers. De opdracht heeft hoofdzakelijk betrekking op debiteuren
met hoofdverblijfplaats in Belgié.
Eljarasazonosité: 06e679b3-39ce-4a1a-9149-8db96049b1d4
Bels6 azonosité: FLU24D067
Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos
Az eljaras gyorsitott: nem

21.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Belgium
Barhol az adott orszagban

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/25/EU iranyelv
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2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0001
Cim: FLU24D067 - 1
Leiras: Incassodiensten
Bels6 azonosito: 1

5.1.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 79940000 Pénzbehajtasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Belgium
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idoétartam
Kezdé idépont: 01/01/2027
Id6étartam: 3 Evek

5.1.4. Megujitas
A megujitasok maximalis szama: 5
Tovabbi informaciok a meguijitasrol: De raamovereenkomst heeft een looptijd van 3 jaar. Deze
looptijd wordt stilzwijgend verlengd per 12 maanden tot de maximale looptijd van 8 jaar wordt
bereikt, tenzij de aanbesteder uiterlijk 3 maanden voor een vervaldag van de
raamovereenkomst schriftelijk aangeeft niet te zullen verlengen. Elke verlenging van deze
raamovereenkomst houdt in dat de contractuele voorwaarden tussen partijen zoals van kracht
op moment ven verlenging onverkort van toepassing blijven. Gezien de inschrijver bij het
indienen van zijn offerte rekening moet houden met deze mogelijkheid tot verlenging kan hij
deze eenzijdige beslissing van de aanbesteder niet weigeren.

5.1.6. Altalanos informaciék
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetésége mindenki el6tt nyitott.
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/61cc1534-07e0-4e26-af4c-095f1b6f76ff/documents

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhato cim: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/61cc1534-07e0-4e26-af4c-095f1b6f7 6ff

/general
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyuijtani: holland
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronikus katalégus: Nem megengedett

Fokozott biztonsagu vagy mindsitett elektronikus alairas vagy bélyegzé kételezé (a 910/2014
/EU rendeletben foglaltakkal 6sszhangban)

A pénzlgyi biztositék ismertetése: De basis voor vastlegging van de borgstelling is het totale
gunningsbedrag/geraamd bedrag van de opdracht, inclusief de voorziene verlengingen. Van
dit bedrag wordt vervolgens 3% borgstelling gevraagd. Het bedrag van borgstelling zal
evenredig verdeeld worden onder de gegunde opdrachtnemers.

A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 19/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00)
Kdzép-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai id6

A szerzédés feltételei:

A szerz6dést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem

A szerz8dés teljesitésére vonatkozé feltételek: Zie opdrachtdocumenten.

Pénzigyi megallapodas: Zie opdrachtdocumenten.

Sajatos beszerzési médszerek

Keretmegallapodas:

Keretmegallapodas a verseny ujboli megnyitasa nélkul

A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

Tovabbi informacidk, kozvetités és felulvizsgalat

FelUlvizsgalati szervezet: Raad Van State

A felllvizsgalati hatarid6kre vonatkozé informaciok: Zie opdrachtdocumenten.

A kdzbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informaciét nyujté szervezet: Fluvius System
Operator cv (Speciale Sectoren)

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)

8. Szervezetek

8.1.

8.1.

91589-2026

ORG-0001

Hivatalos név: Fluvius System Operator cv (Speciale Sectoren)
Regisztracios szam: 0477445084 5737

Postacim: Brusselsesteenweg 199

Varos: Melle

Iranyitészam: 9090

Orszag alegysége (NUTS): Arr. Gent (BE234)

Orszag: Belgium

E-mail-cim: Fluvius-Aankoop-Sourcing-NietNetgebonden@fluvius.be
Telefonszam: +32 473448484

Internetcim: http://www.fluvius.be

Az ajanlatkéré szervezet profilja: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5737&includeOrganisationChildren=true

E szervezet szerepei:

Vevd

A kézbeszerzési eljarassal kapcsolatban tovabbi informacioét nyujté szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet

Ajanlatokat feldolgozé szervezet

ORG-0002
Hivatalos név: FOD Beleid en Ondersteuning
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8.1.

Regisztracios szam: BE0OO1

Postacim: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Varos: Brussel

Iranyitészam: 1000

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium

E-mail-cim: revise@publicprocurement.be
Telefonszam: +32 2 740 80 00
Internetcim: https://bosa.belgium.be

E szervezet szerepei:

TED eSender

ORG-0003

Hivatalos név: Raad Van State
Regisztracios szam: 0931814266
Varos: Brussel

Iranyitészam: 1000

Orszag alegysége (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Orszag: Belgium

E-mail-cim: info@raadvanstate.be
Telefonszam: 02 234 96 11

E szervezet szerepei:
Felllvizsgalati szervezet

10. Valtoztatas

10.1.

Az el6z6 hirdetmény mddositando valtozata

1f4aaaba-a933-4151-96ad-9c47a730cc55-02
A valtoztatas f6 oka

Frissitett informacid

Valtoztatas
Szakaszazonosito: PROCEDURE
A kdzbeszerzési dokumentumokat ebben az idépontban médositottak: 05/02/2026

A hirdetményre vonatkozé informacidk

91589-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 09425519-4e53-49b5-839f-3b1eb6e8daca - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszids hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozo szabalyok

A hirdetmény altipusa: 17

A hirdetmény megkuldésének datuma: 05/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kézép-eurdpai idd,

nyari id6szamitas szerinti nyugat-europai idé

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 05/02/2026 00:00:00
(UTC+01:00) Kbzép-eurdpai id6, nyari idészamitas szerinti nyugat-eurdpai idé

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: holland

A hirdetmény kdzzétételi szama: 91589-2026
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HL S kiadas szama: 27/2026
A kozzététel datuma: 09/02/2026
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