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92397-2026 - Verseny

Norvégia — Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok — NRK 2026/37 Contract for
travel agency services for NRK-Qualification Application [Stage 1]

OJ S 27/2026 09/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Norsk rikskringkasting AS
E-mail-cim: nils.arne.oygarden@nrk.no
Az ajanlatkéré szervezet jogi tipusa: Kozvallalkozas
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Altalanos kdzszolgaltatasok

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: NRK 2026/37 Contract for travel agency services for NRK-Qualification Application
[Stage 1]

Leiras: The aim of this procurement is to ensure access to competent service within travel
agency services by entering into an exclusive service contract, which facilitates centralised
travel agency services for NRK's total activities domestic and abroad. NRK attaches great
importance to the fact that the new agreement shall ensure a continued high degree of self-
ordering. It is therefore important that NRK's travel agency has user-friendly systems for self-
booking. This procurement replaces procurement NRK 2025/314, which was cancelled due to
an error not being published in accordance with the EEA threshold (only in the Norway via
Doffin). In addition to changes related to the implementation of the new competition, there are
also new imposed requirements for the use of apprentices as a part of the contract.
Eljarasazonosito: bd6e5961-87c9-4a76-9446-bded7e8fefd3

Bels6é azonositd: 2026/37

Az eljaras tipusa: Eljarast megindito felhivas elézetes kozzétételével jard targyalasos /
targyalasos

Az eljaras gyorsitott: nem

Az eljaras legfontosabb jellemzéi: In addition to individual journeys in service, NRK also needs
coordination of journeys for small and large groups of varying lengths and scope for units in
NRK within administration/staff, sports, drama, news and entertainment. An important part of
the travel agency's service will therefore be to help NRK with the most efficient planning,
booking, coordination and execution of this travel business. The safety aspect is very
important for NRK, and NRK's travel agency shall therefore have routines for unsolicited to
provide information on where employees on official journeys are at all times, and actively be
able to assist the individual and NRK if unfortunate incidents occur. As a result of NRK
defining the contract as a service contract, it is a condition that a fixed price agreement will
form the basis for calculating compensation for ordinary travel agency services for individual
journeys, and not service fees per assignment etc. For courses, conferences and complicated
group journeys, the travel agency can still calculate fees per assignment.
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21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonlé szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 63511000 Tarsasutak szervezése, 63512000 Jegyértékesitéssel
és tarsasutak arusitasaval kapcsolatos szolgaltatasok, 63515000 Utazasi szolgaltatasok,
63516000 Utazasi Ugyintézési szolgaltatasok, 79997000 Uzleti utaztatasi szolgaltatasok

2.1.2. Ateljesités helye
Orszag: Norvégia
Barhol az adott orszagban

2.1.4. Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv
Anskaffelsesforskriften - The Procurement Regulations.

2.1.6. Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Egységes eurdpai kozbeszerzési dokumentum (ESPD)

5. Rész

5.1. Rész: LOT-0000
Cim: NRK 2026/37 Contract for travel agency services for NRK-Qualification Application
[Stage 1]
Leiras: The aim of this procurement is to ensure access to competent service within travel
agency services by entering into an exclusive service contract, which facilitates centralised
travel agency services for NRK's total activities domestic and abroad. NRK attaches great
importance to the fact that the new agreement shall ensure a continued high degree of self-
ordering. It is therefore important that NRK's travel agency has user-friendly systems for self-
booking. This procurement replaces procurement NRK 2025/314, which was cancelled due to
an error not being published in accordance with the EEA threshold (only in the Norway via
Doffin). In addition to changes related to the implementation of the new competition, there are
also new imposed requirements for the use of apprentices as a part of the contract.
Bels6 azonosito: 2026/37

51.1. Cél
A szerzédés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 63510000 Utazasi irodak szolgaltatasai és hasonl6 szolgaltatasok
Tovabbi osztalyozas (cpv): 63511000 Tarsasutak szervezése, 63512000 Jegyértékesitéssel
és tarsasutak arusitasaval kapcsolatos szolgaltatasok, 63515000 Utazasi szolgaltatasok,
63516000 Utazasi ligyintézési szolgaltatasok, 79997000 Uzleti utaztatasi szolgaltatasok

5.1.2. A teljesités helye
Orszag: Norvégia
Barhol az adott orszagban

5.1.3. Becsiilt idétartam
Idétartam: 72 Honapok

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehet6sége mindenki el6tt nyitott.
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Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: nem

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcids kritériumok forrasai: Hirdetmény
Kritérium: Egyéb gazdasagi vagy pénzugyi kovetelmények
Kivalasztasi kritérium leirasa: Tax certificate (point 4.1 in Competition instructions): Norwegian
tenderers shall have their tax, employer contributions and VAT payments in order.

Kritérium: Bejegyzés a cégregiszterbe

Kivalasztasi kritérium leirasa: The tenderer’s registration, authorisation etc. (point 4.2 in
competition instructions): Tenderers shall be registered in a company register, professional
register or a commerce register in the country where the tenderer is established.

Kritérium: Pénzugyi mutaté

Kivalasztasi kritérium leirasa: The tenderer’s economic and financial capacity (point 4.3 in the
Competition Instructions): The tenderer shall have sufficient economic and financial capacity to
be able to fulfil the contract. Creditworthiness with no requirement for collateral will be
sufficient to meet the requirement.

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szolgaltatasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: The tenderer’s technical and professional qualifications (point
4.4 in the Competition Instructions): Document competence and professional capacity: e Well-
established and complete travel agency concept both within classical travel agency services
and self-booking as well as a separate department for group journeys, where Norwegian
/Nordic is the communication language. 40% weight in the qualification. e Strategies for
"following" developments in their disciplines. e System for safety and tracing where the
travellers are located, both in the event of accidents/terror and in the event of unwanted
situations due to weather or health conditions. e Tool for quality assurance and information
security. @ 24 hour staffed security telephone. ® Competent and effective Key - Account
organisation that can assist a customer of NRK's size and complexity. ® Tenderers shall have
a portfolio of their own travel related contracts that can be used by the tenderer's customers. e
Description of recruitment and training.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszéaba meghivandé jelentkez6k kivalasztasara
vonatkoznak

Kritérium: Technikusok vagy technikai szervek a minéségellenérzéshez

Kivalasztasi kritérium leirasa: Delivery ability, capacity and self-booking degree (point 4.5 in
Competition Instructions): Tenderers shall have the capacity to serve NRK in a satisfactory
manner throughout the contract period. We expect that the tenderer has a high share of self-
ordering/online at its customers. 30% weight in the qualification.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszéaba meghivandé jelentkez6k kivalasztasara
vonatkoznak

Kritérium: Hivatkozasok a meghatarozott szallitasokra

Kivalasztasi kritérium leirasa: Relevant deliveries and references (point 4.6 in the Competition
Instructions): Tenderers shall have experience from comparable contracts. 30% weight in the
qualification.

A kovetelmények az eljaras masodik szakaszaba meghivando jelentkezdk kivalasztasara
vonatkoznak
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A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozo informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkezét kell meghivni: 3

Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkezd hivhaté meg: 3

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kézbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérhetdk: norvég
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://permalink.mercell.com/274225169.aspx

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
Eljarasi feltételek:
Az ajanlattételi felhivas kozzétételének becsult datuma: 13/03/2026
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhat6 cim: https://permalink.mercell.com/274225169.aspx
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: norvég
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Valtozatok: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 10/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00)
Nyugat-euroépai idé, GMT
A benyujtasi hataridé utan megadhatoé kiegészité informaciok:
A vev6 mérlegelése alapjan az ajanlattevével kapcsolatos egyes dokumentumok benyujthaték
egy késébbi idépontban.
Tovabbi informaciok: See the tender instructions.
A szerzédés feltételei:
A szerzédeést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
Felllvizsgalati szervezet: Oslo tingrett
A felllvizsgalati hataridékre vonatkozé informacidk: 10 days after award.
Részvételi jelentkezéseket fogadd szervezet: Norsk rikskringkasting AS
Ajanlatokat feldolgozé szervezet: Norsk rikskringkasting AS

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Norsk rikskringkasting AS
Regisztracios szam: 976390512
Postacim: Bjgrnstjerne Bjgrnsons plass 1
Varos: OSLO
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8.1.

Iranyitészam: 0340

Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia

Kapcsolattarté pont: Konserninnkjgp - NRK AS
E-mail-cim: nils.arne.oygarden@nrk.no
Telefonszam: +47 23047000

Fax: +47 23048958

Internetcim: http://www.nrk.no/

E szervezet szerepei:

Vevo

Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: Oslo tingrett

Regisztracios szam: 926 725 939

Varos: Oslo

Iranyitoszam: 0125

Orszag alegysége (NUTS): Oslo (NO081)
Orszag: Norvégia

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A hirdetményre vonatkozé informacidk

92397-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 4dde3611-ee7d-41e3-9f6a-8194f1789756 - 01

Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast meginditd vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus

ajanlatkérdkre vonatkozo szabalyok
A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 06/02/2026 08:46:48 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,

GMT

Hirdetmény megkuldésének datuma (az eSender rendszerben): 06/02/2026 08:55:31

(UTC+00:00) Nyugat-europai id6, GMT

Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol

A hirdetmény kozzétételi szama: 92397-2026
HL S kiadas szama: 27/2026
A kozzététel datuma: 09/02/2026
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