See the notice on TED website

96249-2026 - Verseny

irorszag — IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és tamogatas — HSE 26867 —
HSE One Health Record Application Service, a national Electronic Health Record

OJ S 28/2026 10/02/2026

Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus ajanlatkérékre vonatkozé
szabalyok

Szolgaltatasmegrendelés

1. Vevo

1.1. Vevd
Hivatalos név: Health Service Executive (HSE)
E-mail-cim: procurement.helpdesk@hse.ie
Az ajanlatkérd szervezet jogi tipusa: Kozjogi intézmény
Az ajanlatkérd szerv tevékenysége: Egészség

2. Eljaras
2.1. Eljaras
Cim: HSE 26867 — HSE One Health Record Application Service, a national Electronic Health
Record

Leiras: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified,
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the
future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39
providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue
phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services,
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data
migration services, training, hosting services and post implementation support (including
support and maintenance services). For more information please see the Request to
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders
website, https://www.etenders.gov.ie.

Eljarasazonosito: a1cbf3d7-1829-4d5d-b49c-f36790822320

Az eljaras tipusa: Versenyparbeszéd

21.1. Cél
A szerzddés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
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2.1.2.

21.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Rész

5.1.

96249-2026

F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas

Tovabbi osztalyozas (cpv): 72222300 Informacios technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok,
72224000 Projekt-ugyintézési tanacsado szolgaltatasok, 72224100 Rendszermegvalositas-
tervezési szolgaltatasok, 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72261000
Szoftvertamogatasi szolgaltatasok, 72262000 Szoftverfejlesztési szolgaltatasok, 72263000
Szoftvermegvaldsitasi szolgaltatasok, 72265000 Szoftverkonfiguralasi szolgaltatasok,
72266000 Szoftver-tanacsadasi szolgaltatasok, 72267000 Szoftver-karbantartasi és -javitasi
szolgaltatasok, 72267100 Informatikai szoftver karbantartasa, 72268000 Szoftverellatasi
szolgaltatasok, 48000000 Szoftvercsomag és informaciés rendszerek, 48100000
Iparspecifikus szoftvercsomag, 48180000 Orvosi szoftvercsomag, 48600000 Adatbazis-kezel6
és operaciosrendszer-szoftvercsomag, 48610000 Adatbazisrendszerek, 48611000 Adatbazis-
kezelb szoftvercsomag, 48612000 Adatbazis-kezelési rendszerek, 48613000 Elektronikus
adatkezelés, 48614000 Adatgy(ijté rendszerek, 48800000 Informacids rendszerek és
szerverek, 48810000 Informacids rendszerek, 48814000 Gydgyaszati informacios rendszerek,
48814100 Betegapolasi informacios rendszerek, 48814200 Betegnyilvantartd rendszerek,
48814400 Klinikai informacids rendszerek, 48900000 Kulonféle szoftvercsomagok és
szamitdgeépes rendszerek

A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 0,00 EUR

Altalanos informaciok
Jogalap:
2014/24/EU iranyelv

Kizarasi okok
Indokok kizarasra forrasa: Kozbeszerzési dokumentum

Rész: LOT-0001

Cim: HSE 26867 — HSE One Health Record Application Service, a national Electronic Health
Record

Leiras: The Health Service Executive (HSE), as the contracting authority, seeks to appoint a
suitably qualified economic operator to provide the HSE One Health Record Application
Service as a national Electronic Health Record for Ireland via a competitive dialogue
procurement process. The One Health Record Application Service will deliver a unified,
lifetime electronic healthcare record that empowers patients and care providers to achieve
better health outcomes, enhances quality and safety across all acute and community care
settings services in Ireland which will be capable of supporting each patient’s journey through
a range of multidisciplinary clinical, operational, and case management processes and
improves their efficiency and agility. It is currently envisioned that the One Health Record
Application Service will be available to: all patients and their carers (where appropriate); all
HSE healthcare staff in all six health regions, including but not limited to: community and acute
care staff - clinical, operational, and administrative; and all publicly funded (now and in the
future) healthcare services, including the HSE, Section 38 providers and some Section 39
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providers, in all six health regions, including specialist care services. The scope of the services
required from the successful tenderer will be finalised and further defined during the dialogue
phase. It includes, but is not limited to, the provision of managed software services,
configuration services, installation services, integration services, implementation services, data
migration services, training, hosting services and post implementation support (including
support and maintenance services). For more information please see the Request to
Participate documentation, available with the Contract Notice published on the eTenders
website, https://www.etenders.gov.ie.

Belsé azonositd: 0

5.1.1. Cél
A szerz86dés jellege: Szolgaltatasmegrendelés
F6 osztalyozas (cpv): 72000000 IT-szolgaltatasok: tanacsadas, szoftverfejlesztés, internet és
tamogatas
Tovabbi osztalyozas (cpv): 72222300 Informacios technoldgiaval kapcsolatos szolgaltatasok,
72224000 Projekt-ugyintézési tanacsado szolgaltatasok, 72224100 Rendszermegvaldsitas-
tervezési szolgaltatasok, 72260000 Szoftverrel kapcsolatos szolgaltatasok, 72261000
Szoftvertamogatasi szolgaltatasok, 72262000 Szoftverfejlesztési szolgaltatasok, 72263000
Szoftvermegvaldsitasi szolgaltatasok, 72265000 Szoftverkonfiguralasi szolgaltatasok,
72266000 Szoftver-tanacsadasi szolgaltatasok, 72267000 Szoftver-karbantartasi és -javitasi
szolgaltatasok, 72267100 Informatikai szoftver karbantartasa, 72268000 Szoftverellatasi
szolgaltatasok, 48000000 Szoftvercsomag és informaciés rendszerek, 48100000
Iparspecifikus szoftvercsomag, 48180000 Orvosi szoftvercsomag, 48600000 Adatbazis-kezeld
és operaciosrendszer-szoftvercsomag, 48610000 Adatbazisrendszerek, 48611000 Adatbazis-
kezel6 szoftvercsomag, 48612000 Adatbazis-kezelési rendszerek, 48613000 Elektronikus
adatkezelés, 48614000 Adatgy(ijté rendszerek, 48800000 Informacids rendszerek és
szerverek, 48810000 Informacios rendszerek, 48814000 Gyogyaszati informacios rendszerek,
48814100 Betegapolasi informacios rendszerek, 48814200 Betegnyilvantartd rendszerek,
48814400 Klinikai informacios rendszerek, 48900000 Kulonféle szoftvercsomagok és
szamitogépes rendszerek

5.1.2. A teljesités helye
Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

5.1.3. Becsiilt idotartam
Idétartam: 240 Honapok

5.1.5. Erték
A becsiilt érték héa (afa) nélkiil: 0,00 EUR

5.1.6. Altalanos informaciok
Fenntartott részvétel:
A részvétel lehetbésége mindenki elétt nyitott.
Nem unios forrasokbdl finanszirozott kdzbeszerzési projekt
A kdzbeszerzésre a kormanyzati kdzbeszerzés megallapodas alkalmazando: igen

5.1.7. Stratégiai kozbeszerzés
A stratégiai kdzbeszerzés célja: Nem stratégiai kozbeszerzés

5.1.9. Alkalmassagi kovetelmények
Selekcios kritériumok forrasai: Kozbeszerzési dokumentum
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A kétszakaszos eljaras masodik szakaszara vonatkozo informaciok:

Az eljaras masodik szakaszara min. ennyi jelentkez6t kell meghivni: 4

Az eljaras masodik szakaszara max. ennyi jelentkez6 hivhaté meg: 4

Ez az eljaras tobb szakaszbdl all. Minden szakaszban kiesik néhany résztvevd

5.1.11. Kozbeszerzési dokumentumok
Azok a nyelvek, amelyeken a kézbeszerzési dokumentumok hivatalosan elérheték: angol
Azok a nyelvek, amelyeken a kdzbeszerzési dokumentumok (vagy azok részei) nem
hivatalosan elérheték: angol
Hatarid6 kiegészit6é informaciok bekéréséhez: 06/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00) Nyugat-
eurdpai idé, GMT
A kdzbeszerzési dokumentumok cime: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7469411

5.1.12. A kozbeszerzésre iranyado feltételek
A benyujtas feltételei:
Elektronikus benyujtas: Kotelezd
A benyujtasra hasznalhatoé cim: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7469411
Az ajanlatokat vagy részvételi jelentkezéseket ezeken a nyelveken lehet benyujtani: angol
Elektronikus katalégus: Nem megengedett
Az ajanlattevék tobb ajanlatot nyujthatnak be: Nem megengedett
A részvételi jelentkezések beérkezésének hatarideje: 24/03/2026 15:00:00 (UTC+00:00)
Nyugat-euroépai idé, GMT
A szerzédés feltételei:
A szerzédeést védett foglalkoztatasi programok keretében kell teljesiteni: Nem
Elektronikus szamlazas: Megengedett
Elektronikus megrendelésre fog sor kerilni: igen
Elektronikus fizetésre fog sor kertilni: igen

5.1.15. Sajatos beszerzési médszerek
Keretmegallapodas:
Nincs keretmegallapodas
A dinamikus beszerzési rendszerre vonatkozé informaciok:
Nem dinamikus beszerzési rendszer

5.1.16. Tovabbi informaciok, kozvetités és feliilvizsgalat
FelUlvizsgalati szervezet: The High Court of Ireland
A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztositd szervezet: Health Service
Executive (HSE)
A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet: The High Court of Ireland
Részvételi jelentkezéseket fogadod szervezet: Health Service Executive (HSE)
Ajanlatokat feldolgoz6 szervezet: Health Service Executive (HSE)

8. Szervezetek

8.1. ORG-0001
Hivatalos név: Health Service Executive (HSE)
Regisztracios szam: 1448
Postacim: Oak House, Millennium Park Naas Co. Kildare
Varos: Kildare

96249-2026 Page 4/6


https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7469411
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=7469411
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7469411
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=7469411

8.1.

8.1.

Iranyitészam: W91 KDC2

Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)

Orszag: irorszag

E-mail-cim: procurement.helpdesk@hse.ie
Telefonszam: +35315119700

Internetcim: https://www.hse.ie

Az ajanlatkérd szervezet profilja: https://www.hse.ie
E szervezet szerepei:

Vevd

A kdzbeszerzési dokumentumokhoz offline hozzaférést biztosité szervezet
Részvételi jelentkezéseket fogado szervezet
Ajanlatokat feldolgozé szervezet

ORG-0002

Hivatalos név: The High Court of Ireland
Regisztracios szam: The High Court of Ireland
Szervezeti egység: The High Court of Ireland
Postacim: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Varos: Dublin

Iranyitoszam: D07 WDX8

Orszag alegysége (NUTS): Dublin (IE061)
Orszag: irorszag

E-mail-cim: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefonszam: +353 1 8886000

E szervezet szerepei:

FelUlvizsgalati szervezet

A felllvizsgalati eljarasokrol tovabbi informaciokat nyujté szervezet

ORG-0003

Hivatalos név: European Dynamics S.A.
Regisztracios szam: 002024901000
Szervezeti egység: European Dynamics S.A.
Varos: Athens

Iranyitoszam: 15125

Orszag alegysége (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwy (EL301)
Orszag: Gorogorszag

E-mail-cim: eproc-esender@eurodyn.com
Telefonszam: +30 2108094500

E szervezet szerepei:

TED eSender

A hirdetményre vonatkozoé informacidk

96249-2026

A hirdetmény azonositoja/verzidja: 92c¢104d0-cad1-4d77-8144-3009461e328d - 01
Hirdetményminta tipusa: Verseny

A hirdetmény tipusa: Eljarast megindité vagy koncesszios hirdetmény — klasszikus
ajanlatkérdkre vonatkozé szabalyok

A hirdetmény altipusa: 16

A hirdetmény megkuldésének datuma: 06/02/2026 18:05:30 (UTC+00:00) Nyugat-eurdpai id6,
GMT
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Azok a nyelvek, amelyeken ez a hirdetmény hivatalosan elérhet6: angol
A hirdetmény kozzétételi szama: 96249-2026

HL S kiadas szama: 28/2026

A kozzététel datuma: 10/02/2026
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