See the notice on TED website

102435-2026 - Gara

Slovacchia - Servizi di supporto tecnico — Servisna zmluva pre informaény systém osobnych
zaznamov o cestujucich — Passenger Name Record (IS PNR)

OJ S 30/2026 12/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
E-mail: matej.gal@minv.sk
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servisna zmluva pre informacny systém osobnych zaznamov o cestujucich —
Passenger Name Record (IS PNR)
Descrizione: Predmetom zakazky je technicka podpora a udrzba informacného systému
osobnych zaznamov o cestujucich - Passenger Name Record (dalej len ,IS PNR") v
pdsobnosti rezortu Ministerstva vnutra SR (dalej len ,MVSR"), ktora pozostava z dvoch
vzajomne suvisiacich ¢innosti, a to z podpory a udrzby IS PNR, ktora zahffia zabezpecenie
garantovanej funkénosti, spolahlivosti a dostupnosti IS PNR tak, aby bola zaistena
pozadovana uroven dostupnosti sluzieb a rychle odstranenie pripadnych problémov bez
negativneho dopadu na prevadzku IS PNR a z dalSej moznej upravy, ktora zahffia
modernizaciu a/alebo rozsSirovanie funkénosti, ktora méze byt vynutena buducimi
legislativnymi zmenami, zmenami pracovnych postupov alebo Upravou rozhrani pre externé
systémy, s ktorymi sa informaény systém integruje alebo méze integrovat, v sulade s
Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy a ostatnymi suvisiacimi relevantnymi
dokumentmi, ktoré prijala viada Slovenskej republiky.
Identificativo della procedura: e0f62d75-63c9-4085-8a20-1¢c828a1670f9
Identificativo interno: SVO-RV03-2025/000980
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 71356300 Servizi di supporto tecnico
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
Informazioni supplementari: Predmet zakazky bude plneny na uzemi Slovenskej republiky.

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 4 248 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. Verejny obstaravatel bude pri komunikacii so zaujemcami a
uchadzacmi postupovat’ v zmysle § 20 zakona ¢.343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o
verejnom obstaravani“) prostrednictvom komunikaéného rozhrania elektronického prostriedku
JOSEPHINE. Tento spbdsob sa tyka akejkolvek komunikacie a podani medzi verejnym
obstaravatelom a zaujemcami alebo uchadzacmi. JOSEPHINE je webova aplikacia dostupna
na adrese: https://josephine.proebiz.com.
Base giuridica:
Direttiva 2009/81/CE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Servisna zmluva pre informacny systém osobnych zaznamov o cestujucich —
Passenger Name Record (IS PNR)
Descrizione: Predmetom zakazky je technicka podpora a udrzba informacného systému
osobnych zaznamov o cestujucich - Passenger Name Record (dalej len ,IS PNR") v
pdsobnosti rezortu Ministerstva vnutra SR (dalej len ,MVSR"), ktora pozostava z dvoch
vzajomne suvisiacich ¢innosti, a to z podpory a udrzby IS PNR, ktora zahffia zabezpecenie
garantovanej funkénosti, spolahlivosti a dostupnosti IS PNR tak, aby bola zaistena
pozadovana uroven dostupnosti sluzieb a rychle odstranenie pripadnych problémov bez
negativneho dopadu na prevadzku IS PNR a z dalSej moznej upravy, ktora zahffia
modernizaciu a/alebo rozSirovanie funkénosti, ktord méze byt vynutena buducimi
legislativnymi zmenami, zmenami pracovnych postupov alebo upravou rozhrani pre externé
systémy, s ktorymi sa informaény systém integruje alebo méze integrovat, v sulade s
Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy a ostatnymi suvisiacimi relevantnymi
dokumentmi, ktoré prijala viada Slovenskej republiky.
Identificativo interno: SVO-RV03-2025/000980

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 71356300 Servizi di supporto tecnico
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Opcie sa neuplatiuju.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
Informazioni supplementari: Predmet zakazky bude plneny na uzemi Slovenskej republiky.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0
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5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 4 248 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Celkova cena za predmet zékazky v EUR bez DPH
Descrizione: Celkova cena za predmet zakazky v EUR bez DPH
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara & limitato
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili
Giustificazione dell'accesso limitato a determinati documenti di gara: Protezione di
informazioni particolarmente sensibili
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: slovacco
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://josephine.
proebiz.com/sk/tender/73078/summary
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Josephine

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
E richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Poskytovatel sluzby musi byt drzitefom platného potvrdenia o priemyselne;j
bezpecnosti na stupen "Vyhradené" na oboznamovanie sa, postupenie a vytvaranie
utajovanych skutocnosti vydaného podla zakona ¢. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych
skuto€nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
"zakon o ochrane utajovanych skutocnosti").
Modalita di presentazione:
Indicazione obbligatoria del subappalto: Quota dell'appalto che I'offerente intende subappaltare
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://josephine.proebiz.com/sk/tender/73078/summary
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: slovacco
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Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Zabezpeka ponuky sa bude vyZadovat v druhej faze
uzsej sutaze pri predkladani ponuk vo vyske 15 000 EUR. Zabezpeka zabezpecuje ponuku
uchadzaca pocas lehoty viazanosti ponuk. Podmienky zloZzenia zabezpeky budu uvedené aj
vo Vyzve na predkladanie ponuk odoslanej verejnym obstaravatelom zaujemcom v druhej
faze uzSej sutaze, ktori splnili podmienky ucasti. V prvej faze uzsej sutaze v danom verejnom
obstaravani, pri podavani ziadosti o uCast, sa zlozenie zabezpeky nevyzaduje.

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Poskytovatel sluzby musi byt drzitelom
platného potvrdenia o priemyselnej bezpecnosti na stupen "Vyhradené" na oboznamovanie
sa, postupenie a vytvaranie utajovanych skuto¢nosti vydaného podfla zakona €. 215/2004 Z. z.
o ochrane utajovanych skutoCnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len "zakon o ochrane utajovanych skuto¢nosti").

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Skupina dodavatefov nemusi pri predkladani ponuky vytvorit pravnu formu, musi
vSak stanovit lidra skupiny dodavateflov. V&etci ¢lenovia takejto skupiny dodavatelov utvorenej
na dodanie predmetu zakazky su povinni udelit plnomocenstvo jednému z Clenov skupiny
dodavatelov konat v mene vsetkych ¢lenov skupiny dodavatelov a prijimat pokyny v tomto
verejnom obstaravani ako aj konat v mene skupiny pre pripad prijatia ich ponuky, podpisu
zmluvy a komunikacie/zodpovednosti v procese plnenia zmluvy. V pripade prijatia ponuky
skupiny dodavatelov sa vyzaduje, aby skupina dodavatelov pred podpisom zmluvy uzatvorila
a predlozila verejnému obstaravatelovi zmluvu, v ktorej budu jednoznaéne stanovené
vzajomné prava a povinnosti, kto sa akou ¢astou bude podielat na plneni zakazky, ako aj
skuto€nost, Ze vSetci Clenovia skupiny dodavatelov su zaviazani zo zavazkov vo i verejnému
obstaravatelovi spolo¢ne a nerozdielne.

Accordo finanziario: Predmet zakazky bude financovany z rozpoctu verejného obstaravatela.
Subappalto:

L'appaltatore deve indicare qualsiasi modifica a livello dei subappaltatori durante I'esecuzione
dell'appalto.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Urad pre verejné obstaravanie
Informazioni sui termini per il riesame: Lehoty na predloZenie namietok upravuje platny a
ucinny zakon o verejnom obstaravani.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Ministerstvo
vnutra Slovenskej republiky
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Urad pre verejné obstaravanie

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ministerstvo vnutra Slovenskej
republiky

Organizzazione che tratta le offerte: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Urad pre verejné obstaravanie
Numero di registrazione: 31797903
Numero di registrazione: 2021511008
Indirizzo postale: Ruzova dolina 10
Localita: Bratislava - mestska Cast' Ruzinov
Codice postale: 82109
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefono: +421250264111
Indirizzo internet: www.uvo.gov.sk
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Numero di registrazione: 00151866
Numero di registrazione: 2020571520
Indirizzo postale: Pribinova 2
Localita: Bratislava - mestska €ast Staré Mesto
Codice postale: 81272
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavsky kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
E-mail: matej.gal@minv.sk
Telefono: +421250944579
Profilo del committente: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/239
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare

62491a4d-1d6b-4fec-81a9-198b7e6b8538-01
Motivo principale della modifica
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Aggiornamento informazioni
Descrizione

Predmetom opravy je prediZenie lehoty na predkladanie Ziadosti o U&ast.

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001
Descrizione delle modifiche: Pévodne definovana lehota na predkladanie Ziadosti o ucast’
13.2.2026 10.00 hod. Predizena lehota na predkladanie Ziadosti o ugast: 27.2.2026 10.00 hod.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: €5811e4a-994c-484d-b90b-9c4958a3ec88 - 02

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 18

Data di trasmissione dell'avviso: 10/02/2026 15:20:04 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: slovacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 102435-2026

Numero dell'edizione della GU S: 30/2026

Data di pubblicazione: 12/02/2026
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