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See the notice on TED website

103755-2026 - Gara
Norvegia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
OJ S 31/2026 13/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: SYKEHUSINNKJØP HF
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Descrizione: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Identificativo della procedura: 759851b0-ab41-470b-bc10-40a90e49a71a
Identificativo interno: 2025/51485
Tipo di procedura: Dialogo competitivo
Caratteristiche principali della procedura: The objective of the procurement is to streamline 
and improve work schedule planning and rota planning, which is currently a complex and 
resource demanding process that has considerable time for managers and support personnel. 
The system shall also function as an interaction tool that facilitates dialogue and participation 
from elected representatives and the protection service, as well as ensure good processes for 
collecting input and involvement from employees. See the tender documentation for more 
information on the contracting authority ́s needs and the competition.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
48100000 Pacchetti software specifici per l'industria

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Paese: Norvegia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/103755-2026
mailto:post@sykehusinnkjop.no
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Paese: Norvegia

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
Anskaffelsesforskriften - Procurement Regulations

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Descrizione: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Identificativo interno: 2025/51485

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione, 
48100000 Pacchetti software specifici per l'industria

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Paese: Norvegia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Paese: Norvegia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Paese: Norvegia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers are registered in a professional register in the 
member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014
/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex. Minimum qualification requirements Qualification Requirements Tenderers 
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shall be registered in a company register or a trade register in the country where the tenderer 
is established. Documentation Requirement Norwegian companies: Establishing Certificate 
Foreign companies: Documentation that the company is registered in the company register, 
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: norvegese
Indirizzo dei documenti di gara: https://permalink.mercell.com/276668761.aspx

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Indre og Østre Finnmark tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: Ten Days
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
SYKEHUSINNKJØP HF

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: SYKEHUSINNKJØP HF
Numero di registrazione: 916879067
Indirizzo postale: Postboks 40
Località: VADSØ
Codice postale: 9811
Suddivisione del paese (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)

https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
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Paese: Norvegia
Referente: Postmottak Sykehusinnkjøp
E-mail: post@sykehusinnkjop.no
Telefono: +47 78950700
Indirizzo internet: http://www.sykehusinnkjop.no
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Indre og Østre Finnmark tingrett
Numero di registrazione: Indre og Østre Finnmark tingrett
Servizio: Indre og Østre Finnmark tingrett
Località: VADSØ
Codice postale: 9011
Suddivisione del paese (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Paese: Norvegia
Referente: Indre og Østre Finnmark tingrett
E-mail: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Telefono: 78011700
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2990756b-067a-4b08-ad00-62435ade3008  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 11/02/2026 14:26:39 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 11/02/2026 14:40:31 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 103755-2026
Numero dell'edizione della GU S: 31/2026
Data di pubblicazione: 13/02/2026

mailto:post@sykehusinnkjop.no
http://www.sykehusinnkjop.no
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