See the notice on TED website

104758-2026 - Gara

Austria — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Digital
Burgenland - Anbieterwahl fur Cyber Defense Center

OJ S 31/2026 13/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Digital Burgenland GmbH
E-mail: office@digital-burgenland.at
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Digital Burgenland - Anbieterwanhl fur Cyber Defense Center
Descrizione: Durchfihrung eines Verhandlungsverfahrens mit vorheriger EU-weiter
Bekanntmachung im Oberschwellenbereich gemalt § 31 Abs 5iVm Abs 7und § 34 Z3 und Z
4 BVergG zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem Unternehmen je Los zur
Beschaffung von Cyber Defense Center Leistungen.
Identificativo della procedura: 7f32483a-5358-43ad-9043-07b96412b4f1
Identificativo interno: DIB-1/25
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Nach positiver Eignungsprufung werden die
Teilnahmeantrage im Auswahlverfahren nach den Auswahlkriterien bewertet. Die 3
bestqualifizierten Bewerber je Los werden zur Teilnahme an der zweiten Stufe des
Verhandlungsverfahrens eingeladen.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di
consulenza, 72260000 Servizi connessi al software, 72267000 Servizi di manutenzione e
riparazione di software, 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 11 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 16 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
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Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente puod presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Los 1 — Security Operations Center (SOC)
Descrizione: Security Operations Center (SOC)
Identificativo interno: Los 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 22/07/2026
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Abschluss im
Vergabeverfahren zustande. Das Datum des Beginns stellt daher nur das voraussichtliche
Datum dar.Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit der Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate auf in Summe maximal 60 Monate zu verlangern. Siehe im Detail Punkt 1.6 der
Teilnahmeunterlage.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 5 500 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 8 250 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Die Vergabe erfolgt nach dem Bestbieterprinzip.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://schiefer.vemap.com
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Beschaffungsportal der Auftraggeberln bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
E richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Fir jede losspezifische Schllsselperson ist vor Leistungsbeginn im Zuge des
ersten Abrufes aus der Rahmenvereinbarung eine aufrechte Sicherheitsuberprifung gemaf
§§ 55 ff Sicherheitspolizeigesetz BGBI Nr 566/1991 idgF (in der Folge ,SPG") einzuholen und
dem Auftraggeber unaufgefordert ein entsprechender Nachweis vor Leistungserbringung zu
ubermitteln.
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://schiefer.vemap.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 16/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Burgenland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Digital Burgenland GmbH
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5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Los 2 — OT Security Solution
Descrizione: OT Security Solution
Identificativo interno: Los 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 22/07/2026
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Abschluss im
Vergabeverfahren zustande. Das Datum des Beginns stellt daher nur das voraussichtliche
Datum dar.Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit der Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate auf in Summe maximal 60 Monate zu verlangern. Siehe im Detail Punkt 1.6 der
Teilnahmeunterlage.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 3 500 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 5 250 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Die Vergabe erfolgt nach dem Bestbieterprinzip.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://schiefer.vemap.com
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Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Beschaffungsportal der Auftraggeberln bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
E richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Fur jede losspezifische Schlisselperson ist vor Leistungsbeginn im Zuge des
ersten Abrufes aus der Rahmenvereinbarung eine aufrechte Sicherheitsuberprifung gemaf
§§ 55 ff Sicherheitspolizeigesetz BGBI Nr 566/1991 idgF (in der Folge ,SPG*) einzuholen und
dem Auftraggeber unaufgefordert ein entsprechender Nachweis vor Leistungserbringung zu
Ubermitteln.
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://schiefer.vemap.com
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 16/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Burgenland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Digital Burgenland GmbH

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Los 3 — Vulnerability Management
Descrizione: Vulnerability Management
Identificativo interno: Los 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Austria
Ovunque nel paese in questione
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 22/07/2026
Durata: 4 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Abschluss im
Vergabeverfahren zustande. Das Datum des Beginns stellt daher nur das voraussichtliche
Datum dar.Der Auftraggeber hat das Recht, die Laufzeit der Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate auf in Summe maximal 60 Monate zu verlangern. Siehe im Detail Punkt 1.6 der
Teilnahmeunterlage.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 3 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Die Vergabe erfolgt nach dem Bestbieterprinzip.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://schiefer.vemap.com
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
E richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Fur jede losspezifische Schllsselperson ist vor Leistungsbeginn im Zuge des
ersten Abrufes aus der Rahmenvereinbarung eine aufrechte Sicherheitsuberprifung gemaf
§§ 55 ff Sicherheitspolizeigesetz BGBI Nr 566/1991 idgF (in der Folge ,SPG") einzuholen und
dem Auftraggeber unaufgefordert ein entsprechender Nachweis vor Leistungserbringung zu
ubermitteln.
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://schiefer.vemap.com

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 16/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Burgenland
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Digital Burgenland GmbH

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Digital Burgenland GmbH
Numero di registrazione: FN 127873z
Indirizzo postale: Kasernenstralie 9
Localita: Eisenstadt
Codice postale: 7000
Suddivisione del paese (NUTS): Nordburgenland (AT112)
Paese: Austria
E-mail: office@digital-burgenland.at
Telefono: +43 268263880
Fax: +43 2682638811830
Indirizzo internet: https://schiefer.vemap.com
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://schiefer.vemap.com
Profilo del committente: https://schiefer.vemap.com
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0100
Nome ufficiale: Landesverwaltungsgericht Burgenland
Numero di registrazione: 9110022341188
Indirizzo postale: Europaplatz 1
Localita: Eisenstadt
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Codice postale: 7000

Suddivisione del paese (NUTS): Nordburgenland (AT112)
Paese: Austria

E-mail: verwaltungsgericht@lvwg-bgld.gv.at

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-9999
Nome ufficiale: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Numero di registrazione: TED20
Indirizzo postale: Berggasse 31
Localita: Wien
Codice postale: 1090
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
E-mail: office@vemap.com
Telefono: +43 13157940
Indirizzo internet: https://www.vemap.com
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.vemap.com
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 984d6097-a775-49a9-97ba-5f415091b3c3 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 11/02/2026 18:11:04 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 104758-2026

Numero dell'edizione della GU S: 31/2026

Data di pubblicazione: 13/02/2026
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