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106511-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di assistenza sociale e servizi affini — Hemservice och stodtjanster
OJ S 31/2026 13/02/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kommunernas socialtjanst k.f.
E-mail: info@kst.ax
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Hemservice och stodtjanster
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo della procedura: 8e0306f2-ab8a-4ef1-8103-7671d2a2262a
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Oppet férfarande

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 4 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 16
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Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 8

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Deltagande i en kriminell organisation
Corruzione: Korruption
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Penningtvatt eller
finansiering av terrorism
Frode: Bedrageri
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Nationella
uteslutningsgrunder
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Terrorbrott eller brott med anknytning
till terroristverksamhet
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Barnarbete och andra former av
manniskohandel
Motivi legati al pagamento di imposte o contributi previdenziali: Betalning av skatter
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Betalning av sociala avgifter
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Betalning av skatter

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Hemservice Mariehamn c¢. 1029 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestéallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgora stédtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stddtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Stodtjanster Mariehamn c. 49 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgdra stodtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Hemservice Jomala, Ecker6, Hammarland, Lemland, Lumparland c. 618 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestéallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
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timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.

Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

106511-2026 Page 6/30


https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Stodtjanster Jomala, Eckerd, Hammarland, Lemland, Lumparland c. 19 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stédtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: Hemservice Finstrom, Geta, Saltvik, Sund, Vardo c. 240 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestéllaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:5

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

106511-2026 Page 9/30



5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0006
Titolo: Stédtjanster Finstrom, Geta, Saltvik, Sund, Vardo c. 13 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
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upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgora stodtjanster, natt utgdr 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.

Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:6

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0007
Titolo: Hemservice Kumlinge 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stodtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:7

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
social
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0008
Titolo: Stodtjanster Kumlinge 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgdéra hemservice och
5 % utgodra stodtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: Hemserivce Sottunga 0 timmar/manad
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Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgora stodtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.

Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:9

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0010
Titolo: Stodtjanster Sottunga 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgora stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:10

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:

106511-2026 Page 18/30


https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0011
Titolo: Hemservice Brando6 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stdodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot: 11

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
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Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0012
Titolo: Stodtjanster Brando 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:12

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
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Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Pris

Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0013
Titolo: Hemservice Kdkar 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
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timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.

Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:13

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

106511-2026 Page 23/30


https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483
https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?id=117483

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0014
Titolo: Stodtjanster Kékar kommun 0 timme/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stddtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stédtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot: 14

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0015
Titolo: Hemservice F6glé 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestéllaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgodra stddtjanster, natt utgér 100% hemservice. Hemservicen och stédtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:15

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

5.1. Lotto: LOT-0016
Titolo: Stodtjanster F6gl6 0 timmar/manad
Descrizione: Anbudsgivaren ska ansvara for hemservice och stodtjanster at klienter som, i
enlighet med 19 § landskapslag om socialvard LL 12/2020, beviljats servicen av Bestallaren.
Antalet inkdpta timmar samt klientantal per manad kommer att variera under uppdragstiden
utgaende fran den service klienter beviljats av KST. Socialarbetare och socialhandledare foljer
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upp klientens behov av service regelbundet genom uppdaterade bedémningar av
servicebehov och serviceplaner/klientplaner. Bestallaren uppskattar att under uppdragstiden i
snitt kdpa in 1950 timmar hemservice och stodtjanster per kalendermanad. Av de 1950 h
timmarna/kalendermanad uppskattas 95 % av dag och kvallstimmarna utgéra hemservice och
5 % utgora stodtjanster, natt utgdr 100% hemservice. Hemservicen och stodtjansterna kan
omfatta service till bade enskilda individer och familjer.

Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:118492:Lot:16

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85300000 Servizi di assistenza sociale e servizi affini
Classificazione aggiuntiva (cpv): 85310000 Servizi di assistenza sociale, 85320000 Servizi
sociali
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 12 manader

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Option kan nyttjas, 12 manader efter ordinarie avtalstid om 3 ar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Pris
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non pud essere espressa da criteri:
100% pris

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
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Presentazione elettronica delle offerte: Consentita

Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/aof/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=117483

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 17/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Se ramavtal.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Marknadsdomstolen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Kommunernas socialtjanst k.f.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Marknadsdomstolen

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Kommunernas socialtjanst k.f.
Numero di registrazione: 0954883-0
Indirizzo postale: Skarpansvagen 30
Localita: Mariehamn
Codice postale: 22100
Suddivisione del paese (NUTS): Aland (F1200)
Paese: Finlandia
E-mail: info@kst.ax
Telefono: +358 18 532 800
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Marknadsdomstolen
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Banbyggarvagen 5
Localita: Helsingfors
Codice postale: 00520
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Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 29-5643300

Fax: +358 29 56 43314

Indirizzo internet: http://www.markkinaoikeus.fi

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 498fa2d2-97a4-48bb-9¢89-8b0d8781f7fb - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 12/02/2026 07:39:41 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: svedese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 106511-2026

Numero dell'edizione della GU S: 31/2026

Data di pubblicazione: 13/02/2026
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