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See the notice on TED website

110938-2026 - Gara
Polonia – Servizi di assistenza tecnica informatica – Świadczenie usług wsparcia serwisowego 
dla urządzeń F5
OJ S 33/2026 17/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
E-mail: miroslawa.kulas@pse.pl
Attività dell'ente aggiudicatore: Attività connesse all'elettricità

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń F5
Descrizione: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń F5. 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu 
zamówienia oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji 
zamówienia, niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w 
Części II OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony 
opis potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. 
Działając na podstawie art. 381 ust. 2 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia 
wymagania dotyczące zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych 
Wykonawcom w toku postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część 
II OPIW – Opis przedmiotu zamówienia. 3) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) Zamawiający 
nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych zadań. 6) 
Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie sektorowych 
negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z zakwalifikowanymi do II 
etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki realizacji przedmiotu 
zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu zamówienia, w tym w 
szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu postępowania).
Identificativo della procedura: 27e32f3e-f79f-4828-8b28-cba8a8199950
Identificativo interno: 2025/WNP-0460-DU-MK
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń F5

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/110938-2026
mailto:miroslawa.kulas@pse.pl


110938-2026 Page 2/6

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE
Postępowanie prowadzone jest w trybie sektorowych negocjacji z ogłoszeniem na podstawie 
przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1320 ze zm.)

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Świadczenie usług wsparcia serwisowego dla urządzeń F5
Descrizione: 1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia serwisowego dla 
urządzeń F5. 2) Opis potrzeb zamawiającego i cechy charakterystyczne przedmiotu 
zamówienia oraz minimalne wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia/realizacji 
zamówienia, niepodlegające negocjacjom, które muszą spełnić wszystkie oferty określono w 
Części II OPIW, z tym że na etapie ogłoszenia zamówienia zostanie udostępniony skrócony 
opis potrzeb i wymagań zamówienia – stosownie do postanowień art. 18 ustawy Pzp. 
Działając na podstawie art. 381 ust. 2 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiający ustanawia 
wymagania dotyczące zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych 
Wykonawcom w toku postępowania. Poufny charakter mają następujące części OPIW: Część 
II OPIW – Opis przedmiotu zamówienia. 3) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert 
częściowych. 4) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 5) Zamawiający 
nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych zadań. 6) 
Zamawiający podkreśla, że niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie sektorowych 
negocjacji z ogłoszeniem. Oznacza to, że po złożeniu wniosków, z zakwalifikowanymi do II 
etapu postępowania Wykonawcami, negocjowane będą warunki realizacji przedmiotu 
zamówienia (nie mogą one prowadzić do zmiany przedmiotu zamówienia, w tym w 
szczególności danych wskazanych w ogłoszeniu o wszczęciu postępowania).
Identificativo interno: 2025/WNP-0460-DU-MK

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Zamawiający przewiduje zastosowanie prawa opcji. Zasady 
zastosowania prawa opcji zostały określone w § 15 Części IV OPIW.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Informazioni supplementari: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia 
serwisowego dla urządzeń F5

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0



110938-2026 Page 3/6

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: 1. Zamawiający informuje, iż niniejsze ogłoszenie zawiera treść 
podzieloną (w stosunku do zapisów OPIW) z uwagi na ograniczone możliwości edycji pól 
formularza ogłoszenia(ograniczone ilości znaków w poszczególnych polach). Pełna, 
usystematyzowana treść warunków udziału w postępowaniu oraz dokumentów składanych 
przez Wykonawcę w ramach poszczególnych etapów postępowania, znajduje się w 
szczególności w Roz. V, VI i VII części I OPIW. 2. W związku z pkt powyżej Wykonawcy 
ubiegający się o udzielenie zamówienia zobowiązani są do zapoznania się z pełna treścią 
OPIW wraz z załącznikami. 3. Szacowany okres obowiązywania wskazany w ogłoszeniu 
został doprecyzowany w §3 części IV OPIW.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cena
Descrizione: 95pkt
Criterio: 
Nome: Dodatkowe godziny wsparcia
Descrizione del metodo da utilizzare se la ponderazione non può essere espressa da criteri: 
Ocena ofert w tym kryterium nastąpi wg następujących zasad: a) w przypadku zaoferowania 
120 godzin Wykonawca otrzyma 0 punktów; b) w przypadku zaoferowania 140 godzin 
Wykonawca otrzyma 20 punktów; c) w przypadku zaoferowania 160 godzin Wykonawca 
otrzyma 40 punktów; d) w przypadku zaoferowania 180 godzin Wykonawca otrzyma 60 
punktów; e) w przypadku zaoferowania 200 godzin Wykonawca otrzyma 80 punktów; f) w 
przypadku zaoferowania 220 godzin Wykonawca otrzyma 100 punktów.

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://przetargi.pse.pl

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://przetargi.pse.pl
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: 1. Wadium jest wymagane. Wadium należy wnieść na 
etapie składania ofert przed upływem wyznaczonego terminu na ich złożenie. Wykonawca, 
składając ofertę, zobowiązany będzie do wniesienia wadium w wysokości 100 000, 00 zł 

https://przetargi.pse.pl
https://przetargi.pse.pl
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(słownie: sto tysięcy złotych). 2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy – nie jest 
wymagane.
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Zasady realizacji przedmiotu zamówienia 
zostały określone w Części IV OPIW, dostępnej pod adresem https://przetargi.pse.pl/
Accordo finanziario: Główne warunki finansowe zostały określone w Części IV OPIW, 
dostępnej na stronie internetowej Zamawiającego https://przetargi.pse.pl.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: W toku postępowania o udzielenie zamówienia 
przysługują środki ochrony prawnej przewidziane Prawo zamówień publicznych - odwołanie 
do Krajowej Izby Odwoławczej i skarga do sądu okręgowego wnoszone w sposób i w 
terminach określonych w ustawie. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom, a także 
innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł 
lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito: 
Ministerstwo Finansów
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito: Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Polskie Sieci Elektroenergetyczne 
Spółka Akcyjna
Organizzazione che tratta le offerte: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
Numero di registrazione: 526-27-48-966
Servizio: Departament Zakupów
Indirizzo postale: ul. Warszawska 165
Località: Konstancin – Jeziorna
Codice postale: 05-520
Suddivisione del paese (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)

https://przetargi.pse.pl/
https://przetargi.pse.pl
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Paese: Polonia
Referente: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spółka Akcyjna
E-mail: miroslawa.kulas@pse.pl
Telefono: 724 996 615
Indirizzo internet: http://www.pse.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://przetargi.pse.pl
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postępu 17A
Località: Warszawa
Codice postale: 05-520
Suddivisione del paese (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Paese: Polonia
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefono: 22 458 77 01
Indirizzo internet: www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Ministerstwo Finansów
Numero di registrazione: 5260250274
Indirizzo postale: ul. Świętokrzyska 12
Località: Warszawa
Codice postale: 05-520
Suddivisione del paese (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Paese: Polonia
E-mail: info.e-deklaracje@mf.gov.pl
Telefono: 801055055
Indirizzo internet: www.podatki.gov.pl
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej
Numero di registrazione: 5262895101
Indirizzo postale: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Località: Warszawa
Codice postale: 05-520
Suddivisione del paese (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Paese: Polonia

mailto:miroslawa.kulas@pse.pl
http://www.pse.pl
https://przetargi.pse.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
http://www.gov.pl/web/uzp/kontakt
mailto:info.e-deklaracje@mf.gov.pl
http://www.podatki.gov.pl
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E-mail: info@mrips.gov.pl
Telefono: 222 500 108
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-
pracy
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito

8.1.  ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Località: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LU000)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5992cff6-bb81-4617-92fd-b29e4b4a1fd3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 16/02/2026 10:43:08 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 110938-2026
Numero dell'edizione della GU S: 33/2026
Data di pubblicazione: 17/02/2026

mailto:info@mrips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-pracy
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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