See the notice on TED website

115613-2026 - Gara

Svezia - Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — IT-stod for
rekrytering och omstaéllning

OJ S 34/2026 18/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Norrkdpings kommun
E-mail: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: IT-stod for rekrytering och omstalining
Descrizione: Norrkdpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-st6d for rekrytering och
omstallning i form av en SaaS-tjanst. Syftet ar att anskaffa ett anvandarvanligt, effektivt och
framtidssakert rekryteringssystem som stddjer hela rekryterings- och omstallningsprocessen
och bidrar till en professionell och rattsséker process. Upphandlingens omfattning
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem for rekrytering och omstallning som
ska stddja: « Behovsanalys och vakansprovning  Hantering av omplaceringsutredning och
foretradesratt till ateranstallning « Kravprofil och annonsering * Urval, intervjuer och bedémning
* Beslut, dokumentation och uppféljning Anvandare och volymer Systemet ska stddja cirka 500
interna anvandare (chefer, HR-specialister, administratorer) samt externa anvandare i form av
kandidater. Arligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsérenden och ca 30 000 jobbansdkningar.
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen efterstravar 6ppna standarder och API-baserade
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med
befintliga och framtida system, exempelvis: « Webbplats och intranat (SiteVision) * Tjanst for
referenstagning (Refensa)  Tjanst for kandidatupplevelse (Trustcruit) « Identitetshantering
(EntralD/Knowit Signport) « Anvandarsynkronisering och behorighetshantering (AD/EntralD) «
Diariesystem (Public 360) « HR- och I6nesystem (Heroma)
Identificativo della procedura: f623ce1c-ad44-4dd5-810b-3df4b80a47e9
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Paese: Svezia

2.1.3. Valore
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Valore stimato al netto dell'lVA: 2 500 000,00 SEK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: IT-stod for rekrytering och omstalining
Descrizione: Norrkdpings kommun avser att upphandla ett nytt IT-stod for rekrytering och
omstallning i form av en SaaS-tjanst. Syftet ar att anskaffa ett anvandarvanligt, effektivt och
framtidssakert rekryteringssystem som stddjer hela rekryterings- och omstallningsprocessen
och bidrar till en professionell och rattssaker process. Upphandlingens omfattning
Upphandlingen omfattar ett webbaserat standardsystem for rekrytering och omstallning som
ska stddja: « Behovsanalys och vakansprovning  Hantering av omplaceringsutredning och
foretradesratt till ateranstallning « Kravprofil och annonsering ¢ Urval, intervjuer och bedémning
* Beslut, dokumentation och uppfdéljning Anvandare och volymer Systemet ska stddja cirka 500
interna anvandare (chefer, HR-specialister, administratorer) samt externa anvandare i form av
kandidater. Arligen hanteras cirka 2 000 rekryteringsérenden och ca 30 000 jobbansdkningar.
Integrationer och IT-arkitektur Kommunen efterstravar 6ppna standarder och API-baserade
integrationer alternativt befintliga standardintegrationer. Systemet ska kunna integreras med
befintliga och framtida system, exempelvis: « Webbplats och intranat (SiteVision) * Tjanst for
referenstagning (Refensa)  Tjanst for kandidatupplevelse (Trustcruit) « Identitetshantering
(EntralD/Knowit Signport) « Anvandarsynkronisering och behdérighetshantering (AD/EntralD) ¢
Diariesystem (Public 360) « HR- och I6nesystem (Heroma)
Identificativo interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:117713:Lot:1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48400000 Pacchetti software per transazioni commerciali e
personali, 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Paese: Svezia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 10/06/2026
Data di fine durata: 09/06/2031

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.
aspx?id=116704

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.e-avrop.com/norrk/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=116704
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: svedese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 19/03/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Forvaltningsratten i Linkdping
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Norrkdpings kommun
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Forvaltningsratten i Linkoping

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Norrkdpings kommun

Numero di registrazione: 212000-0456
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Indirizzo postale: Drottninggatan 7-9

Localita: Norrkdping

Codice postale: 601 81

Suddivisione del paese (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)

Paese: Svezia

E-mail: upphandlinginkopsenheten@norrkoping.se

Telefono: 011-150000

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Antirio AB
Numero di registrazione: 556533-8133
Indirizzo postale: GARDSVAGEN 18
Localita: Solna
Codice postale: 169 70
Suddivisione del paese (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Paese: Svezia
E-mail: support@e-avrop.com
Telefono: 08-501 190 00
Indirizzo internet: https://www.e-avrop.com
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Foérvaltningsratten i Linkdping
Numero di registrazione: 202100-2742
Indirizzo postale: Box 406
Localita: Linkdping
Codice postale: 581 04
Suddivisione del paese (NUTS): Ostergétlands 1an (SE123)
Paese: Svezia
E-mail: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se
Telefono: +46 13-25 11 00
Indirizzo internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 088be352-048f-4234-afc8-94bf44e767a4 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/02/2026 14:34:01 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: svedese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 115613-2026
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Numero dell'edizione della GU S: 34/2026
Data di pubblicazione: 18/02/2026
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