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See the notice on TED website

123066-2026 - Gara
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Tietoturva- ja kyberturvallisuuspalvelut
OJ S 36/2026 20/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Gasgrid Finland Oy
E-mail: procurement@gasgrid.fi
Attività dell'ente aggiudicatore: Produzione, trasporto o distribuzione di gas o calore

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Tietoturva- ja kyberturvallisuuspalvelut
Descrizione: Tämän hankinnan kohteena ovat Gasgrid Finland Oy:lle ("Hankintayksikkö") sekä 
sen tytäryhtiöille Gasgrid Vetyverkot Oy sekä Floating LNG Terminal Finland Oy tuotettavat 
tietoturva- ja kyberturvallisuuspalvelut (”Palvelut”). Hankintayksikkö etsii tässä hankinnassa 
yhtä (1) ammattimaista palveluntoimittajaa tuottamaan sen tarpeisiin tietoturva- ja 
kyberturvallisuuden hallinta-, ylläpito-, tuki- ja kehittämispalvelut alla olevan mukaisesti: 1) 
Tietoturvavalvomo-palvelu eli SOC (Security Operations Center) 2) Tietoturva- ja 
kyberturvallisuuden vastepalvelu eli C-SIRT (Cyber Security Response Team) 3) 
Kyberturvatiimi CST (Cyber Security Team), joka suorittaa operatiivisia kyber-turvallisuuden 
tukitehtäviä Valittavan Palveluntoimittajan kyberturvallisuusvalvomon tulee toimia Suomessa ja 
kyetä tuottamaan Palvelut suomeksi. Palveluntoimittajalla on lisäksi oltava Traficomin 
HAVARO-kyvykkyys ja sen tulee toimia HAVARO-palveluntarjoajana. Sopimus astuu voimaan 
sen allekirjoitushetkestä ja on voimassa 3+1+1+1 vuotta. Palveluiden on tarkoitus alkaa 
elokuu-joulukuu 2026 aikana toteuttavalla käyttöönottoprojektilla, jonka aikana palvelut 
siirretään koordinoidusti tuotantoon. Palveluntuotantovelvollisuus alkaa käyttöönottoprojektin 
hyväksyntämenettelyn mukaisesti palvelukohtaisesti vuoden 2026 lopussa tai viimeistään 6kk 
käyttöönottoprojektin alkamisen jälkeen. Tähän hankintaan sovelletaan erityisalojen 
hankintalakia eli Vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien 
yksiköiden hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1398/2016). Palvelusta ja 
sen optioista kerrotaan tarkemmin liitteessä 00 Osallistumispyyntö_Tietoturva- ja 
kyberturvallisuuspalvelut liitteineen sekä hankintamenettelyn edetessä.
Identificativo della procedura: b725d0ab-d089-47d1-b11f-f4ad6b946310
Identificativo interno: 595605
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Hankinnan alustava aikataulu: Hankintailmoituksen 
julkaisu 16.02.2026 Lisäkysymykset 25.02.2026 Vastaukset lisäkysymyksiin 27.02.2026 
Määräaika osallistumishakemusten toimittamiselle 06.03.2026 Tarjoajavalintapäätös 
13.03.2026 Aikataulu esitetään kokonaisuudessaan liitteessä 2 (Hankinnan aikataulu) ja siihen 
saatetaan tehdä muutoksia hankintamenettelyn edetessä

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/123066-2026
mailto:procurement@gasgrid.fi
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2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FIZZZ)
Paese: Finlandia
Informazioni supplementari: Valittavan Palveluntoimittajan kyberturvallisuusvalvomon tulee 
toimia Suomessa ja kyetä tuottamaan Palvelut suomeksi.

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Tietoturva- ja kyberturvallisuuspalvelut
Descrizione: Tämän hankinnan kohteena ovat Gasgrid Finland Oy:lle ("Hankintayksikkö") sekä 
sen tytäryhtiöille Gasgrid Vetyverkot Oy sekä Floating LNG Terminal Finland Oy tuotettavat 
tietoturva- ja kyberturvallisuuspalvelut (”Palvelut”). Hankintayksikkö etsii tässä hankinnassa 
yhtä (1) ammattimaista palveluntoimittajaa tuottamaan sen tarpeisiin tietoturva- ja 
kyberturvallisuuden hallinta-, ylläpito-, tuki- ja kehittämispalvelut alla olevan mukaisesti: 1) 
Tietoturvavalvomo-palvelu eli SOC (Security Operations Center) 2) Tietoturva- ja 
kyberturvallisuuden vastepalvelu eli C-SIRT (Cyber Security Response Team) 3) 
Kyberturvatiimi CST (Cyber Security Team), joka suorittaa operatiivisia kyber-turvallisuuden 
tukitehtäviä Valittavan Palveluntoimittajan kyberturvallisuusvalvomon tulee toimia Suomessa ja 
kyetä tuottamaan Palvelut suomeksi. Palveluntoimittajalla on lisäksi oltava Traficomin 
HAVARO-kyvykkyys ja sen tulee toimia HAVARO-palveluntarjoajana. Sopimus astuu voimaan 
sen allekirjoitushetkestä ja on voimassa 3+1+1+1 vuotta. Palveluiden on tarkoitus alkaa 
elokuu-joulukuu 2026 aikana toteuttavalla käyttöönottoprojektilla, jonka aikana palvelut 
siirretään koordinoidusti tuotantoon. Palveluntuotantovelvollisuus alkaa käyttöönottoprojektin 
hyväksyntämenettelyn mukaisesti palvelukohtaisesti vuoden 2026 lopussa tai viimeistään 6kk 
käyttöönottoprojektin alkamisen jälkeen. Tähän hankintaan sovelletaan erityisalojen 
hankintalakia eli Vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien 
yksiköiden hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annettua lakia (1398/2016). Palvelusta ja 
sen optioista kerrotaan tarkemmin liitteessä 00 Osallistumispyyntö_Tietoturva- ja 
kyberturvallisuuspalvelut liitteineen sekä hankintamenettelyn edetessä.
Identificativo interno: 595605

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
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Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: 1) Optiovuodet: 1+1+1 2) Kyberturvan tukiresurssi ja 
kehitystoiminnan palvelu 3) Hallinnollinen tietoturva 4) Tekoälyosaaminen ja tekoälyn 
hyödyntäminen 5) Hyökkäysten simulointitiimi (kuten esim. Red Team) 6) IT-forensiikan 
palvelut

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FIZZZ)
Paese: Finlandia
Informazioni supplementari: Valittavan Palveluntoimittajan kyberturvallisuusvalvomon tulee 
toimia Suomessa ja kyetä tuottamaan Palvelut suomeksi.

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 29/06/2026
Data di fine durata: 28/06/2029

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Kolme (3) yhden (1) vuoden mittaista optiokautta

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 6
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 6

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Hintavertailussa otetaan huomioon palvelun tuottamisesta aiheutuvat 
kokonaiskustannukset
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Laadun vertailu jakautuu seuraaviin vertailuperusteisiin seuraavin painoarvoin: 
Vaatimukset, painoarvo 25 % Tarjousten vertailu suoritetaan vaatimusmäärittelyyn annettujen 



123066-2026 Page 4/7

vastausten perusteella. Tarjoajan laatupisteet muodostuvat vaatimusmäärittelyssä esitettyjen 
palvelun laatua ja sisältöä koskevien pisteytettävien vaatimusten perusteella. Palvelujen 
tuottamiskyky, painoarvo 25 % Tarjousten vertailu suoritetaan tarjoajien antamien kuvausten 
perusteella. Tarjousten vertailuun vaikuttavat kuvausten perusteella todennettu ja käytännössä 
osoitettu tarjoajan 1) kyky organisoida palvelun tuottaminen, 2) kyky luoda toimiva prosessi 
palvelujen tuottamiseksi sekä 3) kyky varmistaa riittävien ja osaavien resurssien saatavuus 
palvelujen tuottamiseen. Tarjoajan laadunhallinta, painoarvo 10 % Tarjousten vertailu 
suoritetaan tarjoajien antamien kuvausten perusteella. Vertailuun vaikuttavat kuvausten 
perusteella todennettu ja käytännössä osoitettu tarjoajan 1) laadunhallintatoimenpiteiden 
tehokkuus, 2) prosessit palveluntuotannossa havaittujen puutteiden/vaatimusten vastaisuuden 
korjaamiseksi sekä 3) laadunhallinnan jatkuvaksi kehittämiseksi.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/02/2026 14:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-
7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 17/03/2026
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Valittavan Palveluntoimittajan avainhenkilöille suoritetaan suojelupoliisin 
perusmuotoinen turvallisuusselvitys ennen palveluntuotannon ja käyttöönottoprojektin alkua.
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-
7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 06/03/2026 14:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Esitetään osallistumispyynnössä liitteineen ja 
täydennetään hankintamenettelyn edetessä. Selvyyden vuoksi todetaan, että sopimusluonnos 
liitteineen jaetaan tarjoajaksi valituille ehdokkaille salassapitosopimuksen allekirjoittamisen 
jälkeen.
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Maksuehto 30 pv netto, mikäli ei toisin sovita. Laskut maksetaan 
hyväksyttyä suoritusta vastaan jälkikäteen.

5.1.15.  Tecniche

https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd
https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd
https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd
https://tarjouspalvelu.fi/gasgrid?id=595605&tpk=3be880e1-7c65-41e9-8465-8bcb1dfc4ecd
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Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Markkinaoikeus
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Oikaisua on vaadittava Markkinaoikeudesta 14 päivän 
kuluessa siitä päivästä, jona Hankintayksikkö on ilmoittanut päätöksestä
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito: 
Markkinaoikeus
Indirizzo web della legislazione fiscale: https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito: Markkinaoikeus
Indirizzo web della legislazione ambientale: https://ym.fi/ymparistonsuojelun-lainsaadanto-ja-
ohjeet
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito: Markkinaoikeus
Indirizzo web della legislazione sul lavoro: https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/1987
/275
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Gasgrid Finland Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Gasgrid Finland 
Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Gasgrid Finland Oy
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gasgrid Finland Oy
Organizzazione che tratta le offerte: Gasgrid Finland Oy

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

https://www.vero.fi/yritykset-ja-yhteisot/
https://ym.fi/ymparistonsuojelun-lainsaadanto-ja-ohjeet
https://ym.fi/ymparistonsuojelun-lainsaadanto-ja-ohjeet
https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/1987/275
https://finlex.fi/fi/lainsaadanto/saadoskokoelma/1987/275
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di fiscalità nel luogo in cui l'appalto deve essere eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui l'appalto deve essere 
eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo 
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui 
l'appalto deve essere eseguito

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Gasgrid Finland Oy
Numero di registrazione: 3007894-1
Indirizzo postale: Keilaranta 13-19 B
Località: Espoo
Codice postale: 02150
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: procurement@gasgrid.fi
E-mail: procurement@gasgrid.fi
Telefono: +358 408273378
Indirizzo internet: https://gasgrid.fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
1f7d3145-783b-48da-9acf-e8f312d0c530-01
Motivo principale della modifica

mailto:procurement@gasgrid.fi
mailto:procurement@gasgrid.fi
https://gasgrid.fi/
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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: 
Rettifica errore editore
Descrizione
: 
Hankintailmoituksen 2 virhettä korjattu Eformsissa. Kohdat "Tietoa lisähankinnoista" sekä 
"Menettely-Toinen vaihe-Ehdokkaat"

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000
Descrizione delle modifiche: KOHTA: TIETOA LISÄHANKINNOISTA 5. Hyökkäysten 
simulointitiimi "Red Team" on muutettu "Hyökkäysten simulointitiimi (kuten esimerkiksi Red 
Team)" eli hyökkäysten simulointitiimiä ei rajoiteta ainoastaan Red Teamiin. KOHTA: 
MENETTELY-TOINEN VAIHE-EHDOKKAAT Toiseen vaiheeseen kutsuttavien ehdokkaiden 
määrä korjattiin neljästä (4) kuuteen (6) ehdokkaaseen. Tarjoajaksi kutsutaan siis kuusi (6) 
vähimmäisvaatimukset täyttävää ehdokasta. Mikäli soveltuvia ehdokkaita on >6, tarjoajien 
lukumäärää karsitaan tässä hankintailmoituksessa ilmoitetun mukaisella mekanismilla. 
Vähimmäisvaatimukset on kuvattu ESPD:ssä.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 78c2dd19-276a-42da-b011-cbe964226949  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 18/02/2026 15:15:44 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 18/02/2026 15:15:56 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 123066-2026
Numero dell'edizione della GU S: 36/2026
Data di pubblicazione: 20/02/2026
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