See the notice on TED website

124321-2026 - Gara

Belgio — Servizi di fornitura di personale, compreso personale temporaneo — Services de mise a
disposition et de gestion de ressources externes (MSP) & fourniture, implémentation et
maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS)

OJ S 37/2026 23/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ores sc
E-mail: achats@ores.be
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse all'elettricita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)
Descrizione: Ce dossier d’achat a pour objet des services de mise a disposition et de gestion
de ressources externes (MSP) ainsi que la fourniture, I'implémentation et la maintenance d’'un
logiciel de gestion intégrée de ressources externes (VMS). Périmétre de I'accord-cadre :
Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes aka services d’'un
Managed Services Provider (MSP): le MSP assure le lien contractuel, de maniére neutre et
non-discriminatoire, entre les besoins en ressources externes d’ORES et les prestataires
pouvant répondre a ces besoins. Il conseille et soutient ORES dans la gestion des ressources
externes (sourcing, relations fournisseurs, reporting, facturation, suivi de la performance
fournisseurs, ...). T&M individuel : un profil est recherché afin d’accomplir une mission pour
une durée définie. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’'encodage d’heures
prestées. Equipe : Plusieurs ressources d’'un méme fournisseur sont recherchées afin d’
accomplir une mission. La facturation se fait sur la base d’un taux horaire et d’encodage d’
heures prestées. SOW : projet a prix fixe portant sur un ou plusieurs livrables avec
engagement de résultat dans un planning déterminé et pour un prix fixé. Les paiements sont
libérés a chaque atteinte de jalon tel que défini dans le plan de paiement. Services de
fourniture, d'implémentation et de maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes aka un Vendor Management System (VMS) qui est une interface logicielle
(application) qui supporte le processus de gestion de ressources externes depuis la recherche
du profil jusqu’au suivi des prestations ainsi que de la facturation. Le VMS souhaité par ORES
doit intégrer une place de marché (marketplace) pour élargir la concurrence et permettre ainsi
le respect de I'égalité des opérateurs économiques ainsi que les principes de transparence.
Identificativo della procedura: 7914c2e8-2b62-4e7f-9e89-3b342f5b4a9b
Identificativo interno: OSMDREX36
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no
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21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Paese: Belgio

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 485 000 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 750 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas
étre considéré ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur.
Il N’y a pas lieu non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre
déposés conformément aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix.
L’offre de prix doit dés lors étre basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de
prix. Au moment de la rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est
pas en mesure de définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En
conséquence, les quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'engagent
nullement 'adjudicateur.
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: OSMDREX36 - 1
Descrizione: Services de mise a disposition et de gestion de ressources externes (MSP) &
fourniture, implémentation et maintenance d’un logiciel de gestion intégrée de ressources
externes (VMS)
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Paese: Belgio

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/03/2027
Durata: 8 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0
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5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
Informazioni supplementari: Le montant maximum de I'accord-cadre ne peut en aucun cas
étre considéré ni comme un montant a atteindre, ni comme un engagement de I'adjudicateur.
Il N’y a pas lieu non plus d’en tenir compte pour la remise des prix, ceux-ci devant étre
déposés conformément aux modalités fixées dans le Cahier des Charges et le tableau de prix.
L’offre de prix doit dés lors étre basée sur les quantités présumées reprises dans le tableau de
prix. Au moment de la rédaction des conditions du présent accord-cadre, I'adjudicateur n'est
pas en mesure de définir avec précision les quantités présumées dont il aura besoin. En
conséquence, les quantités présumées sont a titre purement indicatif, elles n'engagent
nullement I'adjudicateur.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/0e179985-55fb-4252-8b61-
7b832d4cd889/forum

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/0e179985-55fb-4252-8b61-7b832d4cd889
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Descrizione della garanzia finanziaria: Sera définie dans le Cahier des Charges
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Sera définie dans le Cahier des Charges
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Accordo finanziario: Application AR d'exécution

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Informazioni sui termini per il riesame: 15 jours

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ores sc

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Ores sc
Numero di registrazione: 0897436971_543
Indirizzo postale: Avenue Jean Mermoz 14
Localita: Gosselies
Codice postale: 6041
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Paese: Belgio
E-mail: achats@ores.be
Telefono: 000
Indirizzo internet: https://www.ores.be/
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=543&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: SPF Stratégie et Appui
Numero di registrazione: BE0O1
Indirizzo postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localita: Bruxelles
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Tribunal de premiére - Hainaut Division Charleroi
Numero di registrazione: BE0308357753
Localita: Charleroi
Codice postale: 6000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Paese: Belgio
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso
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Identificativo/versione dell'avviso: 5d6b8b74-4502-485b-8df1-198f5b82d195 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 20/02/2026 00:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 124321-2026

Numero dell'edizione della GU S: 37/2026

Data di pubblicazione: 23/02/2026
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