See the notice on TED website

124779-2026 - Gara

Spagna — Servizi di informazione turistica — Prestar el servicio de informacion turistica en la
Oficina de Turismo, todo el aino, y en el paseo maritimo de Zarautz durante el periodo estival.
OJ S 37/2026 23/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Zarautz - Ayuntamiento de Zarautz
E-mail: kontratazioa@zarautz.eus
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Prestar el servicio de informacion turistica en la Oficina de Turismo, todo el afio, y en el
paseo maritimo de Zarautz durante el periodo estival.
Descrizione: Prestar el servicio de informacion turistica en la Oficina de Turismo, todo el afio,
y en el paseo maritimo de Zarautz durante el periodo estival.
Identificativo della procedura: 02cf4aa6-75cd-4247-8f17-b76b956efa2a
Identificativo interno: 20261K200007
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Abierto

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 531 340,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Insolvenza: Podran tomar parte las personas naturales o juridicas que acrediten su solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional.

5. Lotto
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5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Prestar el servicio de informacion turistica en la Oficina de Turismo, todo el afio, y en el
paseo maritimo de Zarautz durante el periodo estival.
Descrizione: Prestar el servicio de informacion turistica en la Oficina de Turismo, todo el afo,
y en el paseo maritimo de Zarautz durante el periodo estival.
Identificativo interno: 0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 1 Anno

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: La duracion del contrato serd como maximo, de cuatro afios,
incluidas las prorrogas. El plazo de ejecucién del contrato sera de un ano, susceptible de
prérroga anual sin que la duracion total, incluidas las prorrogas pueda exceder de cuatro afios.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo specifico
Descrizione del criterio di selezione: Volumen de negocios anual especifico

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Costo
Descrizione: CRITERIO EVALUABLE MEDIANTE FORMULA
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo,
basco

Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 23/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 24/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’Europa occidentale

Informazioni supplementari: Apertura del archivo electréonico "C" - CRITERIOS EVALUABLES
MEDIANTE FORMULAS

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles en aplicacion del art. 50 de la Ley 9
/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ayuntamiento de Zarautz - Ayuntamiento de Zarautz

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Organo Administrativo de Recursos Contractuales
Numero di registrazione: 115543.0
Indirizzo postale: Donostia-San Sebastian, 1 01010 Vitoria-Gasteiz
Localita: Vitoria-Gasteiz
Codice postale: 01010
Suddivisione del paese (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Paese: Spagna
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefono: +34 945019595
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Zarautz - Ayuntamiento de Zarautz
Numero di registrazione: P2008500G
Indirizzo postale: Kale Nagusia, 30.20800 Zarautz(Gipuzkoa)
Localita: Zarautz
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Codice postale: 20800

Suddivisione del paese (NUTS): Gipuzkoa (ES212)

Paese: Spagna

Referente: La responsable del departamento de Turismo del Ayuntamiento de Zarautz.
E-mail: kontratazioa@zarautz.eus

Telefono: +34 943830990

Indirizzo internet: http://www.zarautz.eus

Profilo del committente: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 0db5370f-5488-4282-a9e5-1ddd9385d5a8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 20/02/2026 14:00:02 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 124779-2026

Numero dell'edizione della GU S: 37/2026

Data di pubblicazione: 23/02/2026
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