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See the notice on TED website

124862-2026 - Gara
Ungheria – Pacchetti software di amministrazione – SOE workflow keretrendszer
OJ S 37/2026 23/02/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Soproni Egyetem
E-mail: kincses.zsolt@uni-sopron.hu
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: SOE workflow keretrendszer
Descrizione: A Soproni Egyetem (AK) egyetemi ügyviteli folyamatok (workflow) fejlesztői 
programozási ismeretek nélkül (no-code), vagy minimális informatikai fejlesztési támogatással 
(low-code) történő modellezését, automatizálását és működtetését lehetővé tevő ügyviteli 
keretrendszert (szoftvert) kíván beszerezni. A beszerezni kívánt no-code/low-code alapú 
workflow-vezérelt ügyviteli keretrendszer bevezetésétől elvárás, hogy legyen alkalmas az 
egyetemi szervezeti egységek bármely belső adminisztratív, szervezési és tervezési 
munkafolyamatainak digitalizálására, szabályozott működtetésére és nyomonkövetésére 
egyedi szoftverfejlesztés nélkül. Cél, hogy a szoftverben a nem szoftverfejlesztő végzettségű 
munkatársak is képesek legyenek önállóan munkafolyamatokat létrehozni, módosítani és 
tesztelni az intézményi igények szerint.
Identificativo della procedura: fb57546f-6832-456f-808d-945957c33769
Identificativo interno: EKR000123622026
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48219300 Pacchetti software di amministrazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bajcsy-Zsilinszky utca 4.
Località: Sopron
Codice postale: 9400
Suddivisione del paese (NUTS): Győr-Moson-Sopron (HU221)
Paese: Ungheria

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: BT-11 mező kiegészítése: AK KEKVA által fenntartott jogi 
személy. AK a tárgyi eljárás során nem biztosítja a részajánlattétel lehetőségét. AK a Kbt. 61. 
§ (4) bekezdés szerint megvizsgálta, hogy a beszerzés tárgyának jellege és a szerződéshez 
kapcsolódó további körülmények lehetővé teszik-e a közbeszerzés egy részére történő 
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ajánlattételt és arra a megállapításra jutott, hogy a részekre történő ajánlattételt nem biztosítja. 
Az eljárás tárgya egy ajánlatkérő szervezet részére ügyviteli keretrendszer biztosítása, amely 
természete szerint egy egységet képez, mivel a megvalósítás során a felmerülő igények 
funkcionális egységet alkotnak. A szakmai tapasztalatok azt mutatják, a beszerzés tárgyát két 
vagy több külön gazdasági szereplőtől beszerezni hátrányos AK részére. A különböző (rész)
feladatok más-más AT-től történő megrendelése AK működési és gazdasági folyamataival 
észszerűen nem összeegyeztethető, a részekre bontás biztosítása az szerződések teljesítését 
és koordinációját indokolatlanul nehezítené. 1) AK felhívja RJ figyelmét, hogy feltételes 
közbeszerzési eljárást folytat le, azaz az eljárást Kbt. 53. § (5) bek. alapján eredménytelenné 
nyilváníthatja, ha valamely meghatározott, ellenőrzési körén kívül eső, bizonytalan jövőbeli 
esemény az ajánlattételi határidő lejártát követően következik be. Ajánlatkérő ellenőrzési 
körén kívül eső, bizonytalan jövőbeli esemény meghatározása: A jelen közbeszerzés 
finanszírozása érdekében a Soproni Egyetem fenntartója a szükséges fedezetet az eljárás 
megindításakor még nem hagyta jóvá. A közbeszerzési eljárás eredményességének, illetve a 
szerződés hatálybalépésének a feltétele, hogy a Soproni Egyetem fenntartója a forrás 
rendelkezésre állása ügyében pozitív döntést hozzon. AK a Fenntartója által a fedezet 
jóváhagyása ügyében hozott részben vagy egészben elutasító döntést olyan körülménynek 
tekinti, amely miatt az eljárást eredménytelenné nyilváníthatja. Jelen pont szerinti feltétel a 
közbeszerzési szerződésbe, mint annak hatályát felfüggesztő feltétel is rögzítésre kerül. [Kbt. 
135. § (12)] AK rögzíti, hogy a szerződés hatályba lépésére – azaz a forrást biztosító 
fenntartói döntésre – a szerződéskötéstől legfeljebb 60 naptári nap áll rendelkezésre, 
amennyiben a döntés ezen időszak alatt nem születik meg abban az esetben a szerződés a 
felek között minden további intézkedés nélkül megszűnik. 2) AK rögzíti, hogy a részvételi 
szakaszban RJ-k nem tehetnek ajánlatot. AK felhívja részvételre jelentkezők figyelmét, hogy a 
Kbt. 73. § (1) bek. f) pontja értelmében a részvételi jelentkezés érvénytelen, amennyiben 
részvételre jelentkező a részvételi szakaszban ajánlatot tesz. 3) Több gazdasági szereplő 
közösen is tehet részvételi jelentkezést (közös RJ), közülük a részvételi határidő lejárata után 
valamely gazdasági szereplő kiválása esetén a fennmaradó gazdasági szereplők akkor 
vehetnek részt az eljárás további részében, ha továbbra is megfelelnek az eljárásban előírt 
valamennyi alkalmassági feltételnek és a változás nem jár a verseny tisztaságának 
sérelmével. A részvételi jelentkezésnek tartalmaznia kell a valamennyi közös RJ által aláírt 
Együttműködési Megállapodást. A tartalmi előírásait a Közbeszerzési dokumentáció 
tartalmazza. 4) AK az ajánlattételi szakaszában Kbt. 76. § (2) bek. c) pontja alapján a legjobb 
ár-érték arányt megjelenítő értékelési szempontját alkalmazza az ajánlatok értékelése során. 
5) Felelős akkreditált közbeszerzési szaktanácsadó: dr. Halász Anita, lajstromszám: 00710. 6) 
A részvételi felhívásban meghatározott határidők tekintetében a közép-európai pontos idő 
(CET) az irányadó. 7) A BT-98 pontban megadott 1 hónapos időtartam alatt AK a Kbt. 87. § 
(4) bek. alapján 30 napot ért. 8) AK a Kbt. 82. § (1) bek. alapján a részvételi szakaszában dönt 
a RJ-nek a szerződés teljesítésére való alkalmasságáról vagy alkalmatlanságáról a 69. §-ban 
foglaltakkal összhangban. AK az eljárás eredményéről az összegezés EKR rendszeren 
keresztül történő megküldésével tájékoztatja az AT a Kbt. 79. §-a szerint. 9) A részvételi 
jelentkezésben csatolni kell: - a Kbt. 66. § (2) bekezdése szerint nyilatkozatot. (EKR űrlap 
kitöltésével kell megtenni.) - a Kbt. 66. § (6) bekezdés a)-b) pontjai szerinti nyilatkozatot 
(nemleges tartalmú válasz esetén is csatolandó a nyilatkozat, EKR űrlap). - a Kbt. 66. § (5) 
bekezdés szerinti felolvasólapot, melyben RJ feltünteti a Kbt. 68. § (5) bekezdés szerinti 
információkat. (EKR űrlap kitöltésével kell megtenni.) 10) A jelen felhívásban nem 
szabályozott kérdések esetében a közbeszerzésekről szóló 2015. évi CXLIII. tv., a 321/2015. 
(X.30.) Korm. r., valamint a vonatkozó magyar hatályos jogszabályok előírásai az irányadók. 
11) RJ a Kbt. 44. § (1) bekezdés szerint a részvételi jelentkezésben elkülönített módon 
elhelyezett, üzleti titok (az üzleti titok védelméről szóló 2018. évi LIV. tv. 1. §) nyilvánosságra 
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hozatalát megtilthatja. 12) Nem magyar nyelven benyújtott iratok RJ általi fordítása 
csatolandó. 13) AK a jelen közbeszerzési eljárásban a Kbt. 75. § (2) bekezdés e) pontja 
szerinti eredménytelenségi esetkört alkalmazza. 14) AK a Kbt. 35. § (9) bekezdés szerinti 
gazdálkodó szervezet alapítását (projekttársaság létrehozását) nem írja elő és nem teszi 
lehetővé. 15) AK a Kbt. 69. § (7) bekezdés alapján már a részvételi jelentkezések 
benyújtásakor, az eljárás részvételi szakaszában elvégzi az alátámasztó dokumentumok 
(kizáró okok, alkalmassági dokumentumok) vizsgálatát. 16) A P/1., M/1., M/2. pontok szerinti 
alkalmassági feltételek és ezek igazolási módja a minősített AT-k hivatalos jegyzékébe történő 
felvétel feltételét képező minősítési szempontokhoz képest szigorúbb. AK a 321/2015. (X. 30.) 
Korm. rendelet 30. § (4) bekezdésére hivatkozással jelzi, hogy a jelen felhívásban a szerződés 
teljesítésére való alkalmassági feltételeket és azok igazolását a minősített ajánlattevők bronz 
fokozatú minősítéséhez képest szigorúbban határozta meg a részvételi felhívás III.4.1) 
pontjában. RJ-nek be kell mutatnia az AK által a Felhívás előbb jelzett pontjaiban 
meghatározott - pénzügyi és gazdasági alkalmassági feltétel és igazolási mód tekintetében az 
adott pontban meghatározott mértékű árbevételéről szóló nyilatkozatot, - műszaki, illetve 
szakmai alkalmassági feltétel és igazolási mód tekintetében az adott pontban meghatározott 
tárgyban és mennyiségre vonatkozó referenciá(ka)t, valamint a szakemberek tapasztalatát. 
17) Információ a tárgyalásról: A tárgyalásos eljárásban AK és egy vagy több AT közötti 
tárgyalások arra irányulnak, hogy AK a legkedvezőbb feltételekkel köthessen szerződést. Az 
ajánlattételi felhívásban meghatározott ajánlattételi határidőre benyújtott, ajánlati kötöttséget 
nem eredményező első ajánlat vonatkozásában AK megvizsgálja, hogy az megfelel-e a 
közbeszerzési dokumentumokban meghatározott feltételeknek. Az ajánlatot a tárgyalások 
megkezdését megelőzően akkor kell érvénytelenné nyilvánítani, ha az ajánlat olyan okból 
érvénytelen, amellyel kapcsolatban a tárgyalások során vagy hiánypótlás keretében nincs 
lehetőség az ajánlat megfelelővé tételére. A tárgyalások megkezdését megelőzően csak akkor 
lehet az ajánlat érvénytelenségét a szakmai ajánlat nem megfelelő volta miatt megállapítani, 
ha a szakmai ajánlat nem felel meg AK által meghatározott minimumkövetelményeknek. Az 
ajánlatban foglalt egyéb nyilatkozatokkal, dokumentumokkal kapcsolatos hiányokat a 
tárgyalások befejezéséig kell pótolni. AK lehetőség szerint egy alkalommal kíván tárgyalni AT-
vel, ugyanakkor amennyiben ezt szükségesnek látja, több tárgyalási napot is kitűzhet. A 
tárgyalások ütemezéséről AK írásban tájékoztatja AT-t. AK a tárgyalásról készített 
jegyzőkönyvet a Kbt. 88. § (4) bekezdése szerint küldi meg AT részére. A tárgyalás során a 
közbeszerzés tárgya és feltételei nem változhatnak olyan módon, hogy a) az eljárást 
meghirdető vagy megindító felhívásban, az ajánlattételi felhívásban és az egyéb 
közbeszerzési dokumentumokban közölt feltételek olyan jelentős mértékben módosuljanak 
vagy egészüljenek ki, amely torzítja a versenyt vagy sérti a gazdasági szereplők 
esélyegyenlőségét, különösen ha az új feltételek ismerete alapvetően befolyásolhatta volna az 
érdekelt gazdasági szereplők arra vonatkozó döntését, hogy a közbeszerzési eljárásban 
tudnak-e részvételre jelentkezni, vagy a változás következtében valamelyik ajánlattevő nem 
lenne képes a tárgyalások befejezésével végleges ajánlatot tenni, b) az értékelés szempontjai 
vagy módszere változzon, c) az ajánlatkérő által meghatározott, a Kbt. 87. § (1) bekezdés 
szerinti minimumkövetelmények változzanak. A tárgyalás(ok) helyszíne: OTP Hungaro-Projekt 
Kft., 1138 Budapest, Váci út 135-139. B. ép. 6. em., Tárgyaló). AK fenntartja magának a jogot 
arra vonatkozóan, hogy a tárgyalás a videó konferencia megtartását lehetővé tevő, internetes 
hozzáférést megkövetelő, telekommunikációs szolgáltatás (Microsoft TEAMS alkalmazás) 
igénybevételével kerüljön lefolytatásra. A tárgyalás(oko)n gazdasági szereplőnként maximum 
2 fő vehet részt. A tárgyalásos eljárásban AK a közbeszerzési dokumentumokban 
meghatározott feltételekhez, az AT az ajánlatához a tárgyalások befejezésének időpontjától (a 
végleges ajánlat benyújtására meghatározott ajánlattételi határidő lejártától) van kötve. Az 
ajánlati kötöttség időtartama a tárgyalások befejezésétől számított harminc nap. AK a Kbt. 87. 
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§ (6) bekezdése alapján fenntartja annak a lehetőségét, hogy az első ajánlatok beérkezését 
követően úgy dönt, hogy nem tart tárgyalást, hanem a benyújtott ajánlatok bírálatával és 
értékelésével befejezi az eljárást. Ebben az esetben döntéséről haladéktalanul értesíti az 
ajánlattevőket, az ajánlattevő ajánlati kötöttsége az értesítés ajánlatkérő általi megküldésével 
áll be. A részvételi jelentkezések felbontásának ideje: 2026/03/24 11:00
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: A közbeszerzési eljárásban nem lehet 
részvételre jelentkező (RJ), ajánlattevő, alvállalkozó és nem vehet részt alkalmasság 
igazolásában olyan gazdasági szereplő, akivel szemben a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdése 
szerinti kizáró okok bármelyike fennáll vagy részéről az a közbeszerzési eljárás során 
következik be. RJ-nek részvételi jelentkezésében a 321/2015. (X.30.) Kr. II. Fejezetének 
megfelelően, az egységes európai dokumentum (ESPD) benyújtásával (űrlap) kell előzetesen 
igazolnia, hogy nem tartozik a kizáró okok hatálya alá. A közös RJ-k mindegyikére 
vonatkozóan külön ESPD-t kell benyújtani. A RJ-nek a 321 /2015. (X.30.) Kr. 8-11. § 12-16. §-
ban foglaltak szerint kell igazolnia, hogy nem tartozik a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdések 
hatálya alá. A Kbt. 62. § (1) bek. k) pont kb) alpontja tekintetében RJ-nek nyilatkozatát 
szükséges csatolni, amely a 2017. évi LIII. tv. (Pmtv.) 3. § 38. pont a)-b), d), e) vagy g) 
alpontja szerinti valamennyi tényleges tulajdonosa személyazonosító adatainak, adóazonosító 
adatainak, külső nyilvántartás szerinti személy-, illetve adóazonosító adatainak, valamint 
érdekeltségének a pénzmosásról szóló törvény 3. § 38. pont a)-b) vagy d) alpontja szerinti 
jellege és mértéke bemutatását tartalmazza. Ha a gazdasági szereplőnek nincs a 2017. évi 
LIII. tv. 3. § 38. pont a)-b), d) e) vagy g) alpontja szerinti tényleges tulajdonosa, úgy erre 
vonatkozó nyilatkozatot szükséges csatolni. A 321/2015. (X.30.) Kr. 1. § (2) bek. szerint az AK 
által a Kbt. 69. § (4)-(8) bek. alapján a kizáró okokra vonatkozó igazolások benyújtására 
felhívott gazdasági szereplőnek a III. Fejezetnek megfelelően kell igazolnia, hogy nem tartozik 
az eljárásban előírt kizáró okok hatálya alá. A 321/2015. (X.30.) Kr. 1. § (4) bek. alapján a III. 
Fejezetben említett igazolási módok az V. Fejezetnek megfelelően kiválthatók, ha az érintett 
gazdasági szereplő minősített AT-i jegyzéken való szerepléssel bizonyítja, hogy megfelel az 
eljárásban előírt követelményeknek. RJ az alkalmasság igazolásában részt vevő alvállalkozó 
vagy más szervezet vonatkozásában csak az ESPD-t köteles benyújtani a Kbt. 62. §-ában 
foglalt kizáró okok hiányának igazolása érdekében. Az alkalmasság igazolásában részt vevő 
alvállalkozó tekintetében az ESPD benyújtásával RJ eleget tesz a Kbt. 67. § (4) bek. szerinti 
nyilatkozati kötelezettségének. Azon alvállalkozók tekintetében, amelyek nem vesznek részt 
alkalmasság igazolásában RJ a Kbt. 67. § (4) bek. szerinti nyilatkozatot nyújt be. Fentieken túl 
AK felhívja a figyelmet a 321/2015. (X. 30.) Kr. 1-7. §-aiban foglaltakra. Öntisztázás: a Kbt. 64. 
§ (1)-(2) bek. alapján a Kbt. 62. § (1) bekezdés b) és f) pontjában említett kizáró okok 
kivételével bármely egyéb kizáró ok fennállása ellenére RJ, AT, alvállalkozó vagy alkalmasság 
igazolásában részt vevő gazdasági szereplő nem zárható ki az eljárásból, amennyiben a KH a 
188. § (4) bek. szerinti véglegessé vált határozata, vagy annak megtámadására irányuló 
közig. per esetén a bíróság 188. § (5) bek. szerinti jogerős határozata kimondta, hogy az 
érintett gazdasági szereplő az ajánlat benyújtását megelőzően olyan intézkedéseket hozott, 
amelyek a kizáró ok fennállásának ellenére kellőképpen igazolják a megbízhatóságát az AK 
mérlegelés nélkül köteles azt elfogadni. A jogerős határozatot a gazdasági szereplő az ESPD-
vel egyidejűleg köteles benyújtani. AK a Kbt. 74. § (1) bek. b) pontja alapján az eljárásból 
kizárja azt az RJ-t, AT-t, alvállalkozót, vagy az alkalmasság igazolásában résztvevő 
szervezetet, aki részéről a kizáró ok az eljárás során következett be. A kizáró okokra és az 
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alkalmassági követelményekre vonatkozó az eljárás megkezdését megelőzően kiállított 
igazolások is benyújthatók (felhasználhatóak) mindaddig, ameddig az igazolásokban foglalt 
tény, adat tartalma valós. Az AK - ellenkező bizonyításig - az adat valóságtartalmát RJ/AT erre 
vonatkozó külön nyilatkozat nélkül vélelmezi. AK felhívja a figyelmet a 321/2015. (X.30.) Kr. 1. 
§ (7) és (9) bekezdésben foglaltakra is. AK felhívja továbbá a figyelmet a 833/2014/EU tanácsi 
rendelet 5k. cikk (1) bekezdésében előírt tilalmakkal kapcsolatos rendelkezésekre is, illetve a 
321/2015. (X. 30.) Kr. 1. § (9) bekezdésében foglaltak szerinti nyilatkozat megételére (EKR 
űrlap/“Orosz szankciós nyilatkozat”). Igazolási mód: AK által a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdései 
alapján a részvételi szakaszban a kizáró okokra vonatkozó igazolások benyújtására felhívott 
RJ-nek a Kr. 8., 9; 10., 11., 12., 14. és 16. §-ainak megfelelően kell igazolnia, hogy nem 
tartozik az előírt kizáró okok hatálya alá, illetve AK köteles ellenőrizni, hogy RJ nem tartozik az 
előírt kizáró okok hatálya alá. RJ-nek, közös RJ-nek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) 
pontját a Kr. 8. § i) pont ib) alpontja és a 10. § g) pont gb) alpontjában foglaltak szerint kell 
igazolnia. A Kr. 1. § (3), (3a), (4) és (7) bekezdései és 6. § (1) bekezdése irányadó.
Corruzione: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés 
mezőben.
Frode: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Reati terroristici o reati connessi alle attività terroristiche: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben 
való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Riciclaggio di proventi di attività criminose o finanziamento del terrorismo: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való 
részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való 
részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Fallimento: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés 
mezőben.
Insolvenza: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés 
mezőben.
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Amministrazione controllata: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok 
rövid ismertetés mezőben.
Cessazione di attività: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid 
ismertetés mezőben.
Concordato preventivo con i creditori: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" 
kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Lásd a BT-67(b) 
"Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacità di fornire i documenti richiesti o 
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Lásd a BT-67
(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid ismertetés mezőben.
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Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Lásd a BT-67(b) "Bűnszervezetben való részvétel" kizáró ok rövid 
ismertetés mezőben.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: SOE workflow keretrendszer
Descrizione: AK egyetemi ügyviteli folyamatok (workflow) fejlesztői programozási ismeretek 
nélkül (no-code), vagy minimális informatikai fejlesztési támogatással (low-code) történő 
modellezését, automatizálását és működtetését lehetővé tevő ügyviteli keretrendszert 
(szoftvert) kíván beszerezni. A beszerezni kívánt no-code/low-code alapú workflow-vezérelt 
ügyviteli keretrendszer bevezetésétől elvárás, hogy legyen alkalmas az egyetemi szervezeti 
egységek bármely belső adminisztratív, szervezési és tervezési munkafolyamatainak 
digitalizálására, szabályozott működtetésére és nyomonkövetésére egyedi szoftverfejlesztés 
nélkül. Cél, hogy a szoftverben a nem szoftverfejlesztő végzettségű munkatársak is képesek 
legyenek önállóan munkafolyamatokat létrehozni, módosítani és tesztelni az intézményi 
igények szerint. A „workflow-vezérelt” rendszer definíciónk szerint azt jelenti, hogy az ügyviteli 
tevékenységek (pl. jóváhagyás, adatbevitel, értesítés) az egyetem által definiálható 
szabályozott lépéssorozat mentén zajlanak, így az ügyviteli folyamatok feladatai és eseményei 
digitális felületen átláthatók, visszakövethetők és automatizációkra is lehetőséget adnak. A 
rendszernek képesnek kell lennie más, egyetemi vagy külső rendszerekkel történő 
adatcserére és együttműködésre, szabványos technológiákon alapuló interfészeken keresztül. 
AK jelenleg a Campus Codeworks Zrt. által biztosított könyvviteli rendszert, iratkezelő 
rendszert és NEPTUN rendszert használja. Elvárt felhasználói jogosultságok a rendszer 
indulásakor és az azt követő első évben: - Adminisztrátori jogosultságú felhasználó: 5 fő - 
Normál felhasználói jogosultságú felhasználó: 500 fő - Eseti felhasználói jogosultságú 
felhasználó: 4000 fő A további években az elvárt felhasználói keretek: - Adminisztrátori 
jogosultságú felhasználó becsült maximális éves keret: 20 fő - Normál felhasználói 
jogosultságú felhasználó becsült maximális éves keret: 1000 fő - Eseti felhasználói 
jogosultságú felhasználó becsült maximális éves keret: 15000 fő A rendszernek támogatnia 
kell egy felhasználó több szerepkörrel történő felruházását is. A rendszernek alkalmasnak kell 
lennie nagy összetettségű, többlépcsős workflow-k stabil kezelésére az alábbi 
minimumkapacitások szerint: - Legalább 500 folyamatlépés kialakíthatósága egy workflow-n 
belül - Legalább 1000 adatmező használata egy workflow-n belül A fenti mennyiségek nem 
csökkenthetik a rendszer sebességét, stabilitását vagy válaszidejét a felhasználók számára. 
Felhasználói kapacitás: a rendszer legyen képes egyidejűleg legalább 300 párhuzamos 
felhasználó kiszolgálására. A megadott 300 egyidejű felhasználó fölé horizontálisan 
skálázható architektúra elvárt. Válaszidők - Egyszerű adatbeviteli vagy navigációs műveletek 
(pl. űrlap megnyitás, mentés, lépésváltás): maximum 0,5 másodperc felhasználónként. - A 
rendszer működése során a felhasználói műveletek (űrlapmegnyitás, mentés, státuszfrissítés, 
lista betöltése, folyamatlépés indítása) átlagos válaszideje nem haladhatja meg a 3 
másodpercet, a mért műveletek legalább 95%-ában a napi csúcsidő ablakban. Éves szinten a 
rendszer üzemeltetése során legalább 99,5% rendelkezésre állási szinttel teljesített működés 
elvárás AK részéről. AT a szállított workflow rendszerre annak végleges átadás-átvétel 
időpontjától, valamint az adott verzió frissítésektől számítva legalább 12 hónap teljes körű 
garanciát köteles vállalni. Nyertes AT vállalja, hogy a rendszer átadás-átvételének 
időpontjában öt minta sablonfolyamatot biztosít, amelyek közül egy a beszerzésre vonatkozik. 
Fizikai teljesítési határidők: - Telepítés és elsődleges működési teszt sikeres lezárása, minta 
sablonfolyamatokkal együtt történő átadás-átvétele – Szerződés hatálybalépésétől számított 
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10 nap - Adminisztrátori oktatás lezárása (min. 15 óra) – Szerződés hatálybalépésétől 
számított 30 nap AK előteljesítést elfogad. Az AT a végleges ajánlatban - köteles részletezni a 
szoftver minimálisan szükséges szerver infrastruktúra és rendszerkövetelményeit (CPU, RAM, 
tárhely, operációs rendszer, adatbázis-kezelő). - köteles csatolni egy 12 hónapra szóló 
fejlesztési ütemtervet, amely legalább negyedéves bontásban bemutatja: o a tervezett új 
funkciókat, o AI/automatizálási irányokat, o várható verziófrissítési ciklusokat. Részletes leírás 
a Közbeszerzési dokumentumok részeként kiadott Műszaki leírás szerint. Ajánlatkérő a 321
/2015. (X.30.) Kr. 46. § (3) bekezdése alapján rögzíti, hogy az eljárást megindító felhívásban, 
a dokumentációban és a műszaki leírásban meghatározott gyártmányú, eredetű, típusú 
dologra, eljárásra, tevékenységre, személyre, szabadalomra vagy védjegyre való hivatkozás 
csak a tárgy jellegének egyértelmű meghatározása érdekében történt, és a megnevezés alatt 
a „vagy azzal egyenértékű”-t kell érteni. Az egyenértékűség bizonyítása RJ feladata.
Identificativo interno: EKR000123622026/1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48219300 Pacchetti software di amministrazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Bajcsy-Zsilinszky utca 4.
Località: Sopron
Codice postale: 9400
Suddivisione del paese (NUTS): Győr-Moson-Sopron (HU221)
Paese: Ungheria
Informazioni supplementari: BT-77 folytatása: - Licenc / előfizetési díj: Negyedévente. Elvárás: 
A mindenkori aktív felhasználói licencszám alapján naptári negyedévente, az időszak elején. 
Első licenszdíj a telepítés és elsődleges működési teszt sikeres lezárása és az oktatás 
lezárása után, amennyiben szükséges az adott negyedévből még hátralévő napokra 
arányosítva. Új licensz rendelése esetén az új licensz ellenértéke a tört időszakra napi 
arányosítással a következő időszak számlájába állítható be. A lemondott licensz hátralévő, tört 
időszak díja a következő negyedév számlájában jóváírásra kerül. - Kiegészítő szolgáltatások
/bővítések/tanácsadás/külön oktatás: Megrendelésenként, teljesítés után. Elvárás: Csak az 
egyetem előzetes írásbeli megrendelése alapján számlázható. A Kbt. 27./A §-ában foglaltak 
alapján AK köteles fogadni és feldolgozni az olyan elektronikus számlákat, amelyek 
megfelelnek az EN 16931-1:2017 számú európai szabványnak és az Európai Bizottság által e 
szabványhoz az Európai Unió Hivatalos Lapjában közzétett szintaxislistának. Az 
ellenszolgáltatás teljesítésére vonatkozó jogszabályok különösen: - Kbt. 27/A.§, 135. § (1), (5)
-(6), (11) bek. - Ptk. 6:130. § (1)-(2) bek.; 6:155.§ - 2007. évi CXXVII. tv. BT-70 folytatása: AT 
a meghatározott kötelezettségeinek nem teljesítése esetén, amennyiben a késedelmes vagy 
hibás teljesítési kötbér elérte a meghatározott maximumát, köteles meghiúsulási kötbért 
fizetni, amelynek összege az adott részteljesítésre vonatkozó nettó ellenszolgáltatás 20%-a. A 
meghiúsulási kötbér érvényesítése esetén AK jogosult a szerződést azonnali hatállyal 
felmondani, vagy amennyiben teljesítésre még nem került sor, a szerződéstől azonnal 
hatállyal elállni. A rendszer működés során fellépő hibákhoz kapcsolódó biztosítékok: SLA1 – 
Alacsony prioritás - megoldási határidő túllépése esetén: minden megkezdett nap késedelem 
vagy hibás teljesítés esetén a havi szolgáltatási díj 1%-a késedelmi vagy hibás teljesítési 
kötbér, maximum a havi díj 5%-a. SLA2 – Funkcionális hiba - reakcióidő túllépése: minden 
megkezdett napi késedelem vagy hibás teljesítés esetén a havi díj 2%-a késedelmi vagy hibás 
teljesítési kötbér, a maximum kötbér a havi díj 10%-a. - megoldási idő túllépése: minden 
megkezdett nap késedelem vagy hibás teljesítés esetén a havi díj 5%-a késedelmi vagy hibás 
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teljesítési kötbér, a maximum kötbér a havi díj 10%-a. SLA3 – Kritikus hiba - reakcióidő 
túllépése: minden megkezdett óra késedelem vagy hibás teljesítés esetén a havi díj 5%-a 
késedelmi vagy hibás teljesítési kötbér, a maximum kötbér a havi díj 10%-a. - megoldási idő 
túllépése: minden megkezdett 4. óra késedelem vagy hibás teljesítés esetén a havi díj 10%-a 
késedelmi vagy hibás teljesítési kötbér, a maximum kötbér a havi díj 20%-a. AK jóváírási 
lehetőségét az alábbiak szerint rögzíti: ha a nyertes AT az SLA2 és SLA3 kritikus hibák esetén 
az előírt megoldási idő 50%-án belül megjavítja, helyreállítja a szoftvert, az AK adott hónapra 
a havi szolgáltatási díj 5%-át bónuszjóváírásként kifizeti a havi díjon felül. A részletes fizetési 
feltételeket a szerződéses feltételek tartalmazzák.

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: AK nem alkalmazza a Kbt. 82.§ (4)-(5) bekezdését. A Kbt. 85. § 
(1) bekezdése alapján a jelen tárgyalásos eljárás olyan, két szakaszból álló közbeszerzési 
eljárás, amelynek első, részvételi szakaszában AK az RJ-nek a szerződés teljesítésére való 
alkalmasságáról vagy alkalmatlanságáról dönt a Kbt. 69. §-sal összhangban. A részvételi 
szakaszban RJ nem tehet ajánlatot. Az eljárás második, ajánlattételi szakaszában AK az 
alkalmasnak minősített és ajánlattételre felhívott RJ-kel tárgyal a szerződés feltételeiről. AK a 
Kbt. 87. § (1) bekezdése alapján rögzíti, hogy a szerződéses feltételekről, műszaki 
kérdésekről, valamint a pénzügyi és egyéb feltételekről egyszerre kíván tárgyalni az 
ajánlattevővel. Erre figyelemmel nem határoz meg olyan szerződéses feltételt 
(minimumkövetelményt), melyet már az első – ajánlati kötöttséget nem eredményező – 
ajánlatban vállalni kell. AK a tárgyalásos eljárást a Kbt. 85. § (2) d) pontja alapján alkalmazza.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Appalti verdi: criteri: Nessun criterio per gli appalti pubblici verdi

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: P/1. RJ 321/2015. (X. 30.) Kr. 1. § (1) bekezdése alapján 
RJ-nek az ESPD benyújtásával kell előzetesen igazolnia, hogy megfelel az alkalmassági 
követelményeknek. AK e körben elfogadja az érintett gazdasági szereplő egyszerű 
nyilatkozatát, azaz az ESPD IV. Rész „α (alfa) „Az összes kiválasztási szempont általános 
jelzése” szakaszát kell kitölteni, a további részeket nem. RJ a 321/2015. (X. 30.) Korm. 
rendelet 19. § (1) bekezdés c) pontjára tekintettel a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdéseinek 
alkalmazása esetén köteles benyújtani az ajánlati felhívás feladását megelőző három 
mérlegfordulónappal lezárt üzleti évben a közbeszerzés tárgyából (workflow keretrendszer 
(szoftver) szállítása) származó - általános forgalmi adó nélkül számított - árbevételéről szóló 
cégszerű nyilatkozatát, attól függően, hogy RJ mikor jött létre, illetve mikor kezdte meg 
tevékenységét, amennyiben ezek az adatok rendelkezésre állnak. RJ ezen irat(ok) 
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tekintetében - adott esetben - alkalmazhatja a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 19. § (3) és 
(7) bekezdésében foglaltakat. Azokban az esetekben, amelyekben a 321/2015. (X. 30.) Korm. 
r. 28. §-ban és 36. §-ban meghatározott minősített ajánlattevők hivatalos jegyzéke - 
figyelemmel a 30. §-ban és a 39. §-ban foglaltakra - bizonyítja, hogy a gazdasági szereplő 
megfelel az adott alkalmassági követelménynek, a minősített ajánlattevők elektronikusan 
elérhető hivatalos jegyzékén való szereplés tényét, illetve az Európai Unió egy másik 
tagállamában letelepedett gazdasági szereplő által benyújtott, a letelepedési helye szerinti, az 
elismert ajánlattevők hivatalos listáját vezető szervezettől származó jegyzék szerinti igazolást 
is köteles az ajánlatkérő elfogadni az (1) bekezdésben foglalt egyéb igazolási módok helyett. 
Az előírt alkalmassági követelményeknek a közös RJ-k együttesen is megfelelhetnek. Azon 
követelményeknek, amelyek értelemszerűen kizárólag egyenként vonatkoztathatóak a 
gazdasági szereplőkre, az együttes megfelelés lehetősége értelmében elegendő, ha közülük 
egy felel meg. Az előírt alkalmassági követelményeknek RJ-k bármely más szervezet vagy 
személy kapacitására támaszkodva is megfelelhetnek a Kbt. 65. § (7) bekezdése szerint. 
Ebben az esetben meg kell jelölni a részvételre jelentkezésben ezt a szervezetet és az eljárást 
megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági követelményt vagy 
követelményeket, amelynek igazolása érdekében RJ ezen szervezet erőforrására vagy arra is 
támaszkodik. A Kbt. 65. § (8) bekezdése alapján az a szervezet, amelynek adatait RJ a 
gazdasági és pénzügyi alkalmassági igazolásához felhasználja, a Ptk. 6:149. § szerint 
kezesként felel az AK-t az RJ teljesítésének elmaradásával vagy hibás teljesítésével 
összefüggésben ért kárt megtérítéséért. A Kbt. 69. § (11a) alapján nem kérhető a gazdasági 
szereplőtől olyan igazolás benyújtása, amelyet ugyanazon AK részére a gazdasági szereplő 
korábbi közbeszerzési vagy koncessziós beszerzési eljárásban az EKR-ben elektronikus úton 
már benyújtott. Ebben az esetben AK (4) vagy (6)-(8) bekezdés szerinti felhívására a 
gazdasági szereplő nyilatkozik arról, hogy mely korábbi eljárásban benyújtott igazolást kéri 
figyelembe venni a bírálat során. AK attól függetlenül vizsgálja meg, hogy a korábban 
benyújtott igazolás megfelel-e az adott közbeszerzési eljárásban benyújtandó igazolásra 
irányadó tartalmi követelményeknek, hogy a korábbi igazolás adott esetben megjelöli, hogy 
azt mely közbeszerzési eljárásban való felhasználás céljára állították ki. Az alkalmasság 
minimumkövetelménye(i): P/1. Alkalmatlan RJ a szerződés teljesítésére, ha nem rendelkezik 
az eljárást megindító felhívás feladását megelőző három mérlegfordulónappal lezárt üzleti 
évben a közbeszerzés tárgya (workflow keretrendszer (szoftver) szállítása) szerinti legalább 
összesen nettó 128 000 000 HUF összegű - általános forgalmi adó nélkül számított - 
árbevétellel.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: M/1. RJ a 321/2015. (X.30.) Kr. 1. § (1) bekezdése 
alapján RJ-nek az ESPD benyújtásával kell előzetesen igazolnia, hogy megfelel az 
alkalmassági követelményeknek. AK e körben elfogadja az érintett gazdasági szereplő 
egyszerű nyilatkozatát, azaz az ESPD IV. Rész „α (alfa) „Az összes kiválasztási szempont 
általános jelzése” szakaszát kell kitölteni, a további részeket nem. A 321/2015. (X.30.) Kr. 21. 
§ (1) bekezdés a) pontjára tekintettel a Kbt. 69. § (4)-(7) bekezdéseinek alkalmazása esetén a 
felhívott RJ köteles benyújtani az eljárást megindító felhívás feladását megelőző három évben 
befejezett, de legfeljebb hat éven belül megkezdett közbeszerzés tárgya (workflow 
keretrendszer (szoftver) szállítása) szerinti legjelentősebb szállításainak ismertetését az alábbi 
tartalommal: a) részvételre jelentkező (a szerződést teljesítő fél) neve, címe, b) a szerződést 
kötő másik fél (megrendelő) neve, címe, referenciát igazoló személy neve, elérhetősége, c) a 
szállítás tárgya (az alkalmassági minimumkövetelményeknek megfelelően részletezett 
tartalommal), d) a teljesítés ideje: kezdő és befejező időpontja (év, hónap, nap pontossággal), 
e) szállítás mennyisége (darab, aktív felhasználó, integráció, rendelkezésre állási szint), f) 
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nyilatkozat arról, hogy a teljesítés az előírásoknak és a szerződésnek megfelelően történt-e, g) 
amennyiben a teljesítés közös RJ-ként történt, az igazolást benyújtó RJ saját teljesítésének 
mennyisége. Az igazolást a 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 22. §-ban előírt módon igazolva 
szükséges teljesíteni. A 321/2015. (X.30.) Kr. 21. § (1) bekezdés a) pontja értelmében a 
vizsgált időszak alatt befejezett, de legfeljebb hat éven belül megkezdett szállításokat veszi 
figyelembe. A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 21/A. § értelmében AK a teljesítés 
igazolásaként elfogadja annak igazolását is, ha a referencia követelményben foglalt 
tevékenység a szerződés részteljesítéseként valósult meg. AK köteles elfogadni azon 
megvalósult teljesítések igazolását is, amelyek esetén bár szerződésszegés történt, de a 
gazdasági szereplő szerződésszegésért való felelőssége – a szerződést kötő másik fél által 
nem vitatottan – nem áll fenn. Amennyiben a RJ a referenciát konzorciumban vagy közös RJ-
ként teljesítette, úgy a referencia-igazolásból egyértelműen ki kell derülnie, hogy RJ a 
referencia mely részeit teljesítette. Az előírt alkalmassági követelményeknek a RJ-k bármely 
más szervezet vagy személy kapacitására támaszkodva is megfelelhetnek a Kbt. 65. § (7) 
bekezdése szerint. Ebben az esetben meg kell jelölni az ajánlatban ezt a szervezetet és az 
eljárást megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon alkalmassági 
követelményt vagy követelményeket, amelynek igazolása érdekében RJ ezen szervezet 
erőforrására támaszkodik. Az alkalmasság minimumkövetelménye(i): M/1. Alkalmatlan RJ a 
szerződés teljesítésére, ha az eljárást megindító felhívás feladását megelőző három évben 
befejezett, de legfeljebb hat éven belül megkezdett szállítások tekintetében nem rendelkezik - 
legalább 1 db szerződésszerűen teljesített, - legalább 100 aktív felhasználót kiszolgáló 
workflow- és/vagy ügyviteli keretrendszer bevezetésére vonatkozó, - integrációt (más 
szervezeti (vállalati/egyetemi) informatikai rendszerrel) tartalmazó, - éves szinten a rendszer 
üzemeltetése során 99,5% rendelkezésre állási szinttel teljesített, bevezetett informatikai 
projektreferenciával.

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione: M/2. RJ a 321/2015. (X.30.) Kr. 1. § (1) bekezdése 
alapján RJ-nek az ESPD benyújtásával kell előzetesen igazolnia, hogy megfelel az 
alkalmassági követelményeknek. AK e körben elfogadja az érintett gazdasági szereplő 
egyszerű nyilatkozatát, azaz az ESPD IV. Rész „α (alfa) „Az összes kiválasztási szempont 
általános jelzése” szakaszát kell kitölteni, a további részeket nem. Az ajánlatkérő Kbt. 69. § 
(4), (6) bekezdése szerinti felhívására a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (1) 
bekezdésének b) pontja alapján RJ-nek be kell nyújtania nyilatkozatát azon szakemberekről, 
akiket be kíván vonni a teljesítésbe. A nyilatkozatnak tartalmazni kell az alábbiakat: - a 
szakember neve, - nyilatkozat arról, hogy a szakembert nyertessége esetén a szerződés 
teljesítésébe bevonja. Csatolni kell továbbá a szakember által aláírt nyilatkozatot az alábbi 
tartalommal: - a szakember neve - a szakember munkáltatójának, foglalkoztatójának a 
megjelölése, a szakember ott betöltött pozíciójának pontos megnevezése, annak érdekében, 
hogy a szakember közbeszerzési eljárásba történő bevonásának módja (RJ/AT szakembere 
vagy alvállalkozó szervezet szakembere vagy a szakember maga alvállalkozó) megállapítható 
legyen, az adott munkáltatónál és az adott pozícióban a szakember által ellátott feladat, 
tevékenység bemutatása (úgy, hogy az alkalmassági követelményben előírt szakmai 
tapasztalat megállapítható legyen) és annak feltüntetése, hogy mettől (év, hónap) meddig (év, 
hónap) töltötte be az adott pozíciót, annak érdekében, hogy a szakember szakmai 
tapasztalata megállapítható legyen, - a szakember nyilatkozata arról, hogy RJ/AT nyertessége 
esetén rendelkezésre áll, közreműködik a teljesítésben, a részvételi jelentkezésben szereplő 
pozícióban, és nincs más olyan kötelezettsége a teljesítés időszakában, amely a szerződés 
teljesítésében való munkavégzését bármilyen szempontból akadályozná. Az előírt műszaki, 
szakmai alkalmassági követelményeknek a Kbt. 65. § (6) bekezdés alapján közös RK-k 
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együttesen is megfelelhetnek. Az előírt alkalmassági követelményeknek RJ-k bármely más 
szervezet vagy személy kapacitására támaszkodva is megfelelhetnek a Kbt. 65. § (7) 
bekezdése szerint. Ebben az esetben meg kell jelölni a részvételi jelentkezésben ezt a 
szervezetet és az eljárást megindító felhívás vonatkozó pontjának megjelölésével azon 
alkalmassági követelményt vagy követelményeket, amelynek igazolása érdekében RJ ezen 
szervezet erőforrására vagy arra is támaszkodik. A Kbt. 69. § (11a) alapján nem kérhető a 
gazdasági szereplőtől olyan igazolás benyújtása, amelyet ugyanazon ajánlatkérő részére a 
gazdasági szereplő korábbi közbeszerzési vagy koncessziós beszerzési eljárásban az EKR-
ben elektronikus úton már benyújtott. Ebben az esetben AK a 69. § (4) vagy (6)-(8) bekezdés 
szerinti felhívására a gazdasági szereplő nyilatkozik arról, hogy mely korábbi eljárásban 
benyújtott igazolást kéri figyelembe venni a bírálat során. AK attól függetlenül vizsgálja meg, 
hogy a korábban benyújtott igazolás megfelel-e az adott közbeszerzési eljárásban 
benyújtandó igazolásra irányadó tartalmi követelményeknek, hogy a korábbi igazolás adott 
esetben megjelöli, hogy azt mely közbeszerzési eljárásban való felhasználás céljára állították 
ki. Az alkalmasság minimumkövetelménye(i): M/2. Alkalmatlan RJ, ha nem rendelkezik 
legalább 2 fő szakemberrel, akik egyenként legalább 36 hónap szakmai tapasztalattal 
rendelkeznek workflow rendszerek fejlesztésében, testreszabásában és/vagy 
üzemeltetésében. AK az egyértelműség kedvéért rögzíti, hogy a szakemberek számával és 
azok szakmai tapasztalati idejének meglétével lehet megfelelni az alkalmassági 
követelményben foglaltaknak.
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 11./ 3. Mesterséges intelligencia / automatizálás
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: 12./ 4. Teljeskörűen rendelkezésre áll a műszaki leírásban elvártak szerint a 
kétirányú integráció lehetősége (Igen/Nem)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 1./A1.1 Adminisztrátor licensz (5 db, EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 2./A1.1.1 További licenszek ára (1 db, EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 3./A1.2 Normál felhasználó licensz (500 db, EUR-ban megadva, előny az 
alacsonyabb)
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 14
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 4./A1.2.1 További licensz ára (1 db, EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 5./A1.3 Eseti felhasználó licensz (4000 db, EUR-ban megadva, előny az 
alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 6./A1.3.1 (További licensz ára (1 db, EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 7./A2.1 Teljeskörű rendszertelepítés, üzemképes, sablonfolyamatok átadása 
(egyszeri EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 8./A2.2 Oktatás, betanítás rendszeradminisztrátorok számára (15 óra EUR-ban 
megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 9./A2.2.1 További oktatási, betanítási szolgáltatás, igény esetén (1 óra EUR-ban 
megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: 10./A2.3 Alkalmazás tanácsadás, workflow-fejlesztési támogatás – keretlehívási 
kötelezettség nélkül (1 óra, EUR-ban megadva, előny az alacsonyabb)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Giustificazione della mancata indicazione della ponderazione dei criteri di aggiudicazione: AK 
tárgyi közbeszerzési eljárás esetében a benyújtott ajánlatok értékelése során az alkalmazott 
módszerek a Közbeszerzési Hatóságnak a nyertes ajánlattevő kiválasztására szolgáló 
értékelési szempontrendszer alkalmazásáról szóló útmutatója (Közbeszerzési Értesítő 2025. 
május 29.), valamint a Miniszterelnökség Kbt. 77. § (1) bekezdése szerinti legkedvezőbb szint, 
illetve legkedvezőtlenebb elvárásról szóló útmutatója alapján kerültek meghatározásra. Az 
ajánlatok szempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során adható pontszám alsó és 
felső határa: 0-10 pont. Az 1-10. értékelési szempont szerinti értékelés: fordított arányosítás. A 
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11. értékelési szempont szerinti értékelés: abszolút értékelés, pontozás. • 0 működő funkció: 0 
pont (a megajánlás nem eredményezi az ajánlat érvénytelenségét) • 1 működő funkció: 2,5 
pont • 2 működő funkció: 5 pont • 3 működő funkció: 7,5 pont • legalább 4 működő funkció: 10 
pont Csak olyan funkciók értékelhetők, amelyek AT által dokumentáltan azonnal elérhetők, 
működőképesek, és tesztkörnyezetben bemutathatók, fejlesztési roadmap vagy jövőbeli ígéret 
pontozásra nem jogosít. A 12. értékelési szempont szerinti értékelés: AK az AT felolvasó 
lapon tett vállalását (igen/nem) értékeli, a pontkiosztás az abszolút értékelési módszerrel 
történik. Amennyiben tehát AT válasza „Igen”, úgy az adott pontszám: 10 pont, amennyiben 
AT válasza „Nem”, úgy az adott pontszám: 0 pont. Az összpontszám meghatározása: a fenti 
módszerek alapján kiszámított pontszámok az adott szemponthoz tartozó súlyszámmal 
kerülnek megszorzásra. Ajánlatkérő a számítás során kettő tizedes jegyig kerekít a 
matematikai kerekítés szabályai szerint. Az így adódó pontszámok ajánlatonkénti 
összeadásuk után adódó összpontszámok kerülnek összehasonlításra. A módszerek 
részletes ismertetése a Közbeszerzési dokumentumokban történik.

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000123622026

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000123622026
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ungherese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: AK nem írja elő ajánlati biztosíték nyújtását.
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 24/03/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: A rendszer telepítéshez és annak végleges 
átadás-átvételi időpontjához kapcsolódóan AT késedelmes teljesítése esetén késedelmi 
kötbért, hibás teljesítése esetén a hiba javítására rendelkezésre álló hibajavítási idő 
eredménytelen elteltét követően hibás teljesítési kötbér vállalására köteles. A késedelmi 
kötbér mértéke minden megkezdett késedelmes nap után a nettó Vállalkozói díj 0,5 %-a, 
összesen a nettó ellenszolgáltatás 20%-a, amennyiben a késedelmi kötbér mértéke eléri a 
nettó ellenszolgáltatás 20 %-nak megfelelő összeget, úgy AK-t elállási jog illeti meg. Hibás 
teljesítés esetén AK ugyanolyan értékű kötbért követelhet, mint a rendszer telepítés és 
használatra átadása késedelme esetén arra az időre, mely a hiba bejelentésétől a kifogástalan 
minőségben történő teljesítésig eltelik. Folytatás a BT-728 mezőben.
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: AK a Kbt. 35. § (9) bekezdés szerinti gazdálkodó szervezet alapítását 
(projekttársaság létrehozását) nem írja elő és nem teszi lehetővé.
Accordo finanziario: AK a teljesítés ellenértékét utólag, kizárólag igazolt teljesítést követően, 
átutalással egyenlíti ki, a számla kézhezvételétől számított 30 napon belül, AK előleget nem 
fizet. AK az alábbi DÍJTÍPUSOKAT az alábbi számlázási időponthoz/periódushoz és 

https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000123622026
https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR000123622026
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elváráshoz köti: - Rendszer telepítése és használatra kész átadás: Telepítés és elsődleges 
működési teszt sikeres lezárása és az oktatás lezárása után. Elvárás: A szoftver 
beüzemelése, admin hozzáférések biztosítása, alapfunkciók működése. - Oktatás, 
tanácsadás: Telepítés és elsődleges működési teszt sikeres lezárása és az oktatás lezárása 
után. Elvárás: A résztvevő adminisztrátorok oktatása a meghatározott óraszámban. Folytatás 
a BT-728 mezőben.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési 
Döntőbizottság
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: OTP Hungaro-Projekt
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Soproni Egyetem
Organizzazione che tratta le offerte: Soproni Egyetem

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Soproni Egyetem
Numero di registrazione: 19253086208
Indirizzo postale: Bajcsy-Zsilinszky Utca 4.
Località: Sopron
Codice postale: 9400
Suddivisione del paese (NUTS): Győr-Moson-Sopron (HU221)
Paese: Ungheria
Referente: Kincses Zsolt
E-mail: kincses.zsolt@uni-sopron.hu
Telefono: +36 30254 1257
Fax: +36 92331405
Indirizzo internet: https://www.uni-sopron.hu
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: OTP Hungaro-Projekt
Numero di registrazione: 12883668241
Indirizzo postale: Váci Út 135-139. B. ép.
Località: Budapest
Codice postale: 1138
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria

mailto:kincses.zsolt@uni-sopron.hu
https://www.uni-sopron.hu
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Referente: Dr. Halász Anita
E-mail: kozbeszerzes@otphp.hu
Telefono: +36 704592649
Fax: +36 12380981
Indirizzo internet: https://www.otphp.hu
Ruoli di questa organizzazione: 
Prestatore di servizi in materia di appalti
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Közbeszerzési Hatóság Közbeszerzési Döntőbizottság
Numero di registrazione: EKRSZ_40664534_2
Indirizzo postale: Riadó u. 5
Località: Budapest
Codice postale: 1026
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria
E-mail: dontobizottsag@kt.hu
Telefono: +36 18828592
Fax: +36 18828593
Indirizzo internet: https://kozbeszerzes.hu
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Közbeszerzési Hatóság
Numero di registrazione: EKRSZ_40664534
Indirizzo postale: Riadó utca 5.
Località: Budapest
Codice postale: 1026
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria
E-mail: hirdetmeny@kt.hu
Telefono: +36 18828635
Indirizzo internet: https://kozbeszerzes.hu
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a59e3d66-5256-4c7f-9b29-c7e1f37764c4  -  03
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 20/02/2026 11:17:20 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 18/02/2026 16:31:38 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: ungherese
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 124862-2026
Numero dell'edizione della GU S: 37/2026
Data di pubblicazione: 23/02/2026
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