See the notice on TED website

129161-2026 - Gara

Norvegia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Framework agreement for data, insight and information management, as well as performance
management.

OJ S 38/2026 24/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
E-mail: fatmi.alhasan@nav.no
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Framework agreement for data, insight and information management, as well as
performance management.
Descrizione: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data,
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.
Identificativo della procedura: 58b2d53c-df8b-417b-9fb1-3f708f6ee123
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 240 000 000,00 NOK
Valore massimo dell'accordo quadro: 280 000 000,00 NOK
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Framework agreement for data, insight and information management, as well as
performance management.
Descrizione: Nav invites tenderers to a competition for a new framework agreement for data,
insight and performance management. The procurement shall continue standard products and
cloud services with the accompanying services within a mainly equivalent product and service
area. A contract shall be signed with one (1) tenderer. This procurement follows the procedure
for negotiated procedure in two stages, qualification and tender phase. The contracting
authority will choose which tenderers will be invited to submit a tender among those who fulfil
the qualification requirements. This is the qualification phase; documentation for both phases
is attached. The framework agreement period is 2+1+1 years. The estimated value over four
years is NOK 200-240 million, excluding VAT. Sales tax. The maximum value over four years
is NOK 280 million excluding VAT. Sales tax.

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione
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5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse public
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/03/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: OSLO TINGRETT
Organizzazione competente per i ricorsi: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
ARBEIDS OG VELFERDSETATEN

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Numero di registrazione: 889640782
Localita: Mo i Rana
Codice postale: 8601
Suddivisione del paese (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOQO71)
Paese: Norvegia
E-mail: fatmi.alhasan@nav.no
Telefono: 90013853
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: OSLO TINGRETT
Numero di registrazione: 926725939
Localita: Oslo
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Codice postale: 0164

Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia

E-mail: oslo.tingrett@domstol.no

Telefono: 22035200

Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

129161-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 45861ec4-625b-4506-833f-e61395882574 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 23/02/2026 12:56:10 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 129161-2026

Numero dell'edizione della GU S: 38/2026

Data di pubblicazione: 24/02/2026
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