See the notice on TED website

133059-2026 - Gara

Paesi Bassi — Regali e premi — Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad
voor de Kinderbescherming

OJ S 39/2026 25/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Raad voor de Kinderbescherming
E-mail: Iso.inkoop@rvdk.nl
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de
Kinderbescherming
Descrizione: De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van Eindejaarsgeschenken. In
de reikwijdte van de Opdracht valt: « Het jaarlijks ontwerpen en leveren van een Waardebon
en Cadeauverpakking. * Het leveren (inclusief (na)bezorging) van Eindejaarsgeschenken. ¢
Het verstrekken van advies met betrekking tot de af te nemen Eindejaarsgeschenken. « Het
verstrekken van informatie (rapportages) met betrekking tot de afgenomen
Eindejaarsgeschenken. « Het beschikbaar stellen van een webwinkel en het beheer ervan. «
Het uitvoeren van logistieke en administratieve dienstverlening. « De Opdrachtnemer is
verantwoordelijk voor het volledige proces van bestellen tot en met de nalevering. Dit omvat
onder andere het ontzorgen in het volledige logistieke proces van bestellen, leveren,
klantenservice en de daarbij behorende administratie. Optioneel: « Het jaarlijks leveren van
digitale waardebonnen, inclusief het vormgeven van een e-mailbericht waarin de unieke code
van de waardebon is opgenomen. 2300 waardebonnen per jaar. Inschrijvers kunnen geen
rechten aan de inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een afnameverplichting.
Identificativo della procedura: ec7de597-8a21-4cc2-ade0-9c5e97a4ab23
Identificativo interno: 6837112
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 18530000 Regali e premi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 460 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Levering van Eindejaarsgeschenken ten behoeve van de Raad voor de
Kinderbescherming
Descrizione: Eindejaarsgeschenken worden als bedankje voor de inzet van het afgelopen jaar
verstrekt aan de medewerkers van de RvdK. De gevraagde artikelen en de bijbehorende
dienstverlening zijn gevoelsproducten en hebben invioed op de beleving van de medewerkers
van Opdrachtgever en daardoor grote invloed op het resultaat van de Opdracht. Hiermee moet
extra rekening worden gehouden. De scope van de Opdracht bestaat uit de levering van
Eindejaarsgeschenken. In de reikwijdte van de Opdracht valt: « Het jaarlijks ontwerpen en
leveren van een Waardebon en Cadeauverpakking. « Het leveren (inclusief (na)bezorging) van
Eindejaarsgeschenken. « Het verstrekken van advies met betrekking tot de af te nemen
Eindejaarsgeschenken.  Het verstrekken van informatie (rapportages) met betrekking tot de
afgenomen Eindejaarsgeschenken. ¢ Het beschikbaar stellen van een webwinkel en het
beheer ervan. « Het uitvoeren van logistieke en administratieve dienstverlening. « De
Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor h 2300 waardebonnen per jaar. Inschrijvers kunnen
geen rechten aan de inschatting ontlenen. Er is geen sprake van een afnameverplichting.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 18530000 Regali e premi
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Opdrachtgever kan de Opdracht tot het leveren van fysieke
Waardebonnen uitbreiden en/of wijzigen naar digitale Waardebonnen als intern beleid van
Opdrachtgever hiertoe aanleiding geeft.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 25 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Opdrachtgever heeft de optie om de Overeenkomst te
verlengen met twee (2) maal een periode van maximaal twaalf (12) maanden per verlenging.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 460 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Demo omgeving webwinkel
Descrizione: De Opdrachtgever wil door middel van een digitale demo-omgeving van de
webwinkel inzicht krijgen in het assortiment en de virtuele omgeving. De Opdrachtgever
ontvangt van Inschrijver voor vier (4) personen inloggegevens voor de digitale demo-omgeving
van de webwinkel. De digitale demo-omgeving dient minimaal te werken in de web browsers:
Edge (Microsoft) en Safari (Apple). En dient operationeel te zijn voor Opdrachtgever in
minimaal de volgende periode: vanaf de sluitingstermijn van de inschrijving tot en met de
voorgenomen datum van de gunningsbeslissing. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.1
van het beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 450
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Ontwerp van de Cadeauverpakking
Descrizione: De Inschrijver ontwerpt een Cadeauverpakking voor het jaar 2026 en levert deze
digitaal aan voor de beoordeling van Wens 2. De visualisatie dient te worden onderbouwd met
een toelichting waaruit blijkt om welke reden(en) bepaalde keuzes zijn gemaakt. Inschrijver
dient rekening te houden met de gestelde Eisen uit Bijlage 5: Programma van Eisen (onder
andere hoofdstuk 2). Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.2 van het beschrijvend
document.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 200
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Plan van aanpak
Descrizione: U dient als Inschrijver door middel van een Plan van Aanpak te beschrijven op
welke wijze u invulling geeft aan de implementatie en de service en communicatie tijdens de
looptijd van de Raamovereenkomst. Zie voor nadere toelichting paragraaf 5.4.3 van het
beschrijvend document.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 350
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: De prijs per Waardebon, inwisselbaar in de webwinkel van de Opdrachtnemer, is
voor 2026 vastgesteld op €50,00 inclusief btw. Alle kosten door Opdrachtnemer moeten
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verdisconteerd zijn in deze prijs. Indien intern beleid hiertoe aanleiding geeft behoudt de
Opdrachtgever zich het recht om de waarde per Waardebon te wijzigen voor de vervolgjaren
van de Raamovereenkomst (2027 en de optiejaren 2028 en 2029). De Opdrachtnemer
factureert maandelijks op basis van het werkelijk aantal verzilverde Waardebonnen.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)

Criterio di aggiudicazione: numero: 0

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413270

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413270
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/04/2026 10:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den
Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Ministerie van Justitie en Veiligheid
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
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Nome ufficiale: Ministerie van Justitie en Veiligheid

Numero di registrazione: 81541938

Indirizzo postale: Turfmarkt 147

Localita: Den Haag

Codice postale: 2511 DP

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Paese: Paesi Bassi

Referente: Zarife Yaman

E-mail: iucjenv@minjenv.nl

Telefono: +31 703707911

Indirizzo internet: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Den Haag

Indirizzo postale: Prins Clauslaan 60

Localita: Den Haag

Codice postale: 2595 AJ

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Paese: Paesi Bassi

Telefono: +31 0883622200

Indirizzo internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Ruoli di questa organizzazione:

Prestatore di servizi in materia di appalti

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Raad voor de Kinderbescherming
Numero di registrazione: 11532747
Indirizzo postale: Turfmarkt 147
Localita: Den Haag
Codice postale: 2511 DP
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: Iso.inkoop@rvdk.nl
Telefono: +31 652833398
Indirizzo internet: http://www.kinderbescherming.nl
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 355b214d-2783-4021-8544-e2f767f26fe1 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 23/02/2026 16:30:56 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale
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Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 133059-2026

Numero dell'edizione della GU S: 39/2026

Data di pubblicazione: 25/02/2026
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