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137224-2026 - Gara

Marocco — Servizi di consulenza in pubbliche relazioni — Appui a la visibilité, communication
stratégique, diplomatie publique et culturelle de I'Union européenne au Maroc

OJ S 40/2026 26/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Commission européenne, MENA.A - North Africa
E-mail: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu
Forma giuridica del committente: Istituzione, organo o agenzia del’'UE
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Appui a la visibilité, communication stratégique, diplomatie publique et culturelle de
I'Union européenne au Maroc
Descrizione: Le projet vise a contribuer au renforcement et a 'approfondissement des
relations politiques, économiques, commerciales et culturelles entre 'Union européenne et le
Royaume du Maroc, a travers une confiance et un engagement durable, une information
précise, une perception favorable et une adhésion de la population marocaine aux priorités du
partenariat UE-Maroc, ainsi qu’a travers la compréhension de I'UE et de son image comme
acteur global et de son soutien au pays. Le projet accompagnera la mise en ceuvre de la
stratégie de communication de la Délégation de I'Union européenne au Maroc, en coordination
avec les partenaires nationaux, media, réseaux de jeunes et programmes européens en
cours. Le marché inclura des missions d'assistance technique, des prestations de formation, d’
animation, d'organisation de campagnes et d’activités de communication et d’'information, d’
organisation d’événements de diplomatie publique et culturelle, ainsi que de conception et
diffusion de produits de communication et d’évaluation de I'impact de communication.
Identificativo della procedura: ae0190b1-00e2-4325-9b3c-c4cb88a7e568
Identificativo interno: EC-MENA/RBA/2026/EA-RP/0007
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79416200 Servizi di consulenza in pubbliche relazioni

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Marocco
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Veuillez consulter les documents de marché.

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 10 000 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Pour toute information complémentaire, veuillez vous reporter au
document A5f intitulé “Informations complémentaires sur I'avis de marché ”. En cas d’
indisponibilité ou de mauvais fonctionnement des moyens de communication électroniques
visés a la section 5.1.11 au cours des 5 derniers jours calendrier précédant la date limite de
réception indiquée a la section 5.1.12, le pouvoir adjudicateur se réserve le droit de reporter
cette date et de publier la nouvelle échéance a I'adresse internet indiquée a la section 5.1.11,
sans publier au préalable un rectificatif au présent avis. Les opérateurs économiques
intéressés par le présent marché sont invités a souscrire a I'appel d’offres a I'adresse indiquée
a la section 5.1.11, afin d’étre avertis de la publication de nouvelles informations ou de
nouveaux documents.
Base giuridica:
Regolamento (UE, Euratom) 2024/2509
LocalLaw - Procédure de passation de marché applicable aux actions extérieures de I'Union
européenne financées par le budget général de I'Union européenne et le Fonds européen de
développement (FED)

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Appui a la visibilité, communication stratégique, diplomatie publique et culturelle de
I'Union européenne au Maroc
Descrizione: Le projet vise a contribuer au renforcement et a 'approfondissement des
relations politiques, économiques, commerciales et culturelles entre 'Union européenne et le
Royaume du Maroc, a travers une confiance et un engagement durable, une information
précise, une perception favorable et une adhésion de la population marocaine aux priorités du
partenariat UE-Maroc, ainsi qu’a travers la compréhension de I'UE et de son image comme
acteur global et de son soutien au pays. Le projet accompagnera la mise en ceuvre de la
stratégie de communication de la Délégation de I'Union européenne au Maroc, en coordination
avec les partenaires nationaux, media, réseaux de jeunes et programmes européens en
cours. Le marché inclura des missions d'assistance technique, des prestations de formation, d’
animation, d'organisation de campagnes et d’activités de communication et d'information, d’
organisation d’événements de diplomatie publique et culturelle, ainsi que de conception et
diffusion de produits de communication et d’évaluation de I'impact de communication.
Identificativo interno: EC-MENA/RBA/2026/EA-RP/0007

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79416200 Servizi di consulenza in pubbliche relazioni
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79952000 Servizi di organizzazione di eventi
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: pour autant qu’ils soient conformes au projet de base, de nouveaux
services ou travaux consistant dans la répétition de services ou travaux similaires peuvent étre
confiés jusqu’a concurrence de 50 % du marché initial au contractant initial par procédure
négociée sans publication préalable d’'un avis de marché.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque
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Informazioni supplementari: Le contrat sera exécuté en Morocco

5.1.3. Durata stimata
Durata: 58 Mesi

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea:
Programma dei fondi UE: Strumento di vicinato, cooperazione allo sviluppo e cooperazione
internazionale (NDICI) (2021/2027)
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: The procurement is funded by the following EU programme:
Neighbourhood.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Veuillez consulter les documents de marché.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Veuillez consulter les documents de marché.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/ae0190b1-00e2-4325-9b3c-c4ch88a7e568-CN?
#anchorDocuments
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/ae0190b1-00e2-4325-9b3c-c4cb88a7e568-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=ae0190b1-00e2-4325-9b3c-c4cb88a7e568
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/03/2026 16:00:59 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Cour de justice de I'Union européenne
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Commission européenne, MENA.A - North Africa

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Commission européenne, MENA.A - North Africa
Numero di registrazione: COM
Servizio: MENA.A - North Africa
Indirizzo postale: Riad Business Center, Aile Sud, Boulevard Er-Riad, B.P 1302
Localita: Rabat
Codice postale: N/A
Paese: Marocco
E-mail: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu
Telefono: +212 5 37 57 98 00
Indirizzo internet: https://north-africa-middle-east-gulf.ec.europa.eu/index_en
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Cour de justice de I'Union européenne
Numero di registrazione: CURIA
Indirizzo postale: Rue du Fort Niedergrinewald
Localita: Luxembourg
Codice postale: L-2925
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: GC.Registry@curia.europa.eu
Telefono: +352 4303-1
Indirizzo internet: http://curia.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
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Nome ufficiale: Commission européenne

Numero di registrazione: EUCOM

Indirizzo postale: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Localita: Brussels

Codice postale: B-1050

Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio

E-mail: DELEGATION-MOROCCO-FCA@eeas.europa.eu
Telefono: +32 2 299 11 11

Indirizzo internet: https://commission.europa.eu/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 73348adc-13e4-42da-b4b1-3d19b0f2fd99 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 25/02/2026 12:05:25 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 137224-2026

Numero dell'edizione della GU S: 40/2026

Data di pubblicazione: 26/02/2026
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