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137734-2026 - Gara

Norvegia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — 20250062
Tool for employee surveys.

OJ S 40/2026 26/02/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Skatteetaten
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: 20250062 Tool for employee surveys.
Descrizione: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys.
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee’
S experience.
Identificativo della procedura: c6038da5-1d80-4f6e-bfa1-a20f717a469f
Identificativo interno: 2025/3256
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48100000 Pacchetti software specifici per l'industria, 48700000 Utilities per pacchetti software,
72300000 Servizi di elaborazione dati, 72400000 Servizi di Internet

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: 20250062 Tool for employee surveys.
Descrizione: Needs/goals: Procurement of a tool/system for a more future orientated use of
employee surveys by continually measuring employee experiences throughout the employee
journey, from the employee experience to final surveys, including projects and pulse surveys.
Previous use and system lacked flexibility and support for scaling to more surveys for more
frequent measurements, as well as for getting faster and more relevant data on the employee’
S experience.
Identificativo interno: 2025/3256

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48100000 Pacchetti software specifici per I'industria, 48700000 Utilities per pacchetti software,
72300000 Servizi di elaborazione dati, 72400000 Servizi di Internet

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 31/07/2026
Data di fine durata: 30/07/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 5
Altre informazioni sul rinnovo: Annual extensions after the basic period, up to maximum eight
years.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 25/03/2026 23:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=84720
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5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=84720&GoTo=Tender
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 30/03/2026 11:00:58 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oslo District Court
Informazioni sui termini per il riesame: The deadline shall be at least 15 days calculated from
the day after the contracting authority sends out notification in accordance with the
procurement regulations § § 24-10 third paragraph or § 16-12 fourth paragraph.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Skatteetaten
Numero di registrazione: 974761076
Servizio: Anskaffelser
Indirizzo postale: Fredrik Selmers vei 4
Localita: Oslo
Codice postale: 0663
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Kjetil Sivertsen
E-mail: Kjetil.Sivertsen@skatteetaten.no
Telefono: +47 80080000
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Oslo District Court
Numero di registrazione: 926 725 939
Indirizzo postale: Postboks 2106 Vika
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Localita: Oslo

Codice postale: 0125

Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)

Paese: Norvegia

E-mail: oslo.tingrett@domstol.no

Telefono: 22 03 52 00

Indirizzo internet: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/oslo-tingrett/
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6d12f379-7d1d-4633-81b5-7c4994077b9d - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 25/02/2026 10:21:36 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 25/02/2026 10:31:16 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 137734-2026

Numero dell'edizione della GU S: 40/2026

Data di pubblicazione: 26/02/2026
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