See the notice on TED website

143451-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Performancetest dienstverlening

OJ S 42/2026 02/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Stichting ICTU
E-mail: aanbestedingen@ictu.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Performancetest dienstverlening
Descrizione: ICTU wil met deze aanbesteding een raamovereenkomst sluiten voor
performancetestdienstverlening ter ondersteuning van ICTU-projecten die maatwerksoftware
ontwikkelen. De opdrachtnemer levert zowel het beheer van de bestaande
performanceteststraat als de uitvoering van periodieke performancetesten. De
opdrachtwaarde over de gehele looptijd van de Raamovereenkomst, Inclusief optiejaren is op
basis hiervan geraamd tussen de € 320.000,- en € 400.000,- (excl. btw). Aangezien de
genoemde projecten bij ICTU schaalbaar zijn hanteert ICTU een maximale waarde van de
Raamovereenkomst van € 440.000,- (excl. Btw).
Identificativo della procedura: ec30ab9e-f7f3-44ad-b6bc-516e89d111d6
Identificativo interno: TN 569181
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di
consulenza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 440 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Performancetest dienstverlening
Descrizione: ICTU wil met deze aanbesteding een raamovereenkomst sluiten voor
performancetestdienstverlening ter ondersteuning van ICTU-projecten die maatwerksoftware
ontwikkelen. De opdrachtnemer levert zowel het beheer van de bestaande
performanceteststraat als de uitvoering van periodieke performancetesten. De
opdrachtwaarde over de gehele looptijd van de Raamovereenkomst, Inclusief optiejaren is op
basis hiervan geraamd tussen de € 320.000,- en € 400.000,- (excl. btw). Aangezien de
genoemde projecten bij ICTU schaalbaar zijn hanteert ICTU een maximale waarde van de
Raamovereenkomst van € 440.000,- (excl. Btw).
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di
consulenza
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Herzieningsclausule: Met betrekking tot Dienst 4 (zie scope
omschrijving) is het mogelijk dat er tijdens de looptijd van de Raamovereenkomst andere
projecten deze specifieke dienstverlening nodig hebben. Op dit moment zijn er geen projecten
in beeld op basis waarvan van deze herzieningsclausule gebruikt gemaakt zal worden. Er
kunnen geen rechten aan ontleend worden. Inzet van deze herzieningsclausule is afhankelijk
van de projecten portefeuille van ICTU. Deze potentiéle additionele dienstverlening wordt
geraamd op maximaal € 100.000,- per jaar en maximaal € 400.000,- voor de totale looptijd van
de Raamovereenkomst.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: De Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een initi€le
periode van twee (2) jaar. De Aanbestedende Dienst heeft het recht de Raamovereenkomst
tweemaal (2) eenzijdig te verlengen met een periode van telkens één (1) jaar.

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 440 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K1 - Plan van aanpak dienstverlening
Descrizione: K1 - Plan van aanpak dienstverlening
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K2 - Aanpak transitie en exit
Descrizione: K2 - Aanpak transitie en exit
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K3 - Visie op dienstverlening
Descrizione: K3 - Visie op dienstverlening
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Prijs
Descrizione: Prijs
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 01/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413913

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/413913
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle offerte: 22/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 61 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 22/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Stichting ICTU - Stichting ICTU
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stichting ICTU
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stichting ICTU
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stichting ICTU

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Stichting ICTU
Numero di registrazione: 81696165
Indirizzo postale: Wilhelmina van Pruisenweg 104
Localita: Den Haag
Codice postale: 2595 AN
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Laurens van den Brink
E-mail: aanbestedingen@ictu.nl
Telefono: +31 613391155
Indirizzo internet: http://www.ictu.nl
Altri referenti:
Nome ufficiale: Stichting ICTU
Localita: Den Haag
Codice postale: 2595 AN
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Afdeling Inkoop
E-mail: aanbestedingen@ictu.nl
Indirizzo internet: http://www.ictu.nl

143451-2026 Page 4/5


mailto:aanbestedingen@ictu.nl
http://www.ictu.nl
mailto:aanbestedingen@ictu.nl
http://www.ictu.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 7eaeec28-2996-4ace-8d10-6b8f85b5f14f - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 27/02/2026 11:44:12 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 143451-2026

Numero dell'edizione della GU S: 42/2026

Data di pubblicazione: 02/03/2026
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