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145582-2026 - Gara

Francia — Pacchetti software e sistemi di informazione — Avis de sourcing relatif a la fourniture
de solutions de passage d'examen pour répondre aux besoins potentiels du Groupe La Poste
OJ S 43/2026 03/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture - Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: La Poste
E-mail: hiba.lamine@laposte.fr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi postali

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Avis de sourcing relatif a la fourniture de solutions de passage d'examen pour répondre
aux besoins potentiels du Groupe La Poste
Descrizione: Depuis prés de dix ans, le Groupe La Poste, par le biais de 'UA Codes &
Examens, organise le passage de I'examen théorique du Permis de conduire.
Progressivement, au cours des années, I'offre s’est élargie a d’autres examens tels que le
Permis Moto, le Permis bateau, le TOIC, entre autres Dans le cadre de la diversification de
son offre, 'UA Codes & Examens souhaite étudier la possibilité de se doter d’'une solution a la
fois riche et souple permettant de se positionner rapidement : - Sur le plan vertical, sur I’
organisation de nouveaux examens - Sur le plan horizontal, sur la proposition de nouvelles
fonctionnalités connexes a 'organisation du passage d’examens telles que la publication de
contenu pédagogique et la réalisation de formations en ligne A cet effet, La Poste réalise, au
travers du présent avis, un sourcing afin d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions
de passage d’examen , et a estimer 'adéquation de ces solutions aux contraintes/ enjeux du
Groupe La Poste au sein de 'UA Codes & Examens.
Identificativo della procedura: 4cd50384-5e34-4225-ac03-02519a6¢c211e
Identificativo interno: CAND3399
Tipo di procedura: Altra procedura a fase unica

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Le présent appel a sourcing a pour objectif d'identifier les acteurs
du marché relatif aux solutions de passage d’examen. Toutefois, le présent appel a sourcing
ne constitue ni une consultation, ni un appel d’'offres, ni un engagement de La Poste de lancer
ultérieurement une consultation ayant le méme objet. Réciproquement les réponses des
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opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas un engagement précontractuel ou
contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et les opérateurs ne constitueront pas
des négociations. Les informations communiquées par les opérateurs ayant manifesté leur
intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni ne relévent d’'une mission d’
assistance a maitrise d’'ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: les opérateurs intéressés
manifestent leur intérét en transmettant, au plus tard le 25/03/2026 (14h00) (heure de
métropole — délai de rigueur), le dossier de réponse via le portail fournisseurs (https://e
sourcing.extra.laposte.fr/web/login.html). Le dossier mentionnera les coordonnées (a minima
adresse courrier électronique) d’'une personne référente au sein de I'opérateur qui pourra étre
contactée par La Poste dans le cadre du sourcing. Au regard des intéréts manifestés, La
Poste pourra organiser des réunions d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront
indiquées ultérieurement). Chaque opérateur échangera pendant une durée identique avec La
Poste. Aucune indemnité ne sera attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au
sourcing. Tous les échanges entre La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue
francaise. Les dossiers devront étre rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser
librement les informations communiquées pour préparer une éventuelle consultation, sous
réserve de ne pas fausser la concurrence et de ne pas diffuser d’'informations relevant du
secret industriel ou commercial des opérateurs.

Base giuridica:

Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: RFI - Avis relatif a la fourniture de solutions de passage d'examen pour répondre aux
besoins potentiels du Groupe La Poste
Descrizione: Dans le cadre de la diversification de son offre relative a I'organisation d’
examens, Le Groupe La Poste étudie la possibilité de se doter d’un outil de passage d’
examen afin de pouvoir opérer des examens de tout périmetre (RH, examen civique, examen
linguistique, etc.), pouvant contenir des question de type QCM ou des questions ouvertes,
sous la forme de texte, de photos et/ou de videos. La solution devra étre capable de gérer des
patrimoines de question de maniére sécurisée, de réaliser un tirage aléatoire de questions
dans un patrimoine de questions pour chaque candidat, de faire défiler les questions pendant
une session d’examen, de réaliser les corrections de maniére automatique pour les QCM. La
solution devra étre interopérable avec des logiciels tiers pour la planification des sessions d’
examen Dans un premier temps, La Poste envisage d’utiliser la solution pour I'organisation de
'examen civique récemment mis en place par le Ministére de I'Intérieur pour des personnes
étrangéres souhaitant obtenir une carte de séjour ou la nationalité frangaise. Le Groupe La
Poste attend du fournisseur, les informations suivantes qui seront a charger dans le cadre de
réponse dédié sous la plateforme Fournisseurs du Groupe La Poste : « Un Dossier de réponse
en francgais incluant : o La description de la/des solution(s) logicielle(s) couvrant les
fonctionnalités attendues (standard, paramétrage, développement spécifique) ; o La
description du mode des solutions (on premise, Software as a service, cloud privé/public, etc.)
; 0 Les modalités d’interfaces avec des référentiels d’entreprise (organisation, effectifs, ...) ; o
Les modalités de gestion de la confidentialité ; o Les éventuels prérequis/contraintes
techniques (notamment en termes d’infrastructure) ; o Les éléments de colts de la/ des
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solution(s) logicielle(s) : modéles de licensing de la solution, nombre de modules,
environnements techniques, capacités de stockage, estimation financiére ; o Les droits d’
usage de la solution (exemple : a l'utilisateur, etc.) ; o Les éléments de mise en ceuvre de la
solution : tranches de couts / délais estimatifs pour des projets similaires o Les éléments de
couts éventuels de maintenance o La valeur ajoutée de la solution et par rapport a la
concurrence; o Les partenaires potentiels envisagés pour répondre a un tel besoin avec la
précision du périmétre d’intervention de chacun ; o Son expérience et ses références
eéprouvées dans des projets similaires ; o La présentation détaillée de 2 ou 3 projets similaires
réalisés (quelles solutions/modules ? avec quels partenaires ? sur quel mode ? périmétre ?
durée du projet ? etc.). o La roadmap de la/des solution(s) logicielle(s) sur les 2 ans a venir ¢
Le Questionnaire d’'information (Annexe 2) est a compléter en frangais » Tout autre document
(en complément des points précédents), de préférence en frangais, qui pourrait présenter un
intérét pour la réalisation de son analyse. Ces documents sont a charger dans la rubrique «
Pieces jointes complémentaires » du cadre de réponse. Il est a noter que le descriptif détaillé
de ce dossier, ainsi que le fichier Excel a compléter sont disponibles sur la plateforme
Fournisseurs du Groupe La Poste (https://e sourcing.extra.laposte.fr)

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 03/03/2026
Data di fine durata: 25/03/2026

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Misure per garantire la qualita
Descrizione del criterio di selezione: La présente procédure est un RFI. Il n'y a pas de critere
de sélection.

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: francese
Indirizzo dei documenti di gara: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita

Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 25/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Le présent appel a sourcing a pour objectif
d'identifier les acteurs du marché relatif aux solutions de passage d’examen. Toutefois, le
présent appel a sourcing ne constitue ni une consultation, ni un appel d’offres, ni un
engagement de La Poste de lancer ultérieurement une consultation ayant le méme objet.
Réciproquement les réponses des opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas
un engagement précontractuel ou contractuel de leur part et les échanges entre La Poste et
les opérateurs ne constitueront pas des négociations. Les informations communiquées par les
opérateurs ayant manifesté leur intérét ne constituent pas des études remises a La Poste, ni
ne relévent d’'une mission d’assistance a maitrise d’ouvrage.

E richiesto un accordo di non divulgazione: no

Fatturazione elettronica: Non consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Les sociétés qui souhaitent présenter une réponse peuvent se fomer en groupement.
Accordo finanziario: - Financement du marché par les ressources propres de La Poste.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Le Médiateur des entreprises
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Judiciaire de Paris
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: La Poste
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: La Poste
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Judiciaire de Paris
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: La Poste
Organizzazione che tratta le offerte: La Poste

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
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Nome ufficiale: La Poste

Numero di registrazione: 356000000

Indirizzo postale: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA

Localita: PARIS

Codice postale: 75015

Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)

Paese: Francia

Referente: Hiba Lamine

E-mail: hiba.lamine@laposte.fr

Telefono: +33 155440000

Indirizzo internet: https://www.laposte.fr

Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Profilo del committente: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Judiciaire de Paris
Numero di registrazione: 17750111101763
Indirizzo postale: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Localita: PARIS CEDEX 17
Codice postale: 75859
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: tj-paris@)justice.fr
Telefono: +33 144325151
Indirizzo internet: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Le Médiateur des entreprises
Numero di registrazione: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Indirizzo postale: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Localita: PARIS
Codice postale: 75002
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
Referente: Le médiateur des entreprises
E-mail: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Telefono: +33 100000000
Indirizzo internet: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione di mediazione
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Informazioni sull'avviso

145582-2026

Identificativo/versione dell'avviso: c08507e0-c8ab-47be-8374-228d066650e0 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 02/03/2026 12:50:10 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 145582-2026

Numero dell'edizione della GU S: 43/2026

Data di pubblicazione: 03/03/2026
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