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146857-2026 - Gara

Polonia — Servizi di riparazione e manutenzione — Swiadczenie ustug serwisowania urzadzen
wielofunkcyjnych oraz drukarek

OJ S 43/2026 03/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
E-mail: kszymanska@kultura.gov.pl
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Swiadczenie ustug serwisowania urzadzen wielofunkcyjnych oraz drukarek
Descrizione: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi polegajacej na serwisowaniu
urzgdzen wielofunkcyjnych oraz drukarek. Przedmiot zaméwienia zostat szczegétowo
okreslony w Opisie Przedmiotu Zamowienia (OPZ), stanowigcym zatgcznik nr 4a i 4b do SWZ,
stanowigcym jednoczesnie Zatgcznik nr 1 do projektowanych postanowien umowy
stanowigcych odpowiednio zatgcznik nr 5a i 5b do SWZ. Przedmiot zamdwienia podzielony
jest na 2 czesci: Czes¢ nr 1 - Serwis i naprawa urzgadzen wielofunkcyjnych wraz z wymiang
materiatow eksploatacyjnych; Czes¢ nr 2 — Serwis i naprawa drukarek. Zamawiajgcy
dopuszcza sktadanie ofert cze$ciowych na jedno lub dwa zadania. Zamawiajacy nie
dopuszcza dzielenia zadan. W sytuacji skomplikowanej, ktora nie pozwoli Wykonawcy na
dokonanie naprawy lub serwisu urzadzen wielofunkcyjnych lub drukarek w siedzibie
Zamawiajgcego, Wykonawca na czas naprawy/serwisu w swojej siedzibie, zapewni w zamian
zastepczy sprzet o parametrach nie gorszych niz zabrany do serwisu/naprawy sprzet
Zamawiajgcego. Wykonawca na wiasny koszt i odpowiedzialnos¢ zapewni transport ww.
sprzetu.
Identificativo della procedura: 9cc7ab77-cc71-4d74-8ea0-d60f51c2a232
Identificativo interno: 2/PN/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50310000 Manutenzione e riparazione di macchine per ufficio

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Krakowskie Przedmiescie 15
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-071
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
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2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Krakowskie Przedmiescie 15
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-071
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 647 154 500,00 PLN

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: I. Wykaz dokumentéw sktadanych wraz z ofertg na potwierdzenie
niepodlegania wykluczeniu: 1.1 JEDZ oraz oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z art 5k
Rozp. 833/2014 oraz art 7 ust 1 ustawy o szczeg. rozwigzaniach w zakresie p-dziatania
wspieraniu agresji na Ukraine (...) 2.1 Petnomocnictwo, odpowiednio: - upowazniajgce do
ztozenia oferty, o ile oferte sktada petnomocnik - dla petnomocnika do reprezentowania w
postepowaniu Wyk. wspdlnie ubiegajacych sie o udz. zam. — dot. Wyk. wspdlnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia 3.1 ,.Samooczyszczenie” — oswiadczenie 4.1 Oswiadczenie Wyk.
wspolnie ubiegajgcych sie o udz. zam. 5.1 Formularz ofertowy 6.1 Przedmiotowe $rodki
dowodowe (jesli dotyczy) 7.1 Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (jezeli
dotyczy) 8.1 Dokument potwierdzajgcy zabezpieczenie oferty akceptowalng formg wadium
(jezeli dotyczy) 9.1 Wykaz rozwigzan rownowaznych (jezeli dotyczy) 10.1 Oswiadczenie o
zastrzezenie okreslonych inf. jako tajemnicy przedsieb.(jezeli dotyczy) Il. Wykaz dokumentow
sktadanych na wezwanie Zamawiajgcego zgodnie z art. 126 ust. 1 PZP : 1.2 informacja z KRK
sporzgdzong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem w zakresie art 108 ust 1 pkt 1 i
2 oraz art 108 ust 1 pkt 4 ustawy PZP (...) 2.2. odpis lub infor. z KRS lub z CEilDG,
sporzgdzone nie wczesniej niz 3 m-ce przed ich ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg
wpisu do rejestru lub ewidenciji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na
podstawie art 109 ust 1 pkt 4 ustawy pzp. 3.2 oswiadczenie Wyk. w zakresie art 108 ust 1 pkt
5, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej (...) 4.2.08wiadczenie WyKk. o
aktualnosci inform. zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art 125 ust 1 Ustawy, w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego tj. art. 108
ust. 1 pkt. 3, pkt 4, pkt 5, pkt 6; art. 109 ust. 1 pkt 5, art. 109 ust. 1 pkt 7-10, w art. 7 ust. 1
ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego ,na podstawie art. 5k
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (...) Ill. Zamawiajgcy bedzie zgdat
Wykazu ustug Wykonanych oraz Wykazu oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji
zamowienia publicznego (...) skladanych w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udz. w
postepowaniu okreslonych przez Zamawiajgcego IV. Dokumenty sktadane przez Wyk.
zagranicznych: Jezeli Wyk. ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami RP,
zamiast: 1.4 informacji z KRK sktada inf. z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy
albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy
organ sgdowy lub administ. kraju, w ktorym Wyk. ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument . Dokument, o
ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 m-cy
przed jego ztozeniem; 2.4 odpisu albo informacji z KRS lub CEIDG - sktada dokument lub
dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wyk. ma siedzibe lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajgce odpowiednio, ze wobec Wyk. nie otwarto jego likwidaciji, nie ogtoszono
upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami,
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jego dziatalnos¢ gosp. nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury. Dokument, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym powinien by¢ wystawiony nie
wczesniej niz 3 m-ce przed jego ztozeniem. 3.4 Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 1V.1.4
i IV.2.4., lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich przypadkow, o ktérych mowa w
art. 108 ust 1 pkt 1, 2i 4, art. 109 ust 1 pkt 1, 2 lit a i b oraz pkt 3 ustawy Pzp (zakres
przypadkow w wymaganych dokumentach zalezy od wymagan okreslonych w niniejszej SWZ)
zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
oswiadczenie Wyk., ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentaciji, lub
oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju,
w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zam. lub miejsce zamieszkania osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢ nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed
organem sgdowym lub administr., notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego, wiasciwym ze wzgl. na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub
miejsce zamieszkania osoby, ktérej dokument miat dotyczyc.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

art. 132 ustawy z dn. 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r.
poz. 1320 ze zm.) -

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Zamawiajgcy na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1
lit. a) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za
przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu
karnego lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspolnika spotki w spétce jawnej lub partnerskiej albo
komplementariusza w spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomocnie skazano za przestepstwo o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit a) ustawy
Pzp.
Corruzione: Zamawiajgcy na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ¢) wykluczy wykonawce
bedacego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w
art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. art. 46 lub art. 48 ustawy o sporcie lub art. 54
ust. 1-4 ustawy o refundacji lekéw, srodkdéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego oraz na podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli
urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika spotki w
spoice jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo o ktérym mowa
w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit c) ustawy Pzp.
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Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Zamawiajgcy na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. d) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego
prawomochie skazano za przestepstwo finansowania przestepstwa o charakterze
terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestepstwo
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu karnego lub za odpowiedni
czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego obcego oraz na podstawie art. 108
ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spétki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit. d) ustawy Pzp.

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Zamawiajgcy na podstawie art. 108
ust. 1 pkt 1 lit. e) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie
skazano za przestepstwo o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 par.20
Kodeksu karnego, lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego obcego oraz na podstawie art. 108 ust. 1
pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit. €) ustawy Pzp.

Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Zamawiajgcy na podstawie art. 108 ust.
1 pkt 1 lit. b) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano
za przestepstwo handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego. lub za
odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz na podstawie art. 108
ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spoétki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit b) ustawy Pzp. Zamawiajgcy na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. f) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego
prawomochie skazano za przestepstwo powierzenia wykonywania pracy matoletniemu
cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium RP lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz
na podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo
komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomochie skazano za przestepstwo o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit f) ustawy
Pzp.

Frode: Zamawiajgcy na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp wykluczy wykonawce,
bedacego osobg fizyczng ktérego prawomocnie skazano za przestepstwa przeciwko obrotowi
gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o
ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentéw, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego lub przestepstwo skarbowe
lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz na podstawie
art. 108 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego
organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spoétce jawnej lub partnerskiej
albo komplementariusza w spétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomocnie skazano za przestepstwo o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 g) ustawy Pzp.
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Zamawiajgcy na podstawie art. 108
ust. 1 pkt. 1 lit h) wykluczy wykonawce bedgcego osobg fizyczng, ktérego prawomocnie
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skazano za przestepstwo, o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15
czerwca 2012 r. o skutkach powierzenia wykonawcy pracy cudzoziemcom przebywajgcym
wbrew przepisom na terytorium RP lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego oraz na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp wykluczy
wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spotce
komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 h) ustawy Pzp.

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Zamawiajgcy na podstawie
art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny
wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem
terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych skfadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty
tych nalezno$ci.

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Zamawiajgcy na podstawie art. 108 ust. 1
pkt 3 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub
ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat chyba ze
wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkow, optat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie
sptaty tych nalezno$ci.

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Zamawiajacy, na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp wykluczy wykonawce jezeli zamawiajgcy moze
stwierdzic, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca zawrt z innymi
wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdécenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli
nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
wnioski niezaleznie od siebie.

Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Zamawiajgcy na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, jezeli w przypadkach
okreslonych w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp doszto do zaktocenia konkurencji wynikajgcego z
wczesdniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z wykonawca do
tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢
wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie wykonawcy z udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia .

Amministrazione controllata: Zamawiajgcy, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp
wykluczy wykonawce, ktorego aktywami zarzgdza likwidator lub sad.

Insolvenza: Zamawiajgcy na podstawie art. 109.ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp wykluczy wykonawce
w stosunku do ktorego otwarto likwidacje albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury.

Concordato preventivo con i creditori: Zamawiajgcy na podstawie art. 109.ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp wykluczy wykonawce, ktory zawart uktad z wierzycielami albo znajduje sie on w innej tego
rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury.
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Cessazione di attivita: Zamawiajacy , na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp wykluczy
wykonawce , ktérego dziatalnos¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej
tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca
wszczecia tej procedury.

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Zamawiajgcy , na
podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, ktory znajduje sie w sytuaciji
wynikajgcej z podobnej jak okreslona w art. 109 ust. 1 pkt. 4 procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Fallimento: Zamawiajgcy na podstawie art. 109.ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp wykluczy wykonawce
w stosunku do ktérego ogtoszono upadtosc albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacii
wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury. Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne porownywalne
sankcje: Zamawiajgcy na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 7 wykluczy wykonawce, ktory z
przyczyn lezgcych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub
nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzania
wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesii,
co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady.

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Zamawiajgcy
na podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 8 wykluczy wykonawce, ktéry w wyniku zamierzonego
dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego w btgd przy przedstawianiu
informaciji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria
selekcji, co mogto miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, lub ktory zatait te informacje lub nie jest w stanie
przedstawi¢ wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych. Zamawiajgcy na podstawie
art. 109 ust. 1 pkt. 9 wykluczy wykonawce, ktéry bezprawnie wptywat lub prébowat wptynaé na
czynnosci zamawiajgcego lub probowat pozyskac lub pozyskat informacje poufne, mogace
da¢ mu przewage w postepowaniu o udzieleniu zamowienia. Zamawiajgcy na podstawie art.
109 ust. 1 pkt. 10 wykluczy wykonawce, ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa
przedstawit informacje wprowadzajgce w btad, co mogto miec istotny wptyw na decyzje
podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia.

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: 1) Zamawiajgcy, na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ¢) wykluczy wykonawce, bedgcego osobg fizyczng, ktérego
prawomochie skazano za przestepstwo o ktorym mowa w art. 47 ustawy o sporcie lub za
odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz na podstawie art. 108
ust. 1 pkt. 2 wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spoétki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit ¢) ustawy Pzp. 2) Zamawiajgcy na
podstawie art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) ustawy Pzp wykluczy wykonawce, bedgcego osobg
fizyczng ktérego prawomocnie skazano za przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu,
o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w
art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktorych
mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego lub przestepstwo skarbowe lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego oraz na podstawie art. 108 ust. 1 pkt 2
ustawy Pzp wykluczy wykonawce, jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego
lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spoétce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1 g) ustawy Pzp. 3) Zamawiajgcy, na

146857-2026 Page 6/16



podstawie art. 108 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp wykluczy wykonawce, wobec ktérego
prawomochie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z
dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny zabronione
pod grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz z 2017 r. poz. 724 i1 933 ), a wobec osoby
fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u postepowania karnego . 4) Z postepowania o
udzielenie zamowienia, zgodnie z art. 108 ust. 2 Ustawy Pzp w przypadku zaméwien o
wartosci rownej lub przekraczajgcej wyrazong w ztotych rownowaznos¢ kwoty dla robot
budowlanych — 20.000.000 euro, a dla dostaw lub ustug — 10.000.000 euro, wyklucza sie
Wykonawce, ktéry udaremnia lub utrudnia stwierdzenie przestepnego pochodzenia pieniedzy
lub ukrywa ich pochodzenie, w zwigzku z brakiem mozliwosci ustalenia beneficjenta
rzeczywistego, w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt. 1 ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2020 r. poz. 971,
875, 1086 i 2320 oraz z 2021 r. poz. 187 i 815); 5) Zamawiajagcy wykluczy Wykonawce na
podstawie na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego 6) Zamawiajgcy wykluczy wykonawce na podstawie
art. 5k rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie. 7) W przypadkach, o ktérych mowa w
art. 109 ust. 1 pkt 4, art. 109 ust.1 pkt 5 oraz art. 109 ust.1 pkt 7 Zamawiajgcy moze nie
wykluczy¢é Wykonawcy, jezeli wykluczenie bytoby w sposéb oczywisty nieproporcjonalne, w
szczegolnosci gdy kwota zalegtych podatkow lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne jest
niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 109
ust. 1 pkt 4, jest wystarczajgca do wykonania zamowienia. 8) Wykluczenie wykonawcy
nastepuje w przypadkach i w okresach, o ktérych mowa w art. 111 ustawy Pzp. 9) Wykonawca
nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2i 5 lub art.
109 ust. 1 pkt 2-5i 7-10 Ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnia tgcznie
przestanki, o ktorych mowa w art. 110 ust. 2 pkt 1) — 3) Ustawy Pzp. 10) Zamawiajgcy ocenia,
czy podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w art. 110 ust. 2 Ustawy Pzp sg
wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajgc wage i szczegolne okolicznosci
czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w art. 110
ust. 2 Ustawy Pzp, nie sg wystarczajgce do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajgcy
wyklucza Wykonawce.

Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Zamawiajgcy na
podstawie art. 109 ust. 1 pkt. 7 wykluczy wykonawce, ktéry z przyczyn lezgcych po jego
stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat lub nienalezycie wykonat albo
diugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzania wynikajgce z wczesniejszej umowy
w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesiji, co doprowadzito do wypowiedzenia
lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z
tytutu rekojmi za wady.

Grave illecito professionale: Zamawiajgcy, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt.5 ustawy Pzp
wykluczy wykonawce, ktory w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co
podwaza jego uczciwos¢, w szczegolnosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania
lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajgcy
jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych dowoddéw.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
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Titolo: Serwis i naprawa urzgdzen wielofunkcyjnych wraz z wymiang materiatow
eksploatacyjnych

Descrizione: Czes¢ 1: Serwis i naprawa urzgdzen wielofunkcyjnych wraz z wymiang
materiatow eksploatacyjnych

Identificativo interno: 2/PN/2026 czes¢ nr 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50310000 Manutenzione e riparazione di macchine per ufficio

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Krakowskie Przedmiescie 15
Localita: Warszawa
Codice postale: 00-071
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Termin wykonania zamdéwienia: Dla czesci nr 1: od dnia zawarcia
umowy przez okres 36 miesiecy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia umownego

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: 1) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wykonat
lub wykonuje nalezycie 2 ustugi, polegajgce na serwisowaniu urzgdzen wielofunkcyjnych
odpowiadajgce przedmiotowi zamédwienia, z ktérych kazda byta Swiadczona przez okres co
najmniej 12 miesiecy oraz warto$¢ kazdej z wykazanych ustug wynosita w tym okresie (tj. w
okresie 12 miesiecy) minimum 150 000,00 zt brutto. Przez urzgdzenie wielofunkcyjne nalezy
rozumie¢ urzgdzenie formatu A3 tgczace funkcje drukarki laserowej/LED, kolorowe;j
kserokopiarki i skanera, o normatywnym obcigzeniu 50 000 stron miesiecznie, drukujgce min.
30 stron A4 na minute w rozdzielczosci 1200x1200 dpi, posiadajgce 2 GB pamieci RAM i dysk
128 GB, dwie szuflady na 500 arkuszy (w tym jedna na A3), podajnik reczny i odbiornik na
min. 100/200 arkuszy (gramatura 60—200 g/m?). Przez serwisowanie urzgdzen
wielofunkcyjnych nalezy rozumie¢ kompleksowg obstuge urzgdzen zapewniajgcg ich
prawidtowe dziatanie, w szczegolnosci: naprawe wadliwego dziatania, wymiane materiatow
eksploatacyjnych, zabezpieczenie gwarantujgce ptynng prace urzgdzenia. Uwaga! Przez
jedng ustuge Zamawiajacy rozumie jeden/g kontrakt/umowe. Jezeli ustuga realizowana byta w
ramach ustugi zawierajgcej wiekszy zakres niz ustuga polegajgcg na serwisowaniu urzgdzen
wielofunkcyjnych, to Wykonawca zobowigzany jest wskazac¢ te czesc¢ ustugi, ktéra obejmuje
tylko wymagany ww. zakres ustugi oraz wykazac¢ warto$¢ dla tej czesci. W przypadku
wykazania ustug swiadczonych nadal Wykonawca zobowigzany jest wykazacé, ze ustugi te do
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dnia sktadania ofert zostaty zrealizowane w takim zakresie, ktory jest wystarczajgcy do
potwierdzenia spetniania warunku udziatu w postepowaniu (czasookres oraz zrealizowana
wartos¢ danego kontraktu/umowy). W sytuacji gdy podmiot realizowat zamdwienie w ramach
konsorcjum powinien wykazac, ze faktycznie brat udziat w realizacji tej czesci zaméwienia,
ktorej dotyczy warunek okreslony przez Zamawiajgcego. W przypadku, gdy Wykonawca
powotuje sie ha doswiadczenie nabyte w ramach zamowienia zrealizowanego przez
wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia (konsorcjum), Zamawiajgcy
nie dopuszcza by Wykonawca wykazywat doswiadczenie grupy wykonawcoéw, ktorej byt
cztonkiem, jezeli faktycznie i konkretnie nie wykonywat danego zakresu czynnosci.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zwrocenia sie do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien
w zakresie faktycznie i konkretnie zrealizowanego zakresu czynnos$ci oraz przedstawienia
stosownych dowoddéw np. umowy konsorcjum, z ktorej wynika zakres obowigzkow czy
wystawionych przez wykonawce faktur.

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: 2) dysponuje lub bedzie dysponowat 4 (czterema)
osobami (zatrudnia/zatrudni je na umowe o prace na okres realizacji zamowienia), ktére bedg
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia i posiadajg min. 2-letnie doswiadczenie na
stanowisku serwisanta urzgdzen wielofunkcyjnych i/lub drukujgcych. UWAGA! W przypadku
ztozenia oferty przez tego samego Wykonawce na Czesc 1 i na Czes$¢ 2 Wykonawca
zobowigzany jest dysponowac 8 osobami (po 4 osoby do realizacji kazdej czesci oddzielnie).
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wykazania przez Wykonawce tych samych osob w
Czesci 1iw Czesci 2.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena brutto oferty
Descrizione: Punkty za kryterium ,, cena brutto oferty” zostang obliczone wg nastepujgcego
wzoru: Cena brutto oferty z najnizszg ceng/Cena brutto oferty badanej x 100 x 60% = liczba
punktéw Pod pojeciem ceny nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2
ustawy z dnia 9 maja 2014 r o informowaniu o cenach towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 168). Pod pojeciem ceny brutto nalezy rozumie¢ sume kosztéw wykonania prac
sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia. Cena brutto oferty obliczona zostanie w sposéb
okreslony w Formularzu ofertowym stanowigcym odpowiednio dla danej czesci Zat. Nr 2a i 2b
do SWZ i bedzie stuzyta do celéw poréwnawczych ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Czas reakcji na zgtoszong awarie
Descrizione: Punkty za kryterium ,Czas reakcji na zgtoszong awarie” - 40% zostang obliczone
w nastepujgcy sposodb: Pod pojeciem czas reakcji na zgtoszong awarie nalezy rozumiec okres
od przyjecia Zgtoszenia przez Wykonawce do chwili podjecia przez personel Wykonawcy
czynnosci zmierzajgcych do doprowadzenia urzgdzenia do petnej funkcjonalnosci (przez
podjecie czynnosci Zamawiajgcy rozumie rozpoczecie prac przez personel Wykonawcy
bezposrednio przy urzgdzeniu, ktérego Zgtoszenie dotyczy). Przez awarie nalezy rozumie¢
réwniez potrzebe wymiany materiatdw eksploatacyjnych. Zamawiajgcy przyzna punkty za
zadeklarowany w Formularzu ofertowym: - czas reakcji 6 godz. — 0 pkt. - czas reakcji od 4 do
5 godz. — 5 pkt. - czas reakcji od 1 do 3 godz. — 10 pkt Zadeklarowany czas nie moze byc¢
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dtuzszy niz 6 godzin. Zadeklarowanie przez Wykonawce w ofercie czasu dtuzszego niz 6
godzin skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust, 1 pkt 5 jako
niezgodnej z warunkami zamoéwienia. Wykonawca otrzyma punkty w niniejszym kryterium
tylko za czas, ktory jest krotszy niz maksymalny, dopuszczony przez Zamawiajgcego, tj.
krotszy niz 6 godzin, ale nie krétszy niz 1 godzina. Wykonawca zobowigzany jest do
wskazania czasu w petnych godzinach. Zamawiajgcy nie bedzie dodatkowo punktowat czasu
wskazanego w innej liczbie godzin niz powyzej podane. W przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce czasu w niepetnych godzinach, Zamawiajgcy przyzna punkty dla przedziatu
czasu rownajgc ,w gore”, np.: jezeli Wykonawca wskaze jako czas podjecia czynno$ci 3,5
godziny, Zamawiajgcy przyzna punkty w kryterium jak dla wskazania czasu 4 godziny.
Obowigzujgcym okresem czasu podjecia czynnosci dla zaoferowanego przedmiotu
zamowienia, bedzie czas podjecia czynnosci przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.
Wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 10 punktéw. W przypadku, gdy Wykonawca w
ztozonej ofercie nie wskaze czasu podjecia czynnosci, Zamawiajgcy uzna, ze zaoferowany
przez niego czas to maksymalny dopuszczalny przez Zamawiajgcego czas tj. 6 godzin.
Uzyskane punkty zostang przeliczone wedtug nastepujgcego wzoru uwzgledniajgcego wage
kryterium: llos¢ punktow otrzymanych w ramach danego kryterium w ofercie badane;j
/Najwyzsza ilos¢ punktéw otrzymanych w danym kryterium spos$rod ofert ztozonych w
postepowaniu x 100 x 40% = liczba punktéw

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mkidn/demand/262906/notice/public/details
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/262906/notice
/public/details

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mkidn/demand/262906/notice/public/details
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 89 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 19/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
Luogo: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/262906
/notice/public/details
Informazioni supplementari: 1.Po uptywie terminu sktadania ofert, dodanie (ztozenie) oferty nie
bedzie mozliwe. 2.Decydujgce znaczenie dla zachowania terminu sktadania ofert ma data i
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godzina wptywu oferty. Miejsce i tryb otwarcia ofert: 3. Otwarcie ofert nastepuje poprzez
odszyfrowanie ofert wczytanych na Platformie. Cata procedura zostata opisana w Rozdziale 9
SWZ.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Szczegdtowe warunki, na ktérych zostanie
zawarta umowa okreslone zostaty w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych
zatgcznik do SWZ.

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT. Przez prawidtowo wystawiong fakture strony rozumiejg
fakture wystawiong zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, postanowieniami umowy oraz
pozytywnie zweryfikowanym rachunkiem bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w
art. 96b ustawy o podatku od towardw i ustug. Jezeli umowa wymaga potwierdzenia odbioru
przedmiotu umowy, do faktury Wykonawca dotgczy potwierdzenie odbioru nalezytego
wykonania catosci/czesci przedmiotu zamdwienia.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Organizzazione competente per i ricorsi: Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;j
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego
Organizzazione che tratta le offerte: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Serwis i naprawa drukarek
Descrizione: Czes¢ 2: Serwis i naprawa drukarek. Przedmiotem zamdwienia dla czesci 2 jest
serwis i naprawa drukarek.
Identificativo interno: 2/PN/2026 czes¢ nr 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50000000 Servizi di riparazione e manutenzione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50310000 Manutenzione e riparazione di macchine per ufficio

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: ul. Krakowskie Przedmiescie 15
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Localita: Warszawa

Codice postale: 00-071

Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Termin wykonania zamoéwienia: Dla czesci nr 2: od dnia zawarcia
umowy przez okres 36 miesiecy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia umownego.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: 2) dysponuje lub bedzie dysponowat 4 (czterema)
osobami (zatrudnia/zatrudni je na umowe o prace na okres realizacji zamowienia), ktére bedg
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia i posiadajg min. 2-letnie doswiadczenie na
stanowisku serwisanta urzgdzen wielofunkcyjnych i/lub drukujgcych. UWAGA! W przypadku
ztozenia oferty przez tego samego Wykonawce na Czesc 1 i na Cze$¢ 2 Wykonawca
zobowigzany jest dysponowac 8 osobami (po 4 osoby do realizacji kazdej czesci oddzielnie).
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci wykazania przez Wykonawce tych samych osob w
Czesci 1iw Czesci 2.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cena brutto oferty
Descrizione: Punkty za kryterium ,, cena brutto oferty” zostang obliczone wg nastepujgcego
wzoru: Cena brutto oferty z najnizszg ceng/Cena brutto oferty badanej x 100 x 60% = liczba
punktéw Pod pojeciem ceny nalezy rozumie¢ cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2
ustawy z dnia 9 maja 2014 r o informowaniu o cenach towardéw i ustug (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 168). Pod pojeciem ceny brutto nalezy rozumie¢ sume kosztéw wykonania prac
sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia. Cena brutto oferty obliczona zostanie w sposéb
okreslony w Formularzu ofertowym stanowigcym odpowiednio dla danej cze$ci Zat. Nr 2a i 2b
do SWZ i bedzie stuzyta do celéw poréwnawczych ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Czas reakcji na zgtoszong awarie
Descrizione: Punkty za kryterium ,Czas reakcji na zgtoszong awarie” - 40% zostang obliczone
w nastepujgcy sposob: Pod pojeciem czas reakcji na zgtoszong awarie nalezy rozumiec okres
od przyjecia Zgtoszenia przez Wykonawce do chwili podjecia przez personel Wykonawcy
czynnosci zmierzajgcych do doprowadzenia urzgdzenia do petnej funkcjonalnosci (przez
podjecie czynnosci Zamawiajgcy rozumie rozpoczecie prac przez personel Wykonawcy
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bezposrednio przy urzgdzeniu, ktérego Zgtoszenie dotyczy). Przez awarie nalezy rozumiec
réwniez potrzebe wymiany materiatow eksploatacyjnych. Zamawiajgcy przyzna punkty za
zadeklarowany w Formularzu ofertowym: - czas reakcji 6 godz. — 0 pkt. - czas reakcji od 4 do
5 godz. — 5 pkt. - czas reakcji od 1 do 3 godz. — 10 pkt Zadeklarowany czas nie moze by¢
dtuzszy niz 6 godzin. Zadeklarowanie przez Wykonawce w ofercie czasu dtuzszego niz 6
godzin skutkowac¢ bedzie odrzuceniem oferty na podstawie art. 226 ust, 1 pkt 5 jako
niezgodnej z warunkami zamoéwienia. Wykonawca otrzyma punkty w niniejszym kryterium
tylko za czas, ktory jest krotszy niz maksymalny, dopuszczony przez Zamawiajgcego, tj.
krotszy niz 6 godzin, ale nie krétszy niz 1 godzina. Wykonawca zobowigzany jest do
wskazania czasu w petnych godzinach. Zamawiajgcy nie bedzie dodatkowo punktowat czasu
wskazanego w innej liczbie godzin niz powyzej podane. W przypadku zadeklarowania przez
Wykonawce czasu w niepetnych godzinach, Zamawiajgcy przyzna punkty dla przedziatu
czasu rownajgc ,w gore”, np.: jezeli Wykonawca wskaze jako czas podjecia czynno$ci 3,5
godziny, Zamawiajgcy przyzna punkty w kryterium jak dla wskazania czasu 4 godziny.
Obowigzujgcym okresem czasu podjecia czynnosci dla zaoferowanego przedmiotu
zamowienia, bedzie czas podjecia czynnosci przez Wykonawce w Formularzu ofertowym.
Wykonawca moze otrzymaé maksymalnie 10 punktéw. W przypadku, gdy Wykonawca w
ztozonej ofercie nie wskaze czasu podjecia czynnosci, Zamawiajgcy uzna, ze zaoferowany
przez niego czas to maksymalny dopuszczalny przez Zamawiajgcego czas tj. 6 godzin.
Uzyskane punkty zostang przeliczone wedtug nastepujgcego wzoru uwzgledniajgcego wage
kryterium: llos¢ punktow otrzymanych w ramach danego kryterium w ofercie badane;j
/Najwyzsza ilos¢ punktéw otrzymanych w danym kryterium spos$rod ofert ztozonych w
postepowaniu x 100 x 40% = liczba punktéw

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mkidn/demand/262906/notice/public/details
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: Platforma zakupowa
URL: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/262906/notice
/public/details

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-
mkidn/demand/262906/notice/public/details
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 89 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 19/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell’'Europa occidentale
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Luogo: https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/262906
/notice/public/details

Informazioni supplementari: 1.Po uptywie terminu sktadania ofert, dodanie (ztozenie) oferty nie
bedzie mozliwe. 2.Decydujgce znaczenie dla zachowania terminu sktadania ofert ma data i
godzina wptywu oferty. Miejsce i tryb otwarcia ofert: 3. Otwarcie ofert nastepuje poprzez
odszyfrowanie ofert wczytanych na Platformie. Cata procedura zostata opisana w Rozdziale 9
SWZ.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Szczegdtowe warunki, na ktérych zostanie
zawarta umowa okreslone zostaty w projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych
zatgcznik do SWZ.

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT. Przez prawidtowo wystawiong fakture strony rozumiejg
fakture wystawiong zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, postanowieniami umowy oraz
pozytywnie zweryfikowanym rachunkiem bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w
art. 96b ustawy o podatku od towardw i ustug. Jezeli umowa wymaga potwierdzenia odbioru
przedmiotu umowy, do faktury Wykonawca dotgczy potwierdzenie odbioru nalezytego
wykonania catosci/czesci przedmiotu zamodwienia.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Organizzazione competente per i ricorsi: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Ministerstwo
Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego
Organizzazione che tratta le offerte: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Numero di registrazione: 000274068
Servizio: Biuro Dyrektora Generalnego Wydziat Zamowien Publicznych
Indirizzo postale: ul. Krakowskie Przedmiescie 15
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Localita: Warszawa

Codice postale: 00-071

Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Paese: Polonia

E-mail: kszymanska@kultura.gov.pl

Telefono: 224210336

Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/kultura

Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn
/zamowienia-mkidn/demand/262906/notice/public/details

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postepu 17a
Localita: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
Referente: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: (22) 458 78 05
Indirizzo internet: www.uzp.gov.pl
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): www.uzp.gov.pl
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
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87811-2026
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni

Informazioni sull'avviso

146857-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 18eb9888-8e54-44d6-8832-ee8b7c57b07a - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 02/03/2026 10:07:39 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: polacco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 146857-2026

Numero dell'edizione della GU S: 43/2026

Data di pubblicazione: 03/03/2026
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