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153996-2026 - Gara

Finlandia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Tiedolla
johtamisen ja tekoalyn palvelut

OJ S 45/2026 05/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: DigiFinland Oy
E-mail: hankinnat@digifinland.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Descrizione: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntojen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikko tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisaksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tydkalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentaa mm. seuraavin osa-aluein: * Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen « Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu  Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdminen ¢ Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikko ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitaan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kKilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
etta tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkil6ita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai taman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
pakote tai varojen jaadyttamispaatds. Hankintayksikko sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikoélla
on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdomasti, jos toimittajaa rasittaa
jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.
Identificativo della procedura: 42bfe197-e0b3-40a2-a930-d436ff06e66f
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Identificativo interno: D/18/2020
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Siltasaarenkatu 8-10
Localita: Helsinki
Codice postale: 00530
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Descrizione: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntojen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikkd tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisdksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tyokalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentdd mm. seuraavin osa-aluein:  Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen ¢ Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu « Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdaminen < Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikké ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitdan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
etta tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkiloita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai taman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
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153996-2026

pakote tai varojen jaadyttamispaatos. Hankintayksikkd sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikoélla

on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdomasti, jos toimittajaa rasittaa

jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.
Identificativo interno: D/18/2020

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Siltasaarenkatu 8-10

Localita: Helsinki

Codice postale: 00530

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Durata stimata
Durata: 72 Mesi

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Dato non ancora noto

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o

sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi gia presenti sul mercato.

Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 1

Criteri di aggiudicazione
Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Hinta

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Laatu

Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?id=292542&tpk=7dd37d0f-
0799-4313-aabb-4940392b70a2

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?id=292542&tpk=7dd37d0f-
0799-4313-aabb-4940392b70a2
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/04/2030 09:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile anche da committenti non elencati nel presente
avviso o bando

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintalain mukaisesti.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: DigiFinland Oy
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: DigiFinland Oy

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: DigiFinland Oy
Numero di registrazione: 2859355-7
Indirizzo postale: Siltasaarenkatu 8-10
Localita: Helsinki
Codice postale: 00530
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Minna Kulovaara
E-mail: hankinnat@digifinland.fi
Telefono: +358 294314000
Indirizzo internet: http://www.digifinland.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
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8.1.

8.1.

ORG-0002

Nome ufficiale: Markkinaoikeus

Numero di registrazione: 3006157-6

Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5

Localita: Helsinki

Codice postale: 00520

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 295643300

Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)

Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki

Codice postale: 00100

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30

Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica

10.1.

10.1.

Versione dell'avviso precedente da modificare

6f15021a-1aa3-4373-94ed-54a812420416-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione
Pidennetty DPS:n kestoa.

Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000

Informazioni sull'avviso

153996-2026

Identificativo/versione dell'avviso: d33f43a7-6ad3-413c-8f8d-8616704d52a5 - 01
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Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 04/03/2026 12:05:23 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 04/03/2026 12:05:23 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 153996-2026

Numero dell'edizione della GU S: 45/2026

Data di pubblicazione: 05/03/2026
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