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See the notice on TED website

156161-2026 - Gara
Slovacchia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Služby 
prevádzky a údržby existujúceho systému pre podporu elektronickej správy registratúry
OJ S 46/2026 06/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Národný bezpečnostný úrad
E-mail: miroslav.kovacs@nbu.gov.sk
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Ordine pubblico e sicurezza

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Služby prevádzky a údržby existujúceho systému pre podporu elektronickej správy 
registratúry
Descrizione: Predmetom zákazky je servisná zmluva na poskytovanie služieb podpory pri 
údržbe automatizovaného informačného systému prevádzky registratúry a informačného 
systému ES SBS (ďalej len „AISPR“) na platforme Fabasoft, ktorá zahŕňa nasledovné služby: 
hot-line a projektová podpora, servisný zásah, podpora pri profylaktike aplikačnej vrstvy
Identificativo della procedura: c95c32f7-3eec-4a6a-94bb-290218216ae1
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212782 Servizi di programmazione di software di gestione 
dello stoccaggio, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza, 72261000 
Servizi di assistenza software, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software, 
72267100 Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione, 72267200 Riparazione di 
software di tecnologia dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Budatínska 30 
Località: Bratislava - mestská časť Petržalka
Codice postale: 85106
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Paese: Slovacchia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 288 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/156161-2026
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2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Služby prevádzky a údržby existujúceho systému pre podporu elektronickej správy 
registratúry
Descrizione: Predmetom zákazky je servisná zmluva na poskytovanie služieb podpory pri 
údržbe automatizovaného informačného systému prevádzky registratúry a informačného 
systému ES SBS (ďalej len „AISPR“) na platforme Fabasoft, ktorá zahŕňa nasledovné služby: 
hot-line a projektová podpora, servisný zásah, podpora pri profylaktike aplikačnej vrstvy
Identificativo interno: 01982/2026/KÚ/OSMS

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212782 Servizi di programmazione di software di gestione 
dello stoccaggio, 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza, 72261000 
Servizi di assistenza software, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software, 
72267100 Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione, 72267200 Riparazione di 
software di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Budatínska 30 
Località: Bratislava
Codice postale: 85106
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Paese: Slovacchia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 288 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Dato non ancora noto
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
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5.1.9.
 
Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Najnižšia cena za kompletné poskytovanie služieb počas celého trvania zmluvy v Eur s 
DPH
Descrizione: Systém EVO automatizovane označí ponuku s najnižšou hodnotou v EUR s DPH 
za prvú, ponuku s druhou najnižšou hodnotou v EUR s DPH za druhú, ponuku s treťou s 
najnižšou hodnotou v EUR s DPH za tretiu, atď. Ponuky uchádzačov, ktoré systém EVO 
automatizovane vyhodnocoval podľa zadaného kritéria, budú následne systémom EVO 
zaradené do elektronickej aukcie, ktorá sa vykoná v termíne na základe doručenej výzvy 
verejným obstarávateľom na účasť v elektronickej aukcii prostredníctvom systému EVO.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: slovacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek
/dokumenty/553277
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: IS EVO

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Uchádzač musí byť držiteľom potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti podnikateľa 
minimálne na stupeň utajenia „Dôverné“, byť schopný zabezpečiť dodávku predmetu zákazky 
s vlastným personálnym a technickým vybavením spĺňajúcim požiadavky zákona č. 215/2004 
Z. z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 
neskorších predpisov. V prípade, že časť predmetnej zákazky bude zabezpečovať technickým 
a personálnym vybavením prostredníctvom subdodávateľa je povinný uviesť % množstvo 
predmetu zákazky, ktoré má v úmysle zadať subdodávateľovi. Subdodávateľ (podnikateľ) 
musí byť držiteľom potvrdenia o priemyselnej bezpečnosti podnikateľa minimálne na stupeň 
utajenia „Dôverné“ s vlastným personálnym a technickým vybavením spĺňajúcim požiadavky 
zákona č. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovaných skutočností a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov.
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.isepvo.sk/
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: slovacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa 
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 08/04/2026 09:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale 
dell'Europa occidentale

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/553277
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/553277
https://www.isepvo.sk/
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Luogo: IS EVO
Informazioni supplementari: Neverejné otváranie ponúk elektronickými prostriedkami, 
spôsobom určeným funkcionalitou EVO, sa uskutoční v súlade so zákonom
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: sì
Descrizione: Pre predkladanie cenových ponúk v rámci EA a ich vyhodnocovanie v EA sa 
stanovuje: a) Minimálny krok zníženia: 0,10 € b) Počet desatinných miest: 2 c) nastavenie 
počtu úspešných (očakávaných ) víťazov: 1 d) doba trvania e-aukcie : 20 minút e) začiatok 
navyšovania : 2 minúty f) časové navýšenie e-aukcie : 2 minúty

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Úrad pre verejné obstarávanie
Informazioni sui termini per il riesame: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a 
účinný zákon o verejnom obstarávaní.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Národný bezpečnostný úrad
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Národný 
bezpečnostný úrad
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Úrad pre verejné obstarávanie
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Národný bezpečnostný úrad
Organizzazione che tratta le offerte: Národný bezpečnostný úrad

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Úrad pre verejné obstarávanie
Numero di registrazione: 31797903
Numero di registrazione: 2021511008
Indirizzo postale: Ružová dolina 10
Località: Bratislava - mestská časť Ružinov
Codice postale: 82109
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
E-mail: info@uvo.gov.sk
Telefono: +421250264111
Indirizzo internet: www.uvo.gov.sk
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender
Organizzazione competente per i ricorsi

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Národný bezpečnostný úrad
Numero di registrazione: 36061701
Numero di registrazione: 2021594245
Indirizzo postale: Budatínska 30
Località: Bratislava - mestská časť Petržalka
Codice postale: 85106
Suddivisione del paese (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Paese: Slovacchia
E-mail: miroslav.kovacs@nbu.gov.sk
Telefono: +421903993174
Profilo del committente: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/2302
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e103716d-e0aa-4d86-b9f3-a365e9fd3e3a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 05/03/2026 10:02:08 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: slovacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 156161-2026
Numero dell'edizione della GU S: 46/2026
Data di pubblicazione: 06/03/2026

mailto:miroslav.kovacs@nbu.gov.sk
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