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162877-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di contabilita, revisione dei conti e servizi fiscali — Talous- ja
henkilostohallinnon palvelut ja tietojarjestelmat

OJ S 47/2026 09/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tuusulan kunta
E-mail: hankinnat@tuusula.fi
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Talous- ja henkiléstohallinnon palvelut ja tietojarjestelmat
Descrizione: Tuusulan kunta (myohemmin myds hankintayksikko tai tilaaja) pyytaa
osallistumishakemuksia kilpailullisella neuvottelumenettelylla toteutettavaan talous- ja
henkildstohallinnon palveluiden ja tietojarjestelmien hankintaan. Tuusulan kunta kilpailuttaa
talous- ja henkiléstohallinnon palvelukokonaisuutta seka palveluiden tuottamiseen tarvittavia
tietojarjestelmia SaaS-palveluna. Hankinnan kohteena on kokonaispalvelu, joka alustavasti
koostuu seuraavista komponenteista, joista neuvotellaan kilpailullisen neuvottelumenettelyn
aikana: -Taloushallinnon palvelut -Henkilost6- ja palkkahallinnon palvelut -Taloushallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Henkilosto- ja palkkahallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Palveluiden ja tietojarjestelmien
kayttddnotto ja sovitus Tuusulan kunnalle -Tietojarjestelmien yllapitopalvelut -Palveluiden ja
tietojarjestelmien jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus hankinnasta on
nahtavissa osallistumispyynnon Liitteelld 1, Hankinnan kohde ja hankekuvaus. Hankinnassa
tavoitellaan innovatiivista, laadukasta ja luotettavaa palveluntarjoajaa seka modernia ja
tehokasta jarjestelmakokonaisuutta SaaS-palveluna, jossa on automaatiota ja tekoalypohjaisia
toiminnallisuuksia. Uusien palveluiden ja jarjestelmien kayttdonotolla halutaan vahentaa
virheiden maaraa ja saavuttaa tydaikasaastoja. Tuusulan kunnan keskeisena hankinnan
tavoitteena on tuottavuuden kasvu. Lisaksi tavoitteena on parantaa datan laatua ja sita kautta
raportointia ja tiedolla johtamista. Kayttgjille jarjestelmien odotetaan olevan nykyista
kaytettavampia ja paremmin ohjaavia. Ehdokkaita valitaan mukaan neuvotteluihin kolme (3)
kappaletta. Hankintayksikkd valitsee lopulliseen tarjouspyyntoon jatettavien tarjousten
perusteella yhden toimittajan. Hankinnassa sopimuskausi tulee olemaan toistaiseksi voimassa
oleva.
Identificativo della procedura: 39f7b038-b8ab-492a-bd5e-d4f71a20307b
Identificativo interno: 502/02.08.00.02/2026
Tipo di procedura: Dialogo competitivo
Caratteristiche principali della procedura: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantoa. Tarjouskilpailu toteutetaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
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annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 36 §:n ja 37 §:n tarkoittamaa kilpailullista
neuvottelumenettelya kayttden. Hankinnan ennakoitu arvo ylittdd EU-kynnysarvon.
Kilpailullisen neuvottelumenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita kehotetaan talla
osallistumispyynndlla jattamaan osallistumishakemukset neuvottelumenettelyyn. Kilpailulliseen
neuvottelumenettelyyn valitaan kolme (3) ehdokasta, ellei soveltuvuusehdot tayttavia
ehdokkaita ole vahemman. Jos soveltuvia ehdokkaita on enemman kuin valittavien maara,
ehdokkaat asetetaan paremmuusjarjestykseen aiempaan toimituskokemukseen,
laadunhallintaan, tietoturvan hallintaan ja palveluorganisaation sisaisiin kontrolleihin
perustuen. Pisteytys on kuvattu liitteessa 2 Soveltuvuusvaatimukset. Pisteiden mennessa
tasan, ehdokkaan valinta tapahtuu arpomalla. Arvontatilanteessa jokainen tasapisteissa oleva
ehdokas saa yhden arvan. Arvontatilaisuus ei ole julkinen. Kilpailullisessa
neuvottelumenettelyssa neuvottelujen kohteena on koko palvelukokonaisuus ja sen
yksityiskohdat. Naita ovat mm. (ei kuitenkaan tahan listaan rajoittuen) palvelujen ja ratkaisujen
toteutustapa, jarjestelmien ja toimitusten sisaltd, kayttdédnottoprojektin lapivientimalli ja
aikataulu seka kattavuus, avainhenkildiden osaaminen, hinnoittelumalli seka toimitukseen ja
hankintasopimukseen liittyvat ehdot. Hankintayksikkd voi tarpeensa mukaan toimittaa
neuvottelujen tueksi tarjoajille tarjouspyyntéluonnoksia ja pyytaa niihin vastauksia tai
kommentteja. Neuvottelukierrosten alustava maara on 4-7, mutta niiden maara voi muuttua
tarvittaessa. Kaikkien tarjoajien kanssa kdydaan yhta monta neuvottelukierrosta.
Neuvotteluiden aikana voidaan rajata hyvaksyttyjen ratkaisuvaihtoehtojen maaraa.
Lopullisessa tarjouspyynndssa on vain yksi ratkaisuvaihtoehto, joka dokumentoidaan
lopulliseen tarjouspyyntoon, josta ehdokkailta pyydetaan lopullinen tarjous. Tilaaja voi
vahentaa ratkaisujen maaraa neuvotteluvaiheessa. Hankintayksikko tarkentaa kilpailullisen
neuvotteluprosessin kuluessa tarjouspyyntéaan ja vaatimuksiaan siten, etta ehdokkaat voivat
tehda hankintayksikon tavoitteiden mukaiset vertailukelpoiset lopulliset tarjoukset.
Hankintayksikkd tasmentaa neuvottelujen kuluessa myds hankkeen aikataulua seka alustavia
vaiheistuksia. Neuvottelut kdydaan hyvin todennakoisesti virtuaalikokouksina kayttaen
Teamsia. Hankinnan paaasiallisena kielena on suomi. Tekniset asiakirjat voivat olla
englanninkielisia. Neuvottelut kdydaan suomeksi. Hankintayksikkd voi kayttaa neuvotteluissa
ja muussa hankinnan valmistelussa asiantuntijoina ulkopuolisia tahoja, jotka eivat kuitenkaan
ole ehdokkaiden/tarjoajien suoria kKilpailijoita, eivatka osallistu missdan roolissa tarjousten
tekemiseen. Neuvotteluvaiheen jalkeen hankintayksikkd lahettaa kilpailussa mukana oleville
tarjoaijille lopullisen tarjouspyynnon, jonka perusteella kilpailussa mukana olevat tarjoajat
jattavat tarjoukset. Tarjousajan arvioidaan ajoittuvan syksylle 2026. Hankintayksikko pidattaa
myos itselldan oikeuden olla valitsematta mitaan lopullista tarjousta esimerkiksi mikali
hankintayksikdn maararahoissa tapahtuu muutosta. Hankintamenettelyn vaiheet ja alustava
suunniteltu aikataulu on tarkemmin kuvattu osallistumispyynndn Liitteessa 3,
Hankintamenettelyn kuvaus.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e servizi
fiscali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita
, 48442000 Pacchetti finanziari per sistemi finanziari, 48450000 Pacchetti software di
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48810000 Sistemi di informazione,
48812000 Sistemi di informazione finanziaria, 72212442 Servizi di programmazione di
software di sistemi finanziari, 72212450 Servizi di programmazione di software di
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 72252000 Servizi di archiviazione dati,
79631000 Servizi di personale e di foglio paga

162877-2026 Page 2/6



2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 6 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Talous- ja henkilostohallinnon palvelut ja tietojarjestelmat
Descrizione: Tuusulan kunta (myéhemmin myds hankintayksikko tai tilaaja) pyytaa
osallistumishakemuksia kilpailullisella neuvottelumenettelylla toteutettavaan talous- ja
henkilostohallinnon palveluiden ja tietojarjestelmien hankintaan. Tuusulan kunta kilpailuttaa
talous- ja henkildstdéhallinnon palvelukokonaisuutta seka palveluiden tuottamiseen tarvittavia
tietojarjestelmia SaaS-palveluna. Hankinnan kohteena on kokonaispalvelu, joka alustavasti
koostuu seuraavista komponenteista, joista neuvotellaan kilpailullisen neuvottelumenettelyn
aikana: -Taloushallinnon palvelut -Henkil0sto- ja palkkahallinnon palvelut -Taloushallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai ndiden kahden yhdistelmasta) -Henkildsto- ja palkkahallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Palveluiden ja tietojarjestelmien
kayttddnotto ja sovitus Tuusulan kunnalle -Tietojarjestelmien yllapitopalvelut -Palveluiden ja
tietojarjestelmien jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus hankinnasta on
nahtavissa osallistumispyynnon Liitteella 1, Hankinnan kohde ja hankekuvaus. Hankinnassa
tavoitellaan innovatiivista, laadukasta ja luotettavaa palveluntarjoajaa seka modernia ja
tehokasta jarjestelmakokonaisuutta SaaS-palveluna, jossa on automaatiota ja tekoalypohjaisia
toiminnallisuuksia. Uusien palveluiden ja jarjestelmien kayttdonotolla halutaan vahentaa
virheiden maaraa ja saavuttaa tydaikasaastoja. Tuusulan kunnan keskeisena hankinnan
tavoitteena on tuottavuuden kasvu. Lisaksi tavoitteena on parantaa datan laatua ja sita kautta
raportointia ja tiedolla johtamista. Kayttgjille jarjestelmien odotetaan olevan nykyista
kaytettdvampia ja paremmin ohjaavia. Ehdokkaita valitaan mukaan neuvotteluihin kolme (3)
kappaletta. Hankintayksikko valitsee lopulliseen tarjouspyyntoon jatettavien tarjousten
perusteella yhden toimittajan. Hankinnassa sopimuskausi tulee olemaan toistaiseksi voimassa
oleva.
Identificativo interno: 502/02.08.00.02/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e servizi
fiscali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita
, 48442000 Pacchetti finanziari per sistemi finanziari, 48450000 Pacchetti software di
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 48810000 Sistemi di informazione,
48812000 Sistemi di informazione finanziaria, 72212442 Servizi di programmazione di
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software di sistemi finanziari, 72212450 Servizi di programmazione di software di
contabilizzazione del tempo o per le risorse umane, 72252000 Servizi di archiviazione dati,
79631000 Servizi di personale e di foglio paga

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi gia presenti sul mercato.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Vertailuhinta
Descrizione: Painoarvon vaihteluvali 55-70 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 55
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatupisteet vaihteluvali 30-45 %
Descrizione: Pisteytettavat vaatimukset vaihteluvali 16-21 % Avainhenkildiden kokemus ja
osaaminen vaihteluvali 10-15 % Kaytettavyyden arviointi vaihteluvali 4-9 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664 &tpk=2285be1e-
1939-4a07-a42a-c518fb45b648

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:

162877-2026 Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664&tpk=2285be1e-1939-4a07-a42a-c518fb45b648
https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664&tpk=2285be1e-1939-4a07-a42a-c518fb45b648

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664&tpk=2285be1e-
1939-4a07-a42a-c518fb45b648

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Hankintayksikdn paatdékseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi vaatia hankintalain 132—-135 §:n
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa
siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Tuusulan kunta
Organizzazione che tratta le offerte: Tuusulan kunta

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tuusulan kunta
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Numero di registrazione: 0131661-3

Indirizzo postale: PL 60

Localita: Tuusula

Codice postale: 04301

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: Talous

E-mail: hankinnat@tuusula.fi

Telefono: +358 987181

Indirizzo internet: http://www.tuusula.fi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 3caa3cfd-a8c4-424a-a5d5-ec61a71b0585 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 06/03/2026 13:21:48 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 06/03/2026 13:22:01 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 162877-2026

Numero dell'edizione della GU S: 47/2026

Data di pubblicazione: 09/03/2026
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