
164541-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

164541-2026 - Gara
Germania – Servizi di consulenza commerciale e di gestione – Rahmenvertrag über Beratungs- 
und Unterstützungsleistungen im Themenfeld On-Demand Ridepooling Systeme innerhalb des 
ÖPNV für das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW
OJ S 48/2026 10/03/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
E-mail: zvs@vrr.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Rahmenvertrag über Beratungs- und Unterstützungsleistungen im Themenfeld On-
Demand Ridepooling Systeme innerhalb des ÖPNV für das Kompetenzcenter Digitalisierung 
NRW
Descrizione: Das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW schreibt für den Zeitraum 2026 bis 
2029 eine Rahmenvereinbarung über Beratungs- und Unterstützungsleistungen im 
Themenfeld On-Demand Ridepooling Systeme in Höhe von maximal 250.000EUR (Optional 
plus weiteren 60.000 EUR) aus. Ziel ist die standardisierte Etablierung von On-Demand 
Verkehren in den öffentlichen Personennahverkehr in Nordrhein-Westfalen. Der Auftrag 
umfasst strategische, konzeptionelle und technische Leistungen. Im Fokus stehen die 
Ausarbeitung des Strategieprozesses sowie die Konzeption einer landesweit 
mandantenfähigen On-Demand Plattform inkl. Anforderungsmanagement und die Entwicklung 
eines "Zielbildes für den Einsatz von On-Demand Verkehren NRW".
Identificativo della procedura: 8f0facdc-9dec-4bc7-9dbd-2695aa331344
Identificativo interno: BV25196
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72222000 Servizi di revisione strategica e programmazione 
di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici 
e assistenza tecnica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: genaue Angaben sind dem Lastenheft zu entnehmen

2.1.3.  Valore

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/164541-2026
mailto:zvs@vrr.de
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Valore stimato al netto dell'IVA: 250 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 250 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXPSYDCDGH0#
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Rahmenvertrag über Beratungs- und Unterstützungsleistungen im Themenfeld On-
Demand Ridepooling Systeme innerhalb des ÖPNV für das Kompetenzcenter Digitalisierung 
NRW
Descrizione: Es wird ein Rahmenvertrag über strategische, konzeptionelle und technische 
Beratungs- und Unterstützungsleistungen im Themenfeld "On-Demand Ridepooling Systeme 
innerhalb des ÖPNV" für das Kompetenzcenter Digitalisierung NRW für die Jahre 2026 bis 
2029 ausgeschrieben. Bestandteile sind: - Strategische und konzeptionelle Beratungs- und 
Unterstützungsleistungen, u.a. mit dem Handlungsfeld Politik/Stakeholder und den Bereichen 
"Produktbild On-Demand NRW" sowie "Strategieprozess zu On-Demand Mobilität in NRW" - 
Technische Beratungs- und Unterstützungsleistungen, u.a. mit dem Themenfeld "Beratung 
und Unterstützung bei technischen Entwicklungen/Integrationen der On-Demand Plattform 
NRW", der Erarbeitung von Systemschaubildern und der Erarbeitung von Impulsen und 
Marktrecherchen zur Weiterentwicklung der On-Demand Plattform NRW
Identificativo interno: BV25196

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79410000 Servizi di consulenza commerciale e di gestione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72222000 Servizi di revisione strategica e programmazione 
di sistemi o tecnologie dell’informazione, 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici 
e assistenza tecnica

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: genaue Angaben sind dem Lastenheft zu entnehmen

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no
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5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Der Bewerber gibt die nachfolgenden Erklärungen zum 
Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfähigkeit ab: 1.1.1. Eigenerklärung zur 
Insolvenz, Liquidation etc. Wir erklären, dass sich unser Unternehmen nicht in einem 
Insolvenzverfahren oder in Liquidation befindet und keine Umstände vorliegen, welche seine 
Zuverlässigkeit in Frage stellen könnten. 1.1.2. Eigenerklärung zu Sozialbeiträgen und 
Steuern Wir erklären, dass unser Unternehmen seinen Verpflichtungen zur Zahlung von 
Sozialbeiträgen und Steuern nachgekommen ist. 1.1.3. Eigenerklärung zu Ausschlussgründen 
und Selbstreinigungsmaßnahmen Wir erklären, dass keine Ausschlussgründe im Sinne des §§ 
123, 124 GWB vorliegen bzw. erfolgreiche Selbstreinigungsmaßnahmen im Sinne des § 125 
GWB durchgeführt worden sind. 1.1.4. Eigenerklärung zur Haftpflichtversicherung Der 
Nachweis der Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung muss im Falle des Antrages einer 
Bewerbergemeinschaft von jedem Mitglied der Bewerbergemeinschaft vorgelegt werden. 
Erklärung, dass eine Berufshaftpflichtversicherung in angemessener Höhe besteht. Als 
Mindestdeckungssumme gelten für Personen- und Sachschäden 500.000 Euro, für 
Vermögensschäden 100.000 Euro. Der Bieter sichert zu, dass zum Zeitpunkt der 
Auftragsdurchführung eine ausreichende Deckung besteht bzw. im Falle der Auftragserteilung 
abgeschlossen wird (Bitte hier keine Policen vorlegen, sondern nur die Erklärung abgeben). 
1.1.5. Erklärung über den Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei 
Geschäftsjahren: Mindestanforderung: Der durchschnittliche Mindestjahresumsatz des 
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren muss mindestens 
600.000 EUR netto betragen. Wird diese Mindestanforderung nicht erfüllt, führt dies zum 
Ausschluss vom Vergabeverfahren. Umsatz für 2023: _______________________ EUR 
Umsatz für 2024: _______________________ EUR Umsatz für 2025: 
_______________________ EUR (Hinweis: Sofern das Geschäftsjahr 2025 noch nicht 
abgeschlossen ist, können ersatzweise die Umsätze der Geschäftsjahre 2022, 2023 und 2024 
angegeben werden.) 1.1.6. Erklärung über die in den letzten drei Geschäftsjahren 
jahresdurchschnittlich beschäftigten Arbeitskräfte: Arbeitskräfte für 2023: 
_______________________ Arbeitskräfte für 2024: _______________________ Arbeitskräfte 
für 2025: _______________________

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: Um die Mindestanforderungen an seine fachliche 
Eignung nachzuweisen, gibt der Bewerber folgende Erklärungen ab: - Erklärung, dass der 
Bieter für die Laufzeit des Vertrags ausreichend Personalressourcen zur Verfügung stellt, um 
die aus der Leistungsbeschreibung geforderten Aufgaben umsetzen sowie die 
Reaktionszeiten einhalten zu können. - Erklärung, dass der Bieter über Erfahrung im Bereich 
Projektmanagement verfügt. - Erklärung, dass der Bieter in der Lage ist, Workshops fachlich 
zu konzipieren und zu moderieren. - Erklärung, dass das eingesetzte Personal über sehr gute 
Deutschkenntnisse in Wort und Schrift verfügt (mindestens Niveau C1 gemäß dem 
gemeinsamen Europäischen Referenzrahmen für Sprachen). - Erklärung, dass der Bieter über 
Fachwissen auf folgenden Gebieten verfügt: o Mobilitätsform der On-Demand Ridepooling 
Verkehre o On-Demand Ridepooling Plattformen o Mandantenfähige Systeme im ÖPNV o 
Auskunfts- und Vertriebssysteme des ÖPNV o Strategieentwicklung zur standardisierten 
Produktetablierung o (Politische) Stakeholder-Kommunikation o Verkehrsplanung und 
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integrierte Verkehrsgestaltung im ÖPNV o Strukturen des ÖPNV in NRW o Europaweite 
Ausschreibungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb o Erstellung von Berichten, Gutachten, 
Leistungsbeschreibungen o Aufbereitung von Informationen und Darstellung in einer 
Präsentation und in Leitfäden

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: 35
Descrizione: Preis 35 %
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: 65
Descrizione: Strategieentwicklung und -umsetzung für die Etablierung einer regionalen On-
Demand Ridepooling Plattform 20% Marktanalyse von bereits bestehenden (insbesondere 
verbundweiten/regionalen) On-Demand Ridepooling Projekten in Deutschland 10% Politische 
Beratungen im Rahmen von regionalen/lokalen On-Demand Ridepooling Verkehren 20% 
(Weiter-)Entwicklung eines On-Demand Ridepooling Produktbildes 20% Technische 
Beratungen zu einer mandantenfähigen On-Demand Ridepooling Plattform 30%
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 27/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) ora 
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDGH0/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYDCDGH0
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gemäß Gesetz
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 

https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0/documents
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0
https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/CXPSYDCDGH0
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Data di apertura: 10/04/2026 12:01:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Zuschlags- und Bindefrist endet am 30.06.2026
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Informazioni sui termini per il riesame: gemäß Gesetz
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Verkehrsverbund Rhein-Ruhr AöR
Numero di registrazione: 05513-39001-32
Indirizzo postale: Augustastr. 1
Località: Gelsenkirchen
Codice postale: 45879
Suddivisione del paese (NUTS): Gelsenkirchen, Kreisfreie Stadt (DEA32)
Paese: Germania
Referente: Zentrale Vergabestelle
E-mail: zvs@vrr.de
Telefono: +49 20915840
Indirizzo internet: https://www.vrr.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer bei der Bezirksregierung Münster
Numero di registrazione: keine Angabe
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Str. 9
Località: Münster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de

mailto:zvs@vrr.de
https://www.vrr.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
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Telefono: +49 251411691
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 460a8e8d-1b25-439a-827a-e3ee89f29fea  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/03/2026 11:46:20 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, 
ora legale dell'Europa occidentale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 164541-2026
Numero dell'edizione della GU S: 48/2026
Data di pubblicazione: 10/03/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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