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166853-2026 - Gara

Germania — Pacchetti software e sistemi di informazione — EU Vergabe Augmented Reality
Guidance SaaS: Inhaltsvermittlung DB Systel

OJ S 48/2026 10/03/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: DB Systel GmbH (Bukr 2B, 44)
E-mail: Christel.Kaemper@deutschebahn.com
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi ferroviari

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: EU Vergabe Augmented Reality Guidance SaaS: Inhaltsvermittlung DB Systel
Descrizione: Der AG als zentraler IT Provider und Digitalisierungspartner des DB-Konzerns
strebt eine Erweiterung des Portfolios um Losungen im Bereich immersiver Technologien an.
Ziel ist die Etablierung konzernweiter Stan-dardservices, in diesem konkreten Fall fur die
Vermittlung oder Prasentation von Inhalten basierend auf Augmented Reality (AR)
Technologie. Um weitere Konzerngesellschaften der Deutsche Bahn AG als Kunden des
Auftraggebers mit Leistungen/Services dieser Art versorgen zu kdnnen, wird eine
Softwarel6sung bendtigt, mit der AR-Szenarien niedrigschwellig erstellt und konsumiert
werden konnen. Damit liegt der Fokus auf ,Expert Gernerated Content®. Nutzer ohne
Programmierkenntnisse sollen eigenstandig mit einem Editor (Low-/No-Code) AR-Szenen
intuitiv erstellen kdnnen. Mit diesem sollen unterschiedliche Elementtypen flexibel erstellt und
raumlich platziert, sowie Interaktionsmdglichkeiten und eine Untergliederung in verschiedene
Abschnitte definiert werden kénnen. Der Fokus fur die Erstellung und den Konsum dieser
Inhalte liegt zunachst hauptsachlich auf mobilen Endgeraten (Smartphones und Tablet), da
diese bereits flachendeckend im gesamten Konzern Mitarbeitenden zur Verfugung stehen. Flr
einzelne Anwendungsfalle, sowie zur Sicherstellung der Zukunftsfahigkeit des
Serviceangebots, sollen zudem auch XR-Endgerate (HMDs) unter-stutzt werden. Nicht gewollt
sind daher Lésungen, die ausschliellich auf eine spezifische Hardware beschrankt sind. Die
Softwareldsung des Auftragnehmers wird dem AG als Software-as-a-Service (SaaS)
bereitgestellt, d.h. der Betrieb der Softwarelésung erfolgt vollstandig durch den AN in einer der
Cloud-Umgebungen des AN.
Identificativo della procedura: 0812ccbe-7858-486f-be81-ed7a789af56b
Identificativo interno: 26FEA85970
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Deutschland
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Codice postale: 60486
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: GemalR §§ 123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: EU Vergabe Augmented Reality Guidance SaaS: Inhaltsvermittiung DB Systel
Descrizione: Der AG als zentraler IT Provider und Digitalisierungspartner des DB-Konzerns
strebt eine Erweiterung des Portfolios um Losungen im Bereich immersiver Technologien an.
Ziel ist die Etablierung konzernweiter Stan-dardservices, in diesem konkreten Fall fur die
Vermittlung oder Prasentation von Inhalten basierend auf Augmented Reality (AR)
Technologie. Um weitere Konzerngesellschaften der Deutsche Bahn AG als Kunden des
Auftraggebers mit Leistungen/Services dieser Art versorgen zu kénnen, wird eine
Softwareldsung bendtigt, mit der AR-Szenarien niedrigschwellig erstellt und konsumiert
werden kénnen. Damit liegt der Fokus auf ,Expert Gernerated Content”. Nutzer ohne
Programmierkenntnisse sollen eigenstéandig mit einem Editor (Low-/No-Code) AR-Szenen
intuitiv erstellen kdnnen. Mit diesem sollen unterschiedliche Elementtypen flexibel erstellt und
raumlich platziert, sowie Interaktionsmdglichkeiten und eine Untergliederung in verschiedene
Abschnitte definiert werden kénnen. Der Fokus flr die Erstellung und den Konsum dieser
Inhalte liegt zunachst hauptsachlich auf mobilen Endgeraten (Smartphones und Tablet), da
diese bereits flachendeckend im gesamten Konzern Mitarbeitenden zur Verfigung stehen. Flr
einzelne Anwendungsfalle, sowie zur Sicherstellung der Zukunftsfahigkeit des
Serviceangebots, sollen zudem auch XR-Endgerate (HMDs) unter-stitzt werden. Nicht gewollt
sind daher Lésungen, die ausschlieRlich auf eine spezifische Hardware beschrankt sind. Die
Softwareldsung des Auftragnehmers wird dem AG als Software-as-a-Service (SaaS)
bereitgestellt, d.h. der Betrieb der Softwarelésung erfolgt vollstandig durch den AN in einer der
Cloud-Umgebungen des AN.
Identificativo interno: dfd09e7f-ef28-49ad-a951-b5ac1f27f46e

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Deutschland
Codice postale: 60486
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Sicurezza della fornitura
Descrizione del criterio di selezione: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fir weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/05e2f753-cale-4771-8162-40be8ca9b3bc/suitabilitycriteria

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Descrizione: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 30/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/05e2f753-cale-4771-8162-40be8ca9b3bc

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 01/06/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/05e2f753-cale-4771-8162-40be8ca9b3bc
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/04/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:

A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Gemalf § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mdgliche
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Entfallt

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Accordo finanziario: Die Zahlungsbedingungen gelten gemaR Vergabeunterlagen.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden ist,
kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1
GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
Vergabeverstdlie innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. — soweit die
Vergabeverstdlie aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind — bis
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gertigt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3
GWB). Ein Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: DB Systel GmbH (Bukr 2B, 44)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer des Bundes

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: DB Systel GmbH (Bukr 2B, 44)
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Numero di registrazione: bOdddab8-f7a2-47ea-a329-01fb74f2575d

Indirizzo postale: Jurgen-Ponto-Platz 1

Localita: Frankfurt am Main

Codice postale: 60329

Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania

Referente: FEAS

E-mail: Christel. Kaemper@deutschebahn.com

Telefono: +49 6926542252

Indirizzo internet: http://www.deutschebahn.com/bieterportal

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes
Numero di registrazione: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Stral3e 16
Localita: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 22894990
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 9¢c83f133-ae6b-4eab-b133-422539cc1c69 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 09/03/2026 13:04:59 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 166853-2026
Numero dell'edizione della GU S: 48/2026
Data di pubblicazione: 10/03/2026

166853-2026 Page 6/6



	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.5. Valore
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informazioni sull'avviso

